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CATRE,
CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
AL S.C. SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI S.R.L.
RAPORT DE ACTIVITATE PENTRU ANUL 2021
DIRECTOR GENERAL
PREAMBUL

Prin specificul organizirii Societatii Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L., in
conformitate cu dispozitiile art. 54 din Ordonanti de Urgentda a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, directorii elaboreaza si prezinti trimestrial un raport de activitate pe care il prezinta
Consiliului de Administratie.

. Art. 54 Directorul general sau, dupd caz, directoratul intreprinderii publice
elaboreaza trimestrial §i prezintd consiliului de administratie sau, dupa caz, consiliului de
supraveghere un raport in care sunt prezentate informatii privind execufia mandatului sdu,
schimbdrile semnificative in situatia afacerilor si in aspectele externe care ar putea afecta
performanta intreprinderii publice sau perspectivele sale Strategice.”

Prezentul raport de activitate este intocmit conform prevederilor art. 54 din Ordonanta
de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

INFORMATII PRVIND EXECUTIA MANDATULUI

Conducerea si gestionarea activitatii Societdtii Servicii de Gospodirire Urbana Ploiesti
S.R.L. a fost incredintata directorului general provizoriu, incepand cu data de 13.10.2019
directorului general provizoriu numit in baza Decizie nr. 26/12.10.2021 de citre Consiliul de
Administratie, ulterior dupa finalizarea procedurii de selectie pentru postul de director general,
in baza Deciziei nr. 32/24.11.2021, unde potrivit contractul de mandat pe baza criteriilor si
obiectivelor stabilite de parti , acesta reprezinta societatea in raporturile cu tertii sl poarta
raspunderea pentru modul in care infiptuieste actele de administrare ale societatii.

Directorul general si-a desfisurat activitatea in baza contractului de mandat si Planul
de Administrare, avand ca scop realizarea obiectivelor si criteriilor de performanta stabilite pe
baza Bugetului de venituri si cheltuieli aprobat prin Hotirdrea Consiliului Local



161/16.05.2021 si realizarea masurilor privind conditiile de desfisurare a activitatii in calitate
de operator al serviciilor de utilitate publica.

Pentru realizarea obiectivelor si indicatorilor de performanta s-a actionat astfel:

1. Au fost comunicate obiectivele de generale, specifice si operationale;

2. S-a asigurat coordonarea tuturor directiilor, departamentelor, serviciilor, birourilor
din cadrul societatii:

3. S-a asigurat oportunitati de investitii si obtinere de profit;

4. Colaborare cu autoritatile publice locale in vederea indeplinirii obiectivelor

municipalitatii;

Efectuare control la Spatii Verzi , Blocari -Ridicari, Serviciul Tehnic, Serviciul

Administrare Cimitire;

6. Analiza asupra situatiei tehnice de punere in practica a activitatilor noi repartizate
de Consiliul Local al municipiului Ploiesti;

7. Au fost coordonate activitati in vederea combaterii raspandirii in cadrul societatii a
COVID 19;

n

INFORMATII PRVIND EXECU TIA MANDATULUI

Directorul General si-a desfasurat activitatea in baza Contractului de Mandat Provizoriu
incepand cu data de 13.10.2021 si continuand cu Contract de mandat incepand cu data de
24.11.2021 pentru o perioada de 4 ani.

Avand in vedere prevederile Contractului de Mandat , Directorul General este
imputernicit si adopte toate masurile necesare conducerii Societdtii, in conformitate cu
dispozitiile cadrului legal aplicabil, in vigoare, coroborate cu cele ale Actului Constitutiy al
Societdtii, in limitele obiectului de activitate al Societatii, cu respectarea competentelor
delegate de catre Consiliul de Administratie. Viziunea mandatului Directorului General este
aceeasi cu a Consiliului de Administratie, stabilita prin Planul de Administrare si preconizeaz
0 societate puternicd, orientatd citre clienti §i comunitate, sustenabili economic, eficienta
financiar, a caror caracteristici vor fi transparenta, calitatea, performanta si responsabilitatea
In prestarea serviciului .

ACTIVITATEA FINANCIAR CONTABILA

Activitatea Financiar — contabild s-a desfasurat in baza Legii 82/1991 - Legea
contabilitatii, cu modificérile si completirile ulterioare, Legii nr. 15/2021 - Legea bugetului
de stat pe anul 2021, cu modificarile si completarile ulterioare, Legii nr.16/2021 privind
aprobarea bugetului asiguririlor sociale de stat pe anul 2021, Ordonantei Guvernului nr.
26/21.08.2013, privind intirirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la
care statul sau unitatile administrativ — teritoriale sunt actionari unici ori majoritari sau detin
direct ori indirect o participare majoritara, cu modificarile si completarile ulterioare.

Inregistrarile contabile s-au facut in baza documentelor justificative; mijloacele fixe si
obiectele de inventar s-au inventariat faptic si scriptic.



Toate cheltuielile efectuate pentru functionarea in bune conditii a societitii s-au incadrat
in capitolele bugetare stabilite prin bugetul de venituri si cheltuieli .

-Depunerea situatiilor financiare — Bilant si note contabile ,situatiile financiare
individuale, in conformitate cu Reglementirile contabile privind situatiile financiare anuale
individuale si situatiile financiare anuale consolidate aprobate prin Ordinul Ministrului
Finantelor Publice din Romania nr. 1802/2014 cu modificirile ulterioare (“OMF 1802™).

-Intocmirea rectificarilor efectuate pe parcursul anului 2021 a Bugetului de Venituri si

Cheltuieli pe anul 2021, HCL 401/28.10.2021, HCL 487/13.12.2021.

- Prezentarea documentelor, rapoartelor, notelor explicative, HCL-uri, etc. catre
Consiliului de Administratie;

HOTARARI ALE CONSILULUI LOCAL PLOIESTI EMISE PENTRU S.C.
SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI S.R.L. IN PERIOADA
OCTOMBRIE-DECEMBRIE 2021.

- HCL nr. 401/28.10.2021 - privind aprobarea rectificarii bugetului de venituri si
cheltuieli pe anul 2021 — Revizia V al S.C. Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti
S.R.L.

- HCL nr. 441/18.11.2021 - privind modificarea Anexei la Hotirdrea Consiliului Local
al Municipiului Ploiesti nr. 196/26.05.2021, privind modificarea Anexeinr. 1 a
Hotararii Consiliului Local al Municipiului Ploiesti nr. 575/20.12.2018 privind
majorarea capitalului social al S.C. Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. prin
aportul in numerar de citre asociatul unic Municipiul Ploiesti

- HCLnr. 461/25.11.2021 - privind includerea unor bunuri in .Inventarul bunurilor
care alcatuiesc domeniul public al municipiului Ploiegti™.

- HCL nr. 487/13.12.2021 - privind aprobarea rectificarii Bugetului de Venituri si
Cheltuieli pe anul 2021 — Revizia VI al S.C. Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti
S.R.L.;

- HCL nr. 509/ 22.12.2021 - privind modificarea si completarea Hotirarii Consiliului
Local nr. 314/2015 privind aprobarea inchirierii/arendarii unor bunuri imobile aflate
pe domeniul public/privat al Municipiului Ploiesti si transmise 1n
concesiunea/administrarea Servicii de Gospodcrire Urband Ploiesti SRL, modificata
prin Hotérarea Consiliului Local nr. 168/2016:

- HCL nr. 512/22.12.2021 - privind completarea Hotararii Consiliului Local nr.
21972010, privind infiintarea Societitii Comerciale Servicii de Gospodarire Urband
Ploiesti SA modificati prin Hotdrarea Consiliului Local nr. 306/2010;

- HCL nr. 513/22.12.2021 privind aprobarea organigramei si statului de functii ale
SC Servicii de Gospoddrire Urband Ploiesti SRL



- Au fost desfasurate activitati care vor conduce / au condus la o diminuare a cheltuielilor
societatii, cresterea cifrei de afaceri .crestere incasari din venituri proprii . In sustinerea
celor mai sus consemnate, exemplific:

Crestere venituri din surse proprii :

1. incasari magazin Sera, incasari magazin Cimitir Bolovani, incasari
magazin Cimitir Mihai Bravu, incasari magazin Cimitir Viisoara prin raportare
intre anii 2020 si 2021.

Octombrie 2020 = 19.428,36 lei
Octombrie 2021 = 38.063.70 lei

Crestere incasari = 18.635,34 lei

Noiembrie 2020 = 17.834.31 lej
Noiembrie 2021 = 41.424.35 lei

Crestere incasari = 23.591.04 lei

Decembrie 2020 =22.226.99 lei
Decembrie 2021 =39.827.50 lei
Crestere incasari = 17.600.54 lei

2. incasari din blocari auto/ incasari parcare cuza voda,parcare case de
marcat, parcometre/incasari ridicari auto / cimitir Bolovani / cimitir Viisoara /
cimitir Mihai Bravu )/ cimitir Eternitatea » Prin raportare intre anii 2020 si 2021.

Octombrie 2020 =612.147,08 lei
Octombrie 2021 = 718.404,67 lei

Crestere incasari = 106.257,59 lei

Noiembrie 2020 = 553.548.58 lei
Noiembrie 2021 = 701.229.31 lei

Crestere incasari = 147.680.73 lei

Activitatea S.C. Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. este organizata din
urmatoarele departamente:



o Serviciul Spatii Verzi, Sere, Pepiniere, Tiieri Arbori

Serviciul Spatii Verzi este un serviciu operafional care functioneazi in cadrul societdtii isi
desfasoara activitatile specifice de intreinere si amenajare a zonelor verzi din municipiul Ploiesti,
preludnd si adaptand creator principiile de baza ale proiectdrii, tehnologiilor de realizare si intretinere
a spatiilor verzi urbane de folosinta generala, acorddnd o atentie deosebita indeplinirii functiilor de
baza - sanitara, recreativi si decorativi.

Spatiile verzi, in municipiul Ploiesti, acoperd o suprafati de aproximativ 195,48 ha (suprafati
concesionata) Si 59.92ha (suprafata suplimentara neconcesionatd),
constituindu-se sistemul urban al spatiilor verzi, avand in componenta tipuri de unitdti normabile
(parcuri, gradini publice, scuaruri) si nenormabile (fasii plantate, plantatii de aliniament, plantatii de
incintd, protectie, etc.)

Serviciul Spatii Verzi este structurat pe doud domenii de activitate:

# intretinere si amenajare spatii verzi din municipiul Ploiesti, avand trei sectoare de lucru:
Centru-Est. Nord, Vest, reusind sa asigure in conditii optime regenerarea, extinderea,
imbunatatirea calitatii si compozitiei spatiilor verzi zonale;

» activitate de tdieri de corectie si doborari de arbori

Obiectivul principal al serviciului a constat in administrarea si intretinerea spatiilor verzi
concesionate, apar{inand domeniului public si privat, iar activitdtile permanente s-au axat pe efectuarea
lucrdrilor de amenajare peisagistica, refacerea si mentinerea zonelor verzi din spatiile publice (parcuri,
gradini publice, scuaruri, etc.) din municipiu, de asemenea infiintarea de noi segmente de spatii verzi.

De asemenea, serviciul a executat si lucriri de amenajare, intretinere si igienizare spatii verzi la
solicitarea diverselor persoane fizice si juridice pe baza de contracte si devize de lucriri, prestarea
acestor lucrdri aducand venituri proprii la bugetul institutiei.

in anul 2021, in spatiile verzi ale municipiului s-au desfisurat activitéti de plantari i imbunatatiri
ale vegetatiei, urmarindu-se permanent cresterea continud a zonelor verzi amenajate.

Printre alte lucrdri de permanenti sau sezoniere efectuate de sectoarele de lucru spatii verzi se
numara:

tuns garduri vii manual i mecanic si cosit gazon manual si mecanic;

administrat ingrasaminte de stimulare a cresterii vegetatiei;

efectuat tratamente fitosanitare pentru combaterea bolilor si daundtorilor la vegetatia
existentd pe terenul dat in concesiune (se folosesc substante de combatere certificate de
Protectia Plantelor);

sapare manuala gropi poligonale pentru plantari izolate:

mobilizat sol manual in vederea asigurarii prizei cu stratul vegetal;

degajare teren de frunze, crengi, resturi vegetale, corpuri striine, curatare teren de iarbi si
buruieni;

semdnat gazon;

udat plantatii cu furtunul de la hidrant si cisterna;

golit cosurile de gunoi existente in parcuri si gradini publice;

incarcat gunoi si deseuri in tractoare si transportat la rampa;

lucrdri de deszapezire, spart gheata, incarcat §i transportat zapada si gheata;

vV VvV YV Vv
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» altele activitati anexe.

Indicatorii de performanta aferenti anului 2021, conform contractului de delegare a gestiunii
prin concesiune:

Indicator

Tinta
indicatorului

Planificat

Realizat

Numdérul de arbori, arbusti plantati/
Numarul total planificat

95%

1.000 arbori

123.760
arbusti

2.987 arbori
100.582 arbusti

-

Numarul plantarilor floricole/ Numar
total planificat

95%

1.081.700 flori

835.672 flori

Realizarea lucrarilor si operatiunilor de
intretinere a zonelor verzi, conform
perioadei si frecventei evidentiate in
Anexa 2. pentru acoperirea intregii
suprafete de spatii verzi din municipiu

100%

100%

Realizarea lucririlor de amenajare
peisagistica a spatiilor verzi prin
plantari  de  arbori arbusti
ornamentali, plante floricole.

si

100%

100%

Identificarea unor noi suprafete cu
potential ecologic pentru extinderea
spatiilor verzi din municipiu in functie

min.23%

~ 30 ha

Cresterea zonelor verzi amenajate

min.25%

~30 ha

Numadrul sesizarilor rezolvate / totalul
reclamatiilor justificate

L

min.80%

~ 80%




e Sere si Pepiniere

Activitatea serviciului se desfisoari la sera si in cele doua pepiniere. Materialul dendrofloricol este
folosit pentru amenajarea spatiilor verzi din oras.

o Sera

Activitatea de productie se desfisoara pe o suprafatd acoperita de 5000 mp si cca 0,5 ha camp.
Pe aceste suprafete s-au produs si livrat risaduri anuale. bienale si perene, material dendrologic precum
si plante de apartament la ghiveci si flori taiate.

In cursul anului 2021 productia a asigurat necesarul zonelor verzi, restul a fost valorificati prin
véanzarea la terti. Valoarea totala rezultati in urma activitatii de vanzare este de 2.956.651 .69 ron.

Astfel valoarea plantelor livrate la zone verzi in 2021 a fost de 2.926.495,46 ron. La terti s-a livrat:

» toata gama de rasaduri si diverse specii (cca 1.715 buc.);
» flori taiate si aranjamente florale (cca 14.540 buc) —frezie, calla si alte flori taiate:
Valoarea totald a materialului livrat la terti 30.156, 23 ron.

in afara celor mai sus mentionate am produs si plante de apartament din diverse specii. O parte din
ele au fost valorificate la terti iar o parte s-au folosit la amenajarea unor decoruri cind au fost
evenimente organizate de Primirie. La aceste evenimente s-au confectionat si aranjamente din aceste
flori téiate pe care le-am avut in cultura.

® Pepiniera Est
Activitatea se desfisoard pe o suprafata de aproximativ 10 ha,suprafata de pe care s-a obtinut Si
livrat material dendrologic in valoare totali de 96.7949, 58 lei la zone verzi si terti.

Repartitia pe grupe de specii a fost urmitoarea:

Arbusti Foiosi - 45.422 buc;

Arbugti rasinosi - 4.554 buc;

Arbori - 2.078 buc:

Trandafiri — 2.132 bue:

Arbusti cu frunza persistenta -1.485 buc:
Arbusti foiosi tufe-1.663 buc;

VV VY VY

S-au infiintat 190 m2 rasadnite cu aproximativ 40.000 butasi si 700 m? semanaturi din sdménta de
diferite specii recoltate din zonele verzi ale oragului, precum si din productia proprie. S-au repicat
aprox.86.000 de butasi inradacinati.

» Productia neterminati (material dendrologig aflat in diferite stadii de dezvoltare) existenta
in momentul de fata in pepiniera are o valoare aproximativi de 1.550.000 lei.

Y g Pe un numar mare de plante s-a intervenit prin taieri de formare $i regenerare pentru a
mari valoarea decorativa a diferitelor specii de plante.

e Pepiniera Nord

Productia se desfasoara pe o suprafati de 5 ha. Aceasta are ca obiect de activitate producerea
de material dendrologic si livrarea acestuia. atat pentru amenajarea spatiilor verzi din municipiu cat si
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pentru satisfacerea cererilor venite din partea persoanelor fizice si juridice care doresc sd-si amenajeze
curtile sau sediile firmelor.

Activitatea de productie s-a desfasurat pe parcursul anului 2021 pe o suprafata de
5 ha de pe care s-a obtinut si livrat material dendrologic in valoare totali de 1.145.521.87 ron. S-au
livrat 78.441 buc. de material dendrologic:

Arbusti foiosi — 68.312 buc.

Arbusti rasinosi -3.678 buc.

Arbusti cu frunza persistenta— 1.141 buc.
Arbori foiosi — 1.000 buc.

Trandafir — 4.310 buc.

VvV VY
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S-au recoltat, confectionat si plantat cca.70.000 buc. de diferite specii de arbusti. S-au recoltat,
conditionat si semanat seminte de diferite specii infiintandu-se culturi pe aproximativ 600 mp. S-au
infiintat culturi noi cca. 67.300 buc.

in iarna anului 2021 s-au eliberat toate suprafetele in vederea mutirii materialului dendrologic din
pepinierd intr-o alta locatie (Pepiniera Est si Serd), deoarece pe locul unde se afla Pepiniera Nord
urmeaza a se construi un edificiu de interes public judetean (Spitalul Judetean Prahova).

* Biroul Administrare Parciri, Toalete Publice

Biroul Administrare Parciri, Toalete Publice a desfasurat, in acestd perioada, o activitate complexa
care a presupus organizarea $i coordonarea unor sarcini variate.

In cadrul biroului s-a incercat in permanentd solutionarea in timp optim si eficient a solicitirilor
si problemelor adresate de citre cetateni.

Biroul Administrare Parcari, Toalete Publice are in concesiune un nr. de 60 parcari publice cu
plata, din care:

» 49 parciri publice cu plata, cu un numir total de 2.380 locuri de parcare (din care 417 — zona
obor) sunt amenajate si functionale:

> 10 parcari urmeaza a fi amenajate;

» | parcare supraterand supraetajatd cu un numar total de 345 locuri parcare

Din totalul locurilor de parcare 100 sunt locuri de parcare pentru persoane cu handicap. Plata
tarifului de parcare se face prin casieri incasatori. SMS si prin intermediul celor 45 de parcometre.

» Biroul Administrare Parcdri, Toalete Publice a administrat si activitatea celor
4 toalete publice, din urmatoarele zone:
* Zona Sud, situata in spatele statiei T.C.E. Coreco Sud:
Zona Nord, situata in zona Platformei Comerciali Nord;
* Zona Obor, situata pe strada Gh. Doja, in statia de microbuze;
® Zona Centru - Unirea, situati pe strada Piata Victoriei;

intretinerea. asigurarea curateniei §i incasarea tarifului pentru acestea au fost asigurate de 4 femei
de serviciu. Impreuna cu Serviciul Tehnic s-a asigurat repararea si intretinerea instalatiilor electrice,
apa, canalizare la cladirile we-urilor publice.



® Biroul Blociri, Ridicari, Desfiintdri

in conformitate cu sarcinile atribuite, Biroul Blocari Ridiciri Desfiintéri si-a desfasurat activitatea,

in anul 2021, respectand prevederile legislatiei in vigoare si dispozitiile primite pe cale ierarhica.

Activitatea Biroului s-a desfisurat in conformitate cu Hotarédrea Consiliului Local nr. 214/201 3,

cu modificarile §i completarile ulterioare, privind reglementarea unor activitati desfagurate de S.C.

Servicii de Gospodarire Urbani Ploiesti S.R.L.; Hotérérea Consiliului Local nr. 63/2011 privind

sistematizarea domeniului public prin desfiintarea pe cale administrativa a constructiilor ilegal

executate, in scopul satisfacerii nevoilor urbanistice ale municipiului Ploiesti; Hotdrarea Consiliului

Local nr. 120/2018, privind aprobarea Regulamentului pentru infiintarea, organizarea si exploatarea
parcérilor publice cu plata aflate pe domeniul public si privat al municipiului Ploiesti;

In baza imputernicirilor emise de Primarul municipiului Ploiesti, salariatii biroului au efectuat
urmdtoarele activitati:

® au intocmit note de constatare prin care au fost blocate 6.650 autovehicule, cu 266 mai multe
decét in 2020. in urma eliberarii acestora a fost incasata suma de 775.330 lei;

e au fost confiscate 43 vehicule cu tractiune animald si vehicule trase sau impinse cu ména,
revendicate fiind 18, pentru care s-a insat contravaloa-rea transportului si a depozitarii lor.

* au identificat §i somat un numar de 644 de autovehicule firi stdpan sau abandonate pe
domeniul public sau privat al municipiului Ploiesti.

* au fost radiate §i valorificate un nr. de 54 autovehicule depozitate in parcul special amenajat pe
str. Ghighiului si nerevendicate de proprietari.

e  Coloand Auto

Activitatea Compartimentului Coloana Auto s-a desfasurat in conformitate cu sarcinile si
obligatiile din contractul de administrare si gestionare a bunurilor date in administrarea societatii si cu
domeniul de activitate al compartimentului. prin participarea la o buna functionare a celorlalte domenii
de activitate ale societatii, si anume:

» s-au coordonat activititile de incarcat si transportat materiale, deseuri animale sau deseuri

vegetale de la terti (CSM- Hipodrom Ploiesti, Serviciul Tehnic etc);

s-au coordonat activitifile de incarcare si transportare deseuri vegetale rezultate din

intrefinerea si igienizarea cimitirelor, la rampa Veolia, orasul Boldesti-Sciieni:

s-a coordonat activitatea utilajelor, necesare tuturor sectoarelor din cadrul societdtii;

# s-a coordonat si urmarit executarea de reparatii curente, reparatii accidentale, revizii tehnice,

revizii sezoniere la utilajele auto din dotarea societatii;

s-a asigurat activitatea de remediere a defectiunilor accidentale (pene de cauciuc. furtune

hidraulice sparte, imposibilitatea pornirii autovehiculului) pe raza municipiului a tuturor

autovehiculelor aflate in parcul auto al societatii;

s-a urmdrit exploatarea optimi a parcului auto pentru deservirea tuturor compartimentelor din

cadrul;

» s-a intocmit documentatia necesara eliberarii copiilor conforme ale certificatului de transport
in cont propriu;

» s-a coordonat activitatea de instruire si atestare a personalului in domeniul ISCIR;
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s-au efectuat constatari tehnice si propuneri de reparatii in cadrul atelierului propriu al unitatii
(intocmind referate fundamentate de necesitate piese de schimb si note de constatare
defectiuni) sau reparatii cu terti;

s-a urmdrit incadrarea in normele de consum combustibil si lubrifianti;

s-a tinut evidenta inspectiilor tehnice periodice si a asigurdrilor de raspundere civila:

s-a facut o buna monitorizare a autovehiculelor dotate cu GPS;

au fost achizitionate 4 autoutilitare FORD, basculabile, pentru Sectorul Spatii Verzi:

au achizitionate doud autoturisme Dacia Sandero, necesare pentru desfisurarea
activitatii conducerii societatii;

au fost efectuate lucrari de reparatie a drumului din incinta societdtii, punctul de lucru de pe
str. Mircea Cel Batran;

au fost efectuate activititi de incircare si transport dale de ciment intre punctele de lucru,
respectiv Pepiniera Nord — sediul societitii din str. Mircea Cel Bitran, in vederea construirii
unei rampe de depozitat utilaje.

Serviciul Tehnic

in anul 2021, personalul din cadrul Serviciului Tehnic a desfasurat activitati ce au asigurat pe

tot parcursul anului mentenanta spatiilor publice date in administrare.

Am verificat pe teren sesizarile primite de la cetéteni, am colaborat cu Asociatiile de locatari

in vederea rezolvirii solicitdrilor de reparafli, am colaborat cu serviciile si birourile din cadrul
Primariei Municipiului Ploiesti pentru verificarea pe teren a sesizdrilor, am urmarit realizarea lucririlor
de reparatii.

Am intocmit corespondenta cu cetatenii si institutiile publice si s-au emis raspunsuri in termen.

Au fost urmdrite executia si decontarea lucririlor si am solutionat o serie de lucrari, in municipiu, din

care amintim:

» demontat si reparat garduri bordurate, destinate imprejmuirii, in diferite zone;

» confectionat/montat/vopsit rigle banci in parcurile din oras;

> reparat banci, leagine, obiecte de joacd, cosuri de gunoi;

» pregatit si turnat fundatii pentru banci in diferite locuri de joaca;

» executat marcaje parcéri pentru persoanele cu handicap;

» constatari defectiuni locuri de joac (demontat eventualele obiecte ce prezinta pericol de
accidentare) in vederea utilizarii in conditii de siguranta);

» vopsit garduri, vopsit obiecte de joaci si alte elemente la locurile de joacd si parapeti metalici
de protectie aferenti podurilor rutiere;

» igienizarea locurilor de joacd, montat instalatie sonorizare si conexiuni pentru alimentare cu
energie electrica la evenimente festive desfisurate de citre municipalitate;

» reparatii catarge, montat/demontat indicatoare rutiere pe domeniul public, reparat indicatoare

rutiere si mobilier urban, executat marcaje rutiere aferente parcarilor.
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o Serviciul Administrare Cimitire

Personalul acestui serviciu trebuie sa rezolve un cumul de probleme:

» activitati de bazi (inhumare—-deshumare decedat, intretinere si supraveghere capeld, prestari
servicii care constau in tamaiat si carat apa 40 de zile, strans coroane si aranjat mormantul dupa
40 de zile);

inhumdri cazuri sociale transmise de A.S.S.C. Ploiesti;

» intocmirea actelor (contracte de concesiune, adeverinte notariat, autorizatii executie lucrari
funerare cu firmele agreate de societate, autorizatii executie lucrari funerare in regie proprie,
ludri in evidentd certificate de mostenire, sentinte civile, partaje voluntare, iesiri din
indiviziune, acte de transfer oseminte);

» verificare si arhivare documente;
» inregistrare decedati in registru special:

» incasare preturi pentru servicii funerare, autorizatii, concesiuni, adeverinte, redeventa cimitir,
acces auto;

d

cosit iarba n incinta cimitirelor;

Y

intocmire situatii contabile la sfarsitul fiecarei luni;
intretinerea curdteniei in incinta cimitirelor;

solutionarea diverselor solicitari din partea cetdtenilor (identificari in teren, in arhiva, in
registrul de plati, in registrul de decedati in cazul cetatenilor care nu stiu pozitia locului,
toaletari de arbori, deszipezire etc);

» clarificarea situatiei juridice a locurilor de inhumare din cadrul cimitirelor;

» realizarea unei situatii - baze de date electronice (oglinzi) cu privire la situatia juridica si
economicd a tuturor locurilor de inhumare:

> identificarea debitorilor, efectuare de notificari catre debitori si recuperarea debitelor;

Y

identificarea contractelor expirate si notificari:

La data de 31.12.2021, in cimitirele administrate de societate, existau 60.652 morminte cu un
numadr de 66.718 concesionari.

Veniturile totale ale Compartimentului Cimitire au fost de 5.381.221 .41 lei. In toate cele 4 cimitire
s-au efectuat lucrari de igienizare, zugravire/vopsire §i amenajare a capelelor.

Activitatea avand caracter permanent, salariatii au raspuns prezent simbata, duminica, chiar siin
zilele de sarbatoare nationala pentru ca cetdtenii care solicita servicii de inhumare sa nu aiba de suferit
suplimentar.

* Biroul Sisteme de Management si Control Intern Managerial
» Asigurarea Calititii
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Biroul Sisteme de Management pe tot parcursul anului 2021 a urmdirit mentinerea si
imbunitatirea Sistemului de Management al Calitatii, in concordanga cu cerintele Standardului 1SO
9001:2015.

Au fost elaborate urmatoarele programe:

Program audit pe 2021;

Program de instruire pe documentele Sistemului de Management al Calitdtii:
Program de instruire privind Calitatea;

Agenda de analiza a Sistemului de Management al C alitafii;

Identificarea satisfactiei clientilor;

YV VYV

Au fost desfasurate instruiri interne pe documentele Sistemului de Management al Calitaii si
pe Politica privind Calitatea.

Principala preocupare a societitii este s incerce si satisfaci si sa depaseasca mereu asteptarile
clientului privind produsele si serviciile furnizate, acestea implicind identificarea clientilor.
Identificarea satisfactiei clientilor are loc prin sondaje si chestionare desfasurate in randul cetatenilor,
centralizate si raportate cit si analizarea reclamatiilor primite.

S-a format comisia privind gestionarea riscurilor si oportunitatilor.

In luna noiembrie a avut loc Auditul de Supraveghere, efectuat de citre auditorii organizatiei
certificatoare, Biroul Sisteme de Management reprezentat prin auditorul in domeniul calititii
demonstrand ci Sistemul de Management al Calitatii implementat §i certificat in cadrul societatii
indeplineste toate cerintele Standardului ISO 9001:2015 si este la fel de eficace si eficient.

» Control Intern Managerial

Activitati derulate in cadrul Biroului Sisteme de Management si Control Intern/Managerial, in anul
2021:

in conformitate cu prevederile Legii nr. 119/1999 privind controlul intern si controlul
financiar preventiv, republicatd, cu modificirile si completarile ulterioare, cu Ordinul secretariatului
general al guvernului 600/2018 privind implementarea, indrumarea $i monitorizarea, coordonarea
controlului intern la institutiile publice, in cadrul biroului au fost derulate urmatoarele activitati:

» au fost efectuate controale in urmatoarele compartimente privind desfagurarea activitatilor si
respectarea procedurilor operagionale de lucru: Serviciul Cimitire, Biroul Parcari, Caseria
centrald, Coloana Auto;

» au fost desfasurate actiuni de informare asupra tuturor compartimentelor privind necesitatea

revizuirii procedurilor operationale si respectdrii acestora;

au fost avizate facturile la plata ale societitii din punct de vedere al realitatii, regularitatii si

legalitatii acestora;

au fost verificate statele de plata ale salariatilor societitii;

intocmirea Raportul riscurilor pentru anul 2021;

raportul indicatorilor de performanta transmis citre RASP;

am participat la activitatea Comisiei de Monitorizare din cadrul societatii;

am procedat la evaluarea implementirii controlului intern managerial in cadrul societdtii, prin

actiunea de intocmire si completare a chestionarelor de autoevaluare pe fiecare structura de

activitate din cadrul societitii;

A Y

v
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» a fost actualizat Codul de Conduitd Etica, difuzarea acestuia citre toate compartimentele
facandu-se prin email si prin difuzarea pe siteul societatii:
a fost actualizat registrul procedurilor operationale si de sistem al societitii:
au fost intocmite procedurile operationale pentru implementarea masurilor anticoruptie:
% proceduri operationala privind incompatibilitatile salariatilor in cadrul societatii;
+ procedura operationale privind conflictele de interese in cadrul societatii;
% procedura operationale privind completarea declaratiilor de avere si interese in cadrul
societitii;
4+ Regulamentul de pantouflage (Regulament privind interdictiile angajatorilor la
incheierea contractului de muncaDecizia nr. 81/2015 a Camerei de Conturi Prahova;

G

v

® Biroul Comunicare, Publicitate, Relatii Publice/ Clienti

In perioada ianuarie-decembrie 2021, activitatea biroului a constat in asigurarea accesului
persoanelor fizice si juridice, precum si reprezentantilor presei, la informatiile publice in ceea ce
priveste activitatile societatii, in conformitate cu prevederile
Legii nr. 544/2001*actualizata, coroborati cu Legea nr.144/2016, privind liberul acces la informatia
de interes public.

in acelasi timp, au fost comunicate detalii cu privire la: actele normative si legislatia care
reglementeaza activitatea societitii, modificarile survenite in cadrul procedurilor, actiuni litigioase,
modul de derulare a activitagii precum si tarifele aplicate pentru serviciile prestate.

Totodata, aceste informatii au cuprins si mesaje de congtientizare a populatiei in ceea ce
priveste protejarea ansamblurilor arhitectural peisagistice din orag precum si incurajarea implicarii
populatiei in procesul de combatere a sustragerii materialului dendro-floricol de pe domeniul public.

in vederea prezentdrii unor informatii corecte, in cadrul comunicatelor de presad cat si in
formularea raspunsurilor la solicitarile Jurnalistilor/petentilor, angajatii biroului au realizat
documentarea, atét pe teren cat si prin colaboare cu angajati din cadrul celorlalte compartimente ale
societdtii precum si prin consultarea cu directorul general. De asemenea, in acelasi scop, angajatii
biroului au colaborat si cu reprezentanti ai altor institutii publice dar si cu terti, in cadrul unor proiecte
educationale comune, cu teme ecologice. Au fost prezentate (zilnic, pe email), conducerii (director
general, director general adjunct) analizele si sintezele informatiilor de presa, grupate sub numele
~revista presei”, realizate prin rezumarea articolelor aparute in publicatiile online si cele difuzate de
posturile radio-tv de referintd, atat locale cat si nationale.

Totodatd, continutul paginii de internet a fost modificat si actualizat periodic (in functie de
activitatile societdtii) prin colaborare cu Biroul IT. De asemenea, pagina de Facebook a societatii a
beneficiat de actualizare zilnici (2-3 postiri, constand in fotografii si text, care au redat activitatile
derulate de angajatii societitii pe domeniul public).

A fost reactualizat Buletinul Informativ al societdtii. La avizierul societatii au fost afigate
informatiile de interes public furnizate de citre departamentele din cadrul societatii si raportul anual
de evaluare a implementarii Legii nr.544/2001 *actualizata.

e Serviciul Financiar — Contabilitate
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in anul 2021 au fost realizate operatiuni financiar — contabile si alte activitati in conformitate

cu legislatia in baza cireia societatea isi desfasoari activitatea, inclusiv regulile interne, reglementarile
si structura organizatoric:

Serviciul financiar contabil a indeplinit in anul 2021 urmatoarele atributii:

Y
~

>

v

v

v

Y

a intocmit lunar balanti de verificare analitica asigurand concordanta intre conturile analitice
si cele sintetice;

a intocmit evidenta analitici si sintetici a tuturor conturilor  conform
Legii nr. 82/1991, republicata, cu modificarile ulterioare:

a asigurat ntocmirea in termen a documentelor de sinteza;

a procedat la inregistrarea in contabilitate a documentelor contabile care stau la baza notelor
contabile in mod cronologic si sistematic -a procedat la inregistrarea in contabilitate a tuturor
valorilor patrimoniale (active fixe si circulante precum si valori materiale si banesti);

a organizat potrivit legii inventarierea periodica a tuturor valorilor patrimoniale;

a urmarit definitivarea rezultatelor inventarierii anului 2020 $i a asigurat inregistrarea acestora
in contabilitate;

personalul din serviciu a participat la inventarierea gestiunilor la data de 05.11.2021, rezultatele
fiind valorificate si urmeaza a fi inregistrate in bilanful contabil pe 2021;

zilnic s-au emis facturi pentru : diverse contracte si conventii cu clienti ( chirii, parcari, refaceri
zone verzi, chirii terenuri cimitire, etc.), livriri de material lemons rezultat din taieri arbori,
material dendro-floricol din pepiniere si s-a urmarit incasarea debitelor prin adrese si notificari
catre clienti, verificandu-se lunar balanta clientilor:

s-au emis facturi catre Municipiul Ploiesti conform situatiilor de lucrari, spatii verzi, lucrari
tehnic, centralizatoare cimitire, contracte etc.

s-a urmdrit evidenta facturilor pentru serviciile prestate;

s-au intocmit si transmis confirmari de solduri catre furnizori si clienti, raspunzandu-se totodata
si celor primite de la acestia;

s-a verificarea legalitatea la plati a tuturor facturilor de la furnizori, cu incadrarea in bugetul
de venituri si cheltuieli aprobat, urmirindu-se contractele incheiate de unitate in ceea ce
priveste preturile si valoarea achizitiilor precum si extrasul de cont primit zilnic de la Trezoreria
Ploiesti, Unicredit Tiriac Bank, B.R.D. Ploiesti si BCR Ploiesti;

zilnic s-au efectuat incasdri si plati prin casieria unitdtii, precum si depuneri / ridicari de
numerar din banci;

s-a urmdrit circulatia documentelor de decontare cu banci si s-a analizat lunar volumul
facturilor neincasate, asigurnd corelarea evidentei contabile cu balantele de verificare
analitice;

s-a urmarit punerea in aplicare a prevederilor Hotararilor Consiliului Local care privesc
activitatea serviciului, prin inregistrarea in evidenta contabili a bunurilor transmise sau scoase
din concesiune, declararea la S.P.F.L. Ploiesti a bunurilor (cladiri, terenuri si mijloace de
transport) pentru care se datoreaza impozit si plata acestora pana la termenele legale;

s-a asigurat plata la termen a sumelor care constituie obligatia societatii fatd de bugetul de stat.
bugetul asigurarilor sociale, bugetul local si alte obligatii fatd de terti: precum si intocmirea
declaratiilor lunare previzute de legislatia in vigoare:;

s-arealizat contabilizarea salariilor societatii si lunar s-a controlat modul de intocmire a statelor
de plata a salariatilor si a drepturilor legale cuvenite, asigurandu-se plata la termen a acestora,
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s-au operat i virat retinerile din salarii. contributiile unitatii, s-au operat deciziile privind
sanctionarea salariatilor etc.;

s-a tinut evidenta contabila a tuturor intririlor si iesirilor de bunuri din patrimoniul institutiei
reprezentand mijloace fixe, obiecte de inventar, echipament de protectie, materiale
consumabile achizitionate de la terti sau primite prin sponsorizare, realizindu-se lunar
punctajul cu Magazia Centrala si reglandu-se operativ eventualele diferente dintre evidenta
contabila si cea tehnico-operativa. S-a urmarit intocmirea si operarea Proceselor Verbale de
transferuri de bunuri intre gestiuni:

s-a intocmit jurnalul de vanzari si respectiv jurnalul de cumpdrdri §i s-a intocmit decontul lunar
de taxa pe valoarea adaugats, si celelalte declaratii prevazute de legislatie;

s-a asigurat intocmirea registrelor contabile obligatorii:

s-au studiat in permanenta actele normative aparute si modul de aplicare a acestora de citre
personalul Serviciului Financiar-Contabilitate cu privire la activitatile specifice serviciului;
s-a_exercitat potrivit legii controlul financiar preventiv privind legalitatea. necesitatea,
oportunitatea si economicitatea operatiunilor:

s-a intocmit Bugetul de venituri si cheltuieli pe anul 2021 si rectificarile acestuia pe parcursul
anului, realizandu-se si urmarindu-se lunar incadrarea in prevederilebugetare aprobate precum si
centralizarea propunerilor primite de la servicii pentru bugetul pe 2022;

)3
>

v

v

Y

a asigurat arhivarea documentelor financiar contabile:

a elaborat si redactat corespondenta ce revine serviciului:

a indeplinit orice alte atributii primite de la conducere si stabilite prin actele normative in

vigoare;

a operat procesele verbale aprobate cu propuneri de casare aferente inventarului pe 2020:

s-au intocmit situatii, s-au centralizat documente si s-a oferit suportul Curtii de Conturi in

vederea efectudrii controlului aferent perioadei 30.06.2017-30.06.2020.

Reducere personal in departament Financiar/Contabilitate .prin redistribuirea lucrarilor;de la

12 persoane la 7 persoane

» Redistribuirea personalului din departament proiectare- la departamentul productie;

» A fost acordata salariatilor societatii, ca ajutor material o prima in cuantum de 150
lei/salariat, cu ocazia sarbatorilor de Paste si 150 lei / slariat de Craciun.

» Intocmirea  raportului principalilor indicatori economico-financiari si a situatiilor
financiare aferente anului 2021;

Biroul Preturi si Devize
in anul 2021 in cadrul biroului Preturi si Devize s-au desfisurat urmatoarele activitati:

intocmit situatii de plata bilunare pentru Serviciul Tehnic pe baza antemasuratorilor si a notelor
de constatare in valoare de 3.312.216.26 lei;

intocmit situatii de plata pentru Serviciul Tehnic — montat corturi anticanicula, montat scen,
evenimentul weekend pe bulevard, confectionat ghivece, desfiintari constructii amplasate
ilegal pe domeniul public pe baza antemisuritorilor si a notelor de constatare;

intocmit situatii de plata pentru Serviciul Tehnic — montat, demontat, achizitionat indicatoare
rutiere;

intocmit situatii de plata (bilunare) pentru Serviciul Spatii Verzi, Sere si Pepiniere si Taieri
Arbori pe baza situatiilor de lucriri si a proceselor verbale de receptie a lucrarilor in valoare de
23.509.436,29 lei;
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# intocmit situatii estimative pentru Serviciul Spatii Verzi, Sere si Pepiniere si Taieri pe baza
rapoartelor de activitate intocmite de fiecare sector;

> intocmit devize de intretinere, amenajare si refacere spatii verzi, taieri de corectie si doborari

arbori (97 devize);

intocmit devize oferatd/ situatii de plata pentru beneficiarii ce doresc prestari de servicii cu

utilajele, autoutilitare si platforme din dotarea societatii noastre;

calculatii de pret pentru inchiriere casute;

participare la receptii lunare pentru Serviciul Spatii Verzi, Sere si Pepiniere si Taieri Arbori si

Serviciul Tehnic;

intocmit situatii de platd Biroul Blocari Ridicari pe baza solicitarilor;

calculatii tarife pentru intocmire proiect de hotirare de consiliu local pentru activititile din

cadrul societatii;

Y

vV v

v

v

S-a obtinut indicatorul de performanti la cota maxima deoarece am intocmit toate ofertele si
toate situatiile de lucréri care ne-au fost repartizate.

Au fost desfasurate activitati care au condus la o diminuare a cheltuielilor societatii, cresterea
cifrei de afaceri .crestere incasari din venituri proprii , reducere numar personal,incadrarea in BVC-
fara a depasi cotele bugetate.reusind chiar economii

* Serviciul Comercial, Achizitii si Urmdrire Contracte

S.C. Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. este autoritate contractanti in sensul
prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice. cu modificarile si completarile ulterioare si
Serviciul Comercial, Achizitii, Urmarire Contracte si-a desfasurat activitatea specific in concordanti
cu reglementarile legale in domeniu.

Pe parcursul anului 2021 Serviciul Comercial, Achizitii, Urmarire Contracte si-a desfasurat
activitatea dupd cum urmeaza:

» ainitiat, derulat si finalizat proceduri de achizitie publica, online, prin intermediul Sistemului

Electronic de Achizitii Publice, din care:

¥ 13 proceduri simplificate online, furnizare, din care: 7 atribuite - 7 contracte de furnizare
produse, 6 anulate;

v’ 35 cumpardri directe online, prin catalogul electronic SEAP de produse si servicii, care s-au
finalizat dupa cum urmeazi: 8 contracte de prestiri servicii, 4 comenzi de prestari servicii,
9 comenzi de furnizare produse, 4 comenzi de lucriri, 2 polite de asigurarare RCA, 2 polite
de asigurare fata de terti;

v' 6 cumpirdri directe offline, cu nota justificativa, care s-au finalizat dupa cum urmeazi: |
comanda de prestari servicii, 5 anulate:

v’ a initiat, derulat si anulat proceduri de achizitie publicd, prin intermediul Sistemului
Electronic de Achizitii Publice, din care: 1 documentatie de atribuire la procedura
simplificatd, online- respinsa de ANAP, 6 proceduri simplificate online, furnizare produse
—anulate, 4 cumparari directe de prestari servicii —anulate, 1 cumpdrare directa de furnizare
— conditii neacceptate, 2 cumparari directe de furnizare cu, conditii refuzate;

v ainitiat, derulat si finalizat proceduri de selectie de oferte, finalizate prin raport al comisiei
si contract, din care: 3 contracte de vanzare-cumpirare valorificare deseuri;

v’ a initiat, derulat si anulat proceduri de selectie de oferte, finalizate prin raport al comisiei.
din care: 11 proceduri de valorificare deseuri = anulate:
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v a initiat, derulat si finalizat proceduri de achizitie publica online, prin intermediul SEAP,
pentru contul de clienti, din care: 7 atribuiri de prestare servicii in catalogul de produse
SEAP pentru client, 2 atribuiri de furnizare produse in catalogul de produse SEAP pentru
client, 1 atribuire de contract de lucrari in catalogul de produse SEAP pentru client, |
achizitie pentru prestiri servicii- anulati- oferti refuzatd, pentru client;

v aefectuat 15 studii de piata pentru anumite produse.

e Aprovizionare

Au fost aprovizionate, conform referatelor de necesitate intocmite de catre toate
compartimentele societatii, pentru buni desfasurare a activitatii: materiale de constructii, materiale
instalatii sanitare, materiale instalatii electrice, consumabile de birou - rechizite, cartuse toner,
materiale igienico sanitare, piese auto, piese schimb si consumabile motoutilaje, materiale electrice,
materiale pentru marcaj rutier, materiale semnalizare rutierd, unelte si scule pentru gradinarit -
amenajare spatii verzi, echipament pentru protectia muncii, consumabile destinate parcometrelor,
materiale pentru repararea elementelor din componenta fantanilor arteziene, erbicide si substante de
combatere a daunitorilor, de stimulare a cresterii plantelor, ingrasdminte chimice, material de inmultire
- pepiniere, lubrifianti, catarg steaguri, inchiriere toalete ecologice pentru servicii de protocol,
publicarea de anunturi publicitare etc.

Aprovizionarea s-a realizat prin comenzi remise prin email, pentru furnizorii in cazul carora au existat
incheiate contracte sau selectii de oferte cu societatea, restul produselor fiind achizitionate prin
cumparare directd, cu plata numerar sau prin ordine de platd la termen.

Activitatea s-a desfasurat cu respectarea legislatiei in vigoare si a procedurilor interne de lucru,
gasindu-se solutii pentru cazurile de urgenta.

In cursul anului 2021, prin magazinele proprii s-au valorificat atat materiale dendro-floricole
rezultate din productia serelor proprii a SGUP, obiccte bisericesti de cult cat si produse provenite de
la furnizori la care s-au aplicat adaosuri comerciale.

Vanzarea anuald, asiguratd prin magazinele din cimitirele, a generat urmétoarele venituri:

e Viisoara=172.327, 60 lei
e Bolovani =65.727, 90 lei;
e Mihai Bravu = 115.634, 55 lei

» Departament Resurse Umane, Probatiune, Administrativ

e Biroul Resurse Umane

Prin activitatea desfasurata societatea are ca obiective ridicarea continui a standardelor si
indicatorilor de performantd, adaptabilitatea continui a serviciilor la cerintele comunitiii locale,
satisfacerea nevoilor cetédtenilor si protejarea intereselor acestora.

Un rol important in atingerea acestor obiective il detin resursele umane si implicit modul de
gestionare al acestora. Departamentul Resurse Umane, Probatiune si Administrativ are in subordine
Biroul Resurse Umane si Compartimentul Administrativ.
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Tot in cadrul Biroului Resurse Umane s-au pus in aplicare Dispozitiile primite din partea
institutiilor abilitate (Primaria Ploiesti, Serviciul de Probatiune Prahova etc), s-a asigurat consilierea
persoanelor repartizate in vederea efectudrii unei activitdti neremunerate in folosul comunitagii cat si a
persoanelor care s-au adresat direct societitii noastre.

o  Probatiune

S-a organizat evidenta persoanelor distribuite in vederea efectudrii unei activititi in folosul
comunitatii, in decursul anului fiind repartizate ciitre societate 245 persoane (218 persoane fiind
distribuite cétre locurile de munca unde au efectuat/efectueazi activitatea);

e Compartimentului Administrativ

S-au asigurat interventii §i reparatii curente la cladirile. cat si la instalatiile aflate in administrarea SC
Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti SRL, s-a asigurat curatenia si intretinerea spatiilor
administrative cat si salubrizarea toaletelor cladirilor administrative

Din dinamica activititii a reiesit nevoia de reorganizare a departamentelor., serviciilor
si birourilor din cadrul societatii, astfel incit beneficiarul final, cetdteanul Municipiului
Ploiesti, sd aiba un grad ridicat de satisfactie si incredere in serviciile prestate de cétre S.C.
Servicii de Gospodarire Urband Ploiesti S.R.L.

In scopul imbunatatirii continue a activitatii si a calitatii serviciilor prestate, Consiliul
de Administratie si Adunarea Generali a Asociatilor, la propunerea conducerii societatii , au
avizat si supun aprobarii Consiliului Local al Municipiului o reorganizare a societatii.

Reorganizarea societatii s-a materializat prin aprobarea de catre Consiliul Local al
municipiului Ploiesti a Organigramei si a Statului de functii, conform HCL nr. 513/22.12.2021,
incepand cu data de 01.01.2022, survenind urmatoarele modificari:

Serviciul Administrarea Cimitirelor, din subordinea Directorului Adjunct.devine subordonat
Directorului General , isi schimbi denumirea si devine Serviciul Cimitire, avand in subordonare:

- Cimitir Bolovani

- Cimitir Viisoara

- Cimitir Eternitatea

- Cimitir Mihai Bravu
- Echipa gropari

Se infiinteazd Departamentul Spatii verzi. in subordinea Directorului Adjunct, caruia i se
subordoneaza Serviciul Spatii Verzi, avand, la rindul sau, urmétoarea subordonare:
- Biroul Productie cu subordonari:
n Sera
. Pepiniera Nord
. Pepiniera Est
- Sector Vest nr. 1
- Sector Vest nr.2
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- Sector Nord
- Sector Centru
- Sector Taieri
Se infiinteaza Departamentul Tehnic.in subordinea Directorului Adjunct care are in subordine
Serviciul Tehnic, avand in subordine:
- Biroul Atelier mecanic/Atelier timplarie
- Biroul Tehnic Proiectare

Coloana Auto din subordinea Directorului Adjunct isi schimba denumirea in Biroul Auto si
trece in subordonarea Directorului General.

Biroul Blocari,Ridicari, Desfiintari din subordinea Directorului Adjunct se desfiinteazd si se
infiinteaza Serviciul Parcéri ,in subordinea Directorului Adjunct ,avand in subordine:

- Biroul Parcari

- Biroul Blociri
Biroul Administrare Parcari, Toalete Publice din subordinea Directorului Adjunct se desfiinteaza.

Se desfiinteazd Departamentul Resurse Umane, Probatiune si Administrativ din subordinea
Directorului General si se infiinteaza Departamentul Juridic-Contencios si Resurse Umane, in
subordinea Directorului General, cu urmatoarele servicii in subordonare:

@ Serviciul Juridic-Contencios
© Serviciul Resurse Umane
- Biroul Resurse Umane

Serviciul Paza, Serviciul SSM-SU-Mediu, Biroul CFG, Biroul Comunicare-Publicitate-Relatii
Publice/Clienti, Biroul de Management si Control Intern Managerial,Biroul IT raman sub directi
coordonare a Directorului General.

Biroul Financiar Contabilitate devine Serviciul Financiar Contabilitate si ramdne in directa

subordonare a Directorului Economic.

Biroul Preturi si Devize ramane in directd subordonare a Directorului Economic.

Serviciul Comercial,Achizitii,Urmirire Contracte trece in subordonarea Directorului General ,isi
schimba denumirea in Serviciul Achizitii/Aprovizionare/Urmirire Contracte si are in subordine:

- Biroul Aprovizionare
- Biroul Achizitii/Urmarire Contracte
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» Serviciul SSM, SU, Mediu

Pentru a pune in aplicare prevederile legale in vigoare in domeniul securitatii si sanatatii in munca,
apararii impofriva incendiilor si a putea verifica modul cum se respectd normele de securitate si
sanatate la locurile de muncd, actiunile de prevenire, protectie si control au fost asigurate prin
infiintarea Serviciului Intern de Prevenire si Protectie si anume, Serviciului SSM, SU, Mediu.

» Biroul CFG

In sedinta Consiliului de Administratie din data de 14.02.2019 a fost aprobatd Procedura
Operapionald privind exercitarea controlului financiar de gestiune in cadrul procesului de Control
intern din cadrul SC SGU Ploiesti SRL.

in perioada august - decembrie 2021, au fost efectuate 14 controale asupra gestiunilor si
punctelor de lucru din cadrul societdtii, conform Caietului de evidentd a activitéyii Biroului CFG pe
anul 2021.

in aceasti perioadd, Biroul CFG a functionat cu un singur angajat, cu functia de economist, iar
obiectivele inregistrate in Programul de control pe trimestrul Il 2021 au fost indeplinite.

» Serviciul Pazi

In cadrul serviciului paza au fost desfésurate urmatoarele activitati:

» au fost efectuate controale cu reprezentantul biroului SMCIM:

» s-au efectuat controale cu reprezentantii Serv. SSM, SU, Mediu, incheiate cu note de control;

» s-a colaborat cu organele de politie in vederea evitirii de evenimente in obiectivele societatii;

» au fost solutionate reclamatiile concesionarilor din cimitire. precum si informarea acestora cu
privire masurile luate in evenimentele sesizate:

» s-a monitorizat/verificat modul in care agentii de pazi isi desfasurau activitatea in obiectivele
societatii;

» au fost intocmite grafice si pontaje cu sefii de obiective:

» au fost analizate / solutionate si au fost transmise raspunsuri la sesizarile primite;

» a fost efectuatd instruire SSM si SU salsariatilor din cadrul Serviciului Pazi;

» agentii de paza au fost instruiti conform Legii nr. 333/2003, in vederea insusirii si respectirii
prevederilor legale;

» a fost efectuat controlul obiectivelor societatii in afara orelor de program;

» au fost intocmite documente specifice activitatii serviciului:

» au fost intocmite raspunsuri la diferite solicitari referitoare la evenimentele din obiectivele
societdtii i dupa orele de program, intervenind de fiecare dati atunci cind situatia a impus
acest lucru;

> au fost deservite alte servicii/birouri din societate in vederea deplasirii pe teren, conform foilor
de parcurs;

» Birou IT
» Biroul Informatica si-a desfisurat activitatea conform Regulamentului de ordine interioari si

organigramei aprobate, obtinandu-se si in anul 2021 o optimizarea a timpului de lucru in ceea
ce priveste intretinerea si reparatiile curente atat hardware cét si software.
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Asigurarea bazei informatice, crearea unei structuri informationale sigure care sd permita

transmiterea in timp real a informatiilor de maxima importantd pentru cetatean, asigurarea

functionalititii paginii de internet au constituit principalele coordonate ale activititii

Serviciului Informatica din cadrul S.G.U Ploiesti.

Asistenta hardware se referd la interventia, la cerere, asupra echipamentelor, ca imprimante,

unititi de disk, conexiuni la retea, pentru inlaturarea problemelor si desfasurarea activitatii in

toate birourile, in conditii optime cat si la intretinerea retelei de calculatoare, intrefinerea
switchului, setérile calculatoarelor, cablare, reparatii si inlocuirea conectorilor.

Biroul Informatici a asigurat asistenta software precum si trainingul necesar utilizarii in

conditiile optime a sistemelor de calcul si a aparatelor adiacente, astfel limitand interventia

repetatd cauzata de utilizarea incorecta a lor.

» Pentru cunoasterea orasului de catre persoane din tard, precum si din afara tarii, pagina de
Facebook a SGU Ploiesti gazduieste si un album foto, care ilustreazd o parte din realizérile
institutiei care se ocupa si cu infrumusetarea orasului, precum si alte activitati la care societatea
a luat parte.

» In sarcina Biroului Informaticd intrd si intrefinerea si furnizarea internet prin asigurarea

setarilor calculatoarelor, actualiziri soft furnizare internet, administrare conturi

e-mail. Biroul Informatici impreund cu Serviciul Tehnic au colaborat la montarea scenei
multimedia asigurdnd sonorizarea evenimentelor publice (ex.: Weekend pe Bulevardul

Castanilor, eveninemt organizat de citre Priméria Ploiesti, Targul de toamna — Halele Centrale,

Ziua Drapelului National etc.

Y

» Serviciul Juridic Contencios

Activitatea juridicd a societatii, in perioada octombrie - decembrie 2021 s-a concretizat
in: realizarea analizelor de risc juridico-economic a debitorilor, avand particularitati speciale
(persoane juridice aflate in insolventd sau radiate, persoane fizice decedate si cu proceduri
succesorale neinitiate, etc.);

Au fost intocmite si transmise notificdri de plata debitorilor , s-au promovat impotriva
acestora si actiuni in instanta. S-au efectuat plangeri penale in vederea inchiderii masurilor
Curtii de Conturi; s-au efectuat cereri de legalizare sentinte civile in vederea realizarii
procedurii de executare silita pentru recuperarea creantelor restante.

Consilierii Juridici au reprezentat societatea in instanta, existand pe rolul instantelor de
judecata un numar de aproximativ 273 dosare, la inceputul anului 2021, iar la finele anului au
fost finalizate un numar de 245 de dosare, Serviciul Juridic Contencios castigand in proportie
de 90% Iitigiile.

Directorul general prin contractul de mandat are negociati si aprobati urmatorii
indicatori financiari si nefinanciari:

Tip Obiective DIRECTORI
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FINANCIARI

Reducerea
cheltuielilor

Durata medie de
incasare a creantelor

OPERATI
ONALI

Productivitatea
muncii

SPECIFICI

Realizarea
solicitarilor servicii
transmise catre SGU
in partea clientilor.

Grad de satisfactie al
clientului

GUVERNANTA CORPORATIVA

Dezvoltarea,
mentinerea si
implementarea de
sisteme de
management

Incadrarea in
termenele legale de
raportare a
Indicatorilor Cheie de
Performanta

Gradul de
implementare al
Sistemului de
Control Intern
Managerial

In vederea realizarii indicatorilor au fost negociate urmatoarele ponderi:

executivi

directori

financiari 25-50%

35%

operationali 10-25%

20%

specifici 5-25%
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guvernanta

10-25%

25%

100%

Drept urmare, avand in vedere calculul indicatorilor de performanta stabiliti pentru
directorul general, dupa incheierea exercitiului financiar al anului 2021, acestia au fost
constatati de catre Consiliul de Administratie ca fiind indepliniti.

Coeficient de ARulde
popunere indicator gggg;g; referinta 2020 2021 2022
<1000 15% 990.17 981.03 976.06
145 20% 145 127 126
min
min 1%/an (51.000 o 1 12 1%lan
lei/persoana)
85% 10% 100% 100% min 85%
minim 90% 10% 97% 100% | ™nm
90%
1 10% 1 1 1
100% 10% 100% 100% 100%
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8 5% 8 8 8

100%

Ca o concluzie: S.C. Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. a avut o
imbunatatire a rezultatelor financiare in anul 2021 in comparatie cu rezultate financiare ale
anului 2020. Astfel, aratam in dovedirea celor mentionate , o restransa comparatie doar
asupra capitolelor cheie intre situatia financiara a anului 2020 si cea a anului 2021, dupa
cum urmeaza:

- Cifra de afaceri ( 29.176.333 in anul 2020 si 31.604.295 in anul 2021);
- Productia vanduta (29.008.829 in anul 2020 si 21.273.538 in anul 2021) ;

- Venituri din vanzarea marfurilor (148.375 in anul 2020 si 317.430 in anul 2021);

- Venituri din exploatare ( 31.538.594 in anul 2020 si 32.094.999 in anul 2021) ;

- Profit brut ( 309.978 in anul 2020 si 608.188 in anul 2021);

Profit net ( 101.943 in anul 2020 si 315.289 in anul 2021);

De asemenea, potrivit incheierii exercitiului financiar al anului 2021, societatea a realizat un
profit in cuantum de 315.289 lei net, iar indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari
stabiliti pentru conducerea executiva, conform contractelor de mandat au fost constatati ca
fiind realizati.

DIRECTOR GENERAL
Ing. Semcu Adrian Emanuil
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