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1. Aspecte prealabile

1.1. Introducere

Prezentul Cod de Etica al Consiliului de Administratie al societatii SERVICII DE
GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L. este intocmit in conformitate cu prevederile art. 29
alin. (13) din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprindelor publice cu
modificarile si completarile ulterioare. Codul de etici impune o serie de valori sl principii
profesionale care sia ghideze activitatea si comportamentul membrilor Consiliului de
Administratie al societdii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L. (denumit in
continuare C.A.). Acest cod exprimi angajamentele si responsabilitatile de naturi etici cu privire
la conducerea afacerilor si activititilor de citre membrii Consiliului de Administratie al societatii
SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L. (denumité in continuare Societatea).

[.2. Abrevieri ale termenilor utilizati in prezentul Cod de Etica
C.A. — Consiliul de Administratie
Societatea — Societatea SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L.

1.3. Viziune

Consiliului de Administratie al societatii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti
S.R.L.1si propune ca Societatea sd devina printre cei mai eficienti operatori in domeniul serviciilor
publice pe care le presteazi. la standarde de competitivitate si calitate optime. in conditii de
accesibilitate pentru beneficiari/cetdtenii Municipiului Ploiesti.

1.4. Misiune

Misiunea Consiliului de Administratie al societatii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA
Ploiesti S.R.L. este de a oferi valoare pe termen lung actionarilor, prin prestarea de citre Societate
a unor servicii de inaltd calitate beneficiarilor/cetdtenilor Municipiului Ploiesti, intr-o maniera
sigurd, sustenabila si la prefuri accesibile, realizand astfel obiectivele stabilite de citre Adunarea
Generald a Asociatilor Societatii.

1.5. Valori

Valorile ce stau la baza prezentul Cod de Etica sunt urmatoarele:
» Respectarea legii;

Profesionalism, colaborare si respect reciproc;

Responsabilitate:;

Transparenta;

Demnitate;

Integritate:

\%

v

v Vv

A%



I1. Principii generale

2.1. Suprematia Constitutiei Romaniei si a legii
Consiliul de Administrafie va respecta Constitutia si legile {drii, urmarind respectarea lor si de
catre conducerea si salariatii societatii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L..

2.2. Profesionalism

Membrii C.A. isi vor exercita mandatul cu prudenta si diligenta unui bun administrator, in scopul
protejarii intereselor Societdtii si indeplinirii obiectivelor acesteia. Membrii C.A. vor crea si
mentine un climat de discutii constructiv cu conducerea societatii SERVICII DE GOSPODARIRE
URBANA Ploiesti S.R.L.. C.A. va utiliza experienta si pregatirea profesionald a membrilor sii
pentru identificarea celor mai eficiente strategii de dezvoltare a Societtii, pe termen lung si pentru
gestionarea problemelor curente, valorificind diversitatea de opinie, dialogul constructiv si
negocierea. Membrii C.A. vor mentine o atitudine impartiald in luarea deciziilor, fard a se lisa
influentati de calitdtile detinute in alte consilii de administratie. alte institutii si/sau partide
politice, asigurdnd o administrare independentd, echitabild si axata pe interesele societatii
SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L. Membrii C.A. reprezintd interfata de
legdtura intre Societate si actionari. exercitand acest rol cu obiectivism, etici si corectitudine.

2.3. Conformitate

Membrii C.A. exercita orice act care este legat de administrarea Societatii in interesul acesteia. in
limita drepturilor care li se conferd prin contractul de mandat si prevederile legale in vigoare.
Membrii C.A. isi desfisoara activitatea cu respectarea legilor. actelor normative si de
reglementare din Roménia, precum si a celor din Uniunea Europeana.

2.4, Impartialitate

in deciziile care infuenteaza relatiile cu actionarii, C.A. evitd orice forma de discriminare bazati
pe varsta, sex, culturd, religie, rasa, nationalitate. opinii politice, sau confesiune si are o atitudine
obiectiva, neutrd, fatd de orice interes politic, economic, religios sau de altd natura.

2.5. Loialitate

Membrii C.A. vor fi devotati Societatii in vederea indeplinirii obiectivelor asumate in numele
societdtii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L.

2.6. Conduita in cazul unui potential conflict de interese
Pe parcursul desfasurarii activitatii trebuie evitate acele situatii in care partile implicate se afla in
conflict de interese.

2.7. Onestitate
In contextul activitatilor lor profesionale, membrii C.A., trebuie si respecte, cu maxima
seriozitate, atat legislatia in vigoare, cét si codul etic, procedurile si regulamentele interne.



2.8. Confidentialitate si secretul de serviciu
Consiliului de Administratie i este interzisa divulgarea unor informatii confidentiale. sau care pot
prejudicia Societatea.

2.9. Relatiile cu actionarii

Pentru a putea lua decizii cu privire la investitii $i administrarea societdtii SERVICII DE
GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L.. actionarii Societatii trebuie si primesca toate
informatiile relevante disponibile.

2.10. Valorificarea investitiei actionare
C.A. ia toate mdsurile pentru a se asigura ca activitatile sale protejeazd dar si cresc valoarea
Societdtii, cu scopul de a produce un randament corespunzator riscului asumat de actionar.

2.11. Valoarea resurselor umane

Tinand cont de faptul ca salariatii societitii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti
S.R.L. reprezintd un factor esential in succesul acesteia, membrii C.A. apadrd si promoveazi
resursele umane ale Societatii, pentru a imbunatatii si spori patrimoniul, veniturile si forta
competitiva a Societatii.

2.12. Integritate

C.A.. prin autoritatea sa, urmareste respectarea de citre conducerea societdtii SERVICII DE
GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L. a principiului integritatii si ia masurile necesare in
caz de neindeplinire. C.A.-ului 1i este interzisa divulgarea unor informatii confidentiale, sau care
pot prejudicia Societatea.

2.13. Exercitarea echitabila a autoritatii

in procesul de conducere a societatii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L..
cat si in relatiile contractuale, membrii C.A. se angajeaza sd asigure exercitarea autorititii intr-o
manierd obiectivd si corectd, fara niciun fel de abuz, sau incalcare a drepturilor legale.

2.14. Libertatea gandirii si exprimarii

Consiliul de Administratie al societatii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L.
garanteaza principiul conform cdruia angajatii Societatii pot sa-si exprime si sa-si fundamenteze
opiniile, cu respectarea drepturilor, obiectivitatii, a eticii si bunelor moravuri.

2.15. Calitatea serviciilor prestate si a produselor

C.A. sprijind activitdtile de inovare, cercetare, dezvoltare, marketing in vederea atingerii celor mai
inalte standarde de calitate pentru serviciile prestate si produsele sale si pentru a face fata
concurentei.



2.16. Concurenta loiala

C.A. al societdtii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L. urmareste asigurarea
principiului concurentei loiale in toate activititile comerciale ale Societdtii §i respectarea
cerintelor legale si comerciale.

2.17. Asigurarea protectiei mediului si dezvoltarii durabile

C.A. al societatii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L. va face demersuri
atat pentru reducerea impactului pe care il provoaca activitatile Societatii asupra mediului, cat s
pentru initierea de masuri preventive eficiente de protectie a mediului.

2.18. Responsabilitatea fatd de comunitate

C.A. al societatii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L. asigura deciziile
necesare pentru indeplinirea responsabilitatilor catre comunitatea locala, cresterea gradului ei de
protectie si prompta ei informare. Tinand cont de acest fapt, C.A. se asigurd cd Societatea va
intreprinde activitd{i de investitii intr-o manierd responsabild fatd de mediu, cu respectarea
comunitdtii locale, in acelasi timp cu sustinerea initiativelor sociale.

1. Clauze privind aplicarea codului

3.1. Implementarea Codului de Etica

Prevederile prezentului Cod de Eticd sunt asumate si respectate de Consiliul de Administratie al
societd(ii SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA Ploiesti S.R.L. si sunt aduse Ia cunostinta
oricdrui nou membru al C.A.

3.2. Diseminarea Codului de Etica
Prezentul Cod de Etica va fi publicat pe site-ul Societatii, prin grija Presedintelui Consiliului de

Administratie.

IV. Dispozitii finale

4.1. Incalcarea dispozitiilor prezentului Cod de Etica atrage raspunderea in conformitate cu
prevederile legale, statutare si contractuale incidente in speta.

4.2. Codul de Etica intra in vigoare de la data adoptarii lui de catre Consiliul de Administratie.

4.3. Prezentul Cod de Etici va putea fi revizuit anual, daci va fi cazul. conform prevederilor legale
in vigoare.

Presedintele Consiliului de Administratie
al SOCIETATII SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA PL OIESTI S.R.L.
Scarlat Maria M;zf;que/a



