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1. INTRODUCERE

Planul de administrare are la baza viziunea manageriala a membrilor Consiliului
de Administratie asupra perspectivelor de evolutie a societati SERVICII DE
GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI S.R.L, fundamentata pe consolidarea proceselor
de dezvoltare, modernizare si retehnologizare initiate de Societate, avand la baza
premisa ca numai prin influxul permanent de competitivitate, orientarea catre exigentele
urbane si nevoile multiple ale beneficiarilor vor putea fi oferite servicii de calitate si
conditii de munca decente pentru angajati.

In acelasi timp, Planul de Administrare reflecta politica generala a Consiliului de
Administratie si anume aceea de a consolida pozitia companiei si de a continua sa fie
un factor de stabilitate pentru angajatii sai, pentru familile acestora si totodata pentru
cetatenii Mun. Ploiesti si clientii societatii.

Directiile de dezvoltare a Societatii, definite prin prezentul Plan de Administrare si
operationalizate prin Planul de Management ce urmeaza a fi elaborat si prezentat de
Directorul General al societatii, au la baza principiile guvernantei corporative, care
statueaza o atitudine responsabila, profesionista si etica a societatii in raport cu
principalii sai colaboratori: consumatori, autoritati locale, autoritati de reglementare,
organisme de control, angajati si alte categorii de colaboratori interni si externi.

Membri Consiliului de Administratie intentioneaza ca, pe durata mandatului ce le
revine, societatea SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI S.R.L sa fie
perceputa de catre toti partenerii Societatii din mediul economic ca o organizatie
competitiva, profesionista si aliniata din punct de vedere al practicelor manageriale la
cerintele si standardele de calitate a Uniunii Europene.

Pornind de la aceste deziderate, ariile strategice de activitate ale societatii vor fi
reprezentate de activitatea de productie (activitate care genereaza practic valoarea
adaugata pentru societate) si activitatea de investitii ca modalitate de imbunatatire a
serviciilor oferite catre beneficiari.

Avand in vedere scopurile mentionate anterior, Planul de administrare devine
principalul document strategic al societatii comerciale SERVICII DE GOSPODARIRE
URBANA PLOIESTI S.R.L, care integreaza atat principii directoare privind administrarea



societatii, cat si obiective fundamentale, tinte de performanta si prioritati strategice care
vor sta la baza elaborarii Planului de Management si a politicilor de functionare.

2. CADRUL GENERAL

2.1 Scurta prezentare a societatii

Societatea Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. Ploiesti s-a infiintat Tn
baza Hotararii Consiliului Local nr.219/28 iulie 2010, modificata prin Hotararea
Consiliului Local nr.306/30.08.2010, emisa in conformitate cu prevederile Legii nr.
215/2001 si dispozitiile Legii nr. 31/1990 privind societatile, modificata si completata.

Capitalul social Tnregistrat de Societate in conturile contabile este de 3.620.000
lei.

Sediul societatii Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. este in Ploiesti,
str. Valeni, nr. 44, judetul Prahova.

Activitatea societatii Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. este
reglementata prin legislatia privind societatile pe actiuni la care statul sau o unitate
administrativ-teritoriald este asociat unic coroborat cu legislatia specifica dupa cum
urmeaza.

- Legea nr.31/1990 privind societatile republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

- Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa
a intreprinderilor publice, modificata si aprobata prin Legea nr. 111/2016;

- Hotararea Guvernului nr.722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a unor prevederi din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;

- Ordinul nr. 1802/2014 pentru aprobarea Reglementarilor contabile privind
situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale consolidate.

- 0.G. nr.71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de
administrare a domeniului public si privat de interes local, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legea nr.51/2006 privind serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile
si completarile ulterioare;

- Legea nr.24/2007 privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din
intravilanul localitatilor, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;



- Legea nr.82/1991 a contabilitatii, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- 0.G. nr.26/2013, privind intarirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori
economici la care statul sau unitatile administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori
majoritari sau detin direct ori indirect o participatie, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legea nr.544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- 0.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completérile
ulterioare.

Societatea Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L are ca activitate
principald: Cod CAEN 8130 - Activitati de intretinere peisagistica.

in obiectul de activitate al societatii comerciale Servicii de Gospodarire Urbana
Ploiesti S.R.L. se regasesc si urmatoarele activitati:

» administrarea, intretinerea si infrumusetarea spatiilor verzi (parcuri, gradini publice,
zone de agrement, scuarurile dintre ansamblurile de cladiri, precum si spatiile si
imobilele apartindnd institutiilor si agentilor economici);

» organizarea, administrarea si coordonarea activitati cimitirelor apartinand
municipalitatii;

» amenajarea, intretinerea si exploatarea locurilor de parcare pe care le are in
concesiune;

» organizarea si efectuarea activitatii de blocare, ridicare, transport, depozitare si
eliberare a autovehiculelor care sunt parcate sau ocupa ilegal drumurile publice sau
terenurile apartinand domeniului public si privat al municipiului Ploiesti ;

~ desfiintarea propriu — zisa a constructiilor ilegale, edificate pe terenurile ce apartin
domeniului public si privat al municipiului Ploiesti, la solicitarea autoritatilor locale ;

» aplicarea prevederilor legale privind regimul juridic al vehiculelor fara stdpan sau
abandonate pe terenuri apartinand domeniului public sau privat al statului sau unitatii
administrativ — teritoriale, Tn conformitate cu actele normative generale la nivel local, cu
hotararile de consiliu local si dispozitiile primarului;

» fabricarea de constructii metalice si parti componente ale structurilor metalice;

» fabricarea ambalajelor usoare din metal;



» activitati de asfaltare si plombe asfaltice pe domeniul public si privat si catre terii ;

» producere pavele si borduri :

» lucrari de vopsitorie, tinichigerie, zugravire, tamplarie si dulgherie ;

» lucrari de pardosire si placare a peretilor ;

» activitati de legatorie si conexe ;

» lucrari de invelitori, sarpante si terase la constructii :

» lucrari de intretinere si reparatii a masinilor si utilajelor din dotare :

» servicii de consultantd tehnicad in domeniul executiei de spatii verzi, servicii de
consultanta agricola ;

» servicii tehnice specializate de monitorizare si control a principalelor elemente in
politica de mediu, armonizate cu programele de dezvoltare :

» alte tipuri de comert cu ridicata/amanuntul cu produse alimentare si nealimentare
(ghivece, luménari etc.) prin magazinele proprii ;

» comert cu amanuntul cu material lemnos si de constructii ;

» comert cu amanuntul prin standuri in piete ;

» activitati de paza ;

» activitati de intretinere a sediilor proprii ;

» activitati de studiere a pietei si sondaj ;

» publicitate;

~ lucrari de gradinarit peisagistic (arhitectura peisagistica) ;

» activitati de servicii prestate in principal intreprinderilor ;

~ alte activitati de spectacole ;

» alte forme de invatamant, mentenanta unitatilor de invatamant:

» precolectarea, colectarea si transportul deseurilor, inclusiv ale deseurilor toxice
periculoase din deseurile menajere, cu exceptia celor cu regim special ;

~ sortarea deseurilor ;

» depozitarea controlata a deseurilor ;

» activitati de arhitectura, inginerie si servicii de consultanta tehnica legate de acestea :
» activitati imobiliare pe baza de tarife sau contracte :

~ inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate:

» lucrari de instalatii electrice si exploatare a sistemului de iluminat public;

» transporturi rutiere de marfuri, depozitari, manipulari;



» cercetare- dezvoltare in stiinte naturale si inginerie ;
» servicii de administratie publica generala ;
» repararea si intretinerea altor echipamente de transport.
In prezent Societatea detine un parc de utilaje, necesare desfasurarii activitatilor
specificate mai sus, cu posibilitati de extindere in vederea perfectionarii activitatii.
Societatea SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI S.R.L. este in
acest moment o companie dinamica, avand drept referinta urmatoarele realizari:
- imbinarea profitabilitatii economice cu interesul cetateanului;
- preocuparea pentru angajati si familiile acestora, oferindu-le acestora stabilitate,
libertate de exprimare, acces la formare profesionala, utilizand profesionalismul
angajatilor si experienta dobandita de acestia in cadrul societatii;
- preocuparea pentru protectia mediului si aspecte sociale.

2.2 Cadrul institutional

Prezentul Plan de Administrare a fost elaborat in baza Ordonantei de urgenta
nr.109/2011 privind guvernarea corporativa a intreprinderilor publice (publicata in MO,
Partea | nr.883/14.12.2011), cu respectarea prevederilor Legii nr.544/2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare.

Conform art.30(1) din OUG 109/2011, Consiliul de Administratie elaboreaza si
prezinta Adunarii generale a actionarilor, spre aprobare, Planul de Administrare, care
include strategia de administrare pe durata mandatului pentru atingerea obiectivelor si
criteriilor de performanta stabilite in contractul de mandat.

Operatorul, SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI SRL se
incadreaza in prevederile OUG nr.109/2011, fiind o societate comerciala cu raspundere
limitata, avand ca unic asociat statul roman prin Consiliul Local al Municipiului Ploiesti,
constituita in conformitate cu prevederile Legii 31/1990, privind societatile comerciale.

Prezentul Plan de administrare a fost elaborat in spiritul practicilor si principiilor
guvernantei corporative, in scopul de a optimiza procesele si relatile manageriale,
precum si pe cele de administrare, constituite la nivelul societatii prin asigurarea unei
transparente sporite a selectiei organismelor de administratie si a celor de management,
prin cresterea responsabilitati manageriale, in conformitate cu OUG 109/2011, cu

modificarile si completarile ulterioare.



2.3 Cadrul legal
Planul de administrare respecta in totalitate legislatia aplicabila societatilor
comerciale din Romania, coroborata cu legislatia si reglementarile existente in domeniul
serviciilor comunitare de utilitati publice, precum si cu alte acte normative.
» Legea 31/1990 privind societatile comerciale.
» Ordonanta de urgenta nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare.
» Legea 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public
» Hotararea de Guvern nr.123/2002 — Normele metodologice de aplicare a Legii
nr.544/2001, privin liberul acces la informatiile de interes public
» Legea nr.53/2003, privind proprietatea publica si regimul juridic al acesteia.
» Alte legi si Norme de aplicare a acestora in domeniu
De asemenea acestea se coroboreaza cu o serie de Hotarari ale Consiliului Local
al Municipiului Ploiesti, referitoare la activitatea prestata de societatea SERVICII DE
GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI SRL.

3. PRINCIPII DIRECTOARE PRIVIND ADMINISTRAREA SOCIETATII

Administrarea Societatii pe perioada mandatului actualului Consiliu de
Administratie va viza pe de-o parte continuarea demersurilor de modernizare si
retehnologizare a societatii in vederea furnizarii unor servicii de calitate pentru
beneficiari, respectiv a unor conditii de munca adecvate pentru angajatii societatii, iar pe
de alta parte, armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile

guvernantei corporative.

3.1 Relatia cu beneficiarii

Un obiectiv specific important este Cresterea calititii si accesului la serviciile
publice prin eficientizarea costurilor si reducerea timpilor de furnizare a serviciilor
publice. Aceasta reprezinta o conditie esentiala pentru furnizarea serviciilor publice in
conditii optime de calitate si eficienta pentru a raspunde pertinent si anticipativ nevoilor
beneficiarilor finali.

Relatia cu beneficiarii va avea la baza urmatoarele linii directoare



~ Imbunatatirea calitatii serviciilor prestate — imbunatatirea calitativa a serviciilor
prestate si monitorizare atenta a modului de interactiune a angajatilor cu cetatenii in
vederea imbunatirii imaginii societatii ;

» Solutionare prompta a reclamatiilor — imbunatatirea relatiei cu cetatenii

3.2 Relatia cu actionarii-Consiliul Local Ploiesti

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale societatii si
autoritatea publica tutelard ca asociat unic, se va face conform prevederilor O.U.G.
nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completérile ulterioare precum si H.G. nr.722/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice.

Organele de administrare si conducere ale societatii vor oferi structurii de
guvernanta din cadrul autoritatii publice tutelare informatiile si documentele solicitate
referitoare la activitatea desfasurata, periodic sau ori de cate ori este necesar, vizand in
principal raportarile semestriale si anuale precum si evolutia indicatorilor de performanta.

In caz de deviere de la indicatorii de performant stabiliti ca anexa la contractele
de mandat ale administratorilor, acestia din urma au obligatia de a notifica, in scris,
autoritatea publica tutelara si actionarii, cu privire la cauzele care au determinat
devierea. Notificarea trebuie transmisa in cel mult 10 zile de la aparitia cauzei care a stat
la baza devierii sau atunci cand administratorii constata ca o astfel de deviere este foarte
probabila.

Principalul mijloc de comunicare intre autoritatea tutelara si intreprinderea
publica, inca din faza procesului de selectie al membrilor Consiliului de Administratie, il
reprezinta Scrisoarea de asteptari, document care se reflectd in Declaratia de Intentie,
Planul de Administrare si Contractul de Mandat. De asemenea, indicatorii de
performanta financiari si nefinanciari anexati contractelor de mandat ale administratorilor
sunt derivati din asteptarile specifice ale actionarului, exprimate in scrisoarea de
asteptari.

in general, fluxurile de comunicare intr-o intreprindere publicd respecta
urmatoarea ierarhie: Autoritatea Publicd Tutelard/Adunarea Generald a Asociatilor,

Consiliul de Administratie si Director, raportarea urmand si ea aceeasi ierarhie.



Relatiile cu actionarii vor avea la baza urmatoarele linii directoare
e Transparenta si comunicare — Membrii Adunarii Generale a Actionarilor vor fi
informati cu privire la sedintele Consiliului de Administrartie, fiind invitati sa participe la
aceste intalniri.
> Management participativ — deciziile strategice ce cad in sarcina Consiliului de
Administratie vor fi adoptate cu avizul consultativ al Adunarii Generale a Actionarilor,

institutindu-se astfel la nivelul societatii o maniera de lucru colaborativa.

3.3 Relatia cu managerii-conducerea executiva

Prin Contractele de mandat, este incredintatd administratorilor - organizarea,
conducerea si gestionarea activitatii societatii, in scopul realizarii obiectului de
activitate, conform Actului Constitutiv al societatii, ducerea la indeplinire a Hotararilor
Adunarii Generale a Asociatilor a societatii comerciale Servicii de Gospodarire Urban&
Ploiesti S.R.L., in vederea findeplinirii obiectivelor, criteriilor si indicatorilor de
performanta stabiliti de Adunarea Generala a Asociatilor.

Consiliul de administratie este insarcinat cu ndeplinirea tuturor actelor necesare
si utile pentru realizarea obiectului de activitate al societatii, cu exceptia celor rezervate
de lege pentru Adunarea Generala a Asociatilor.

Administratorii societatii comerciale Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti
S.R.L., conform art.70 din Legea societatilor nr. 31/1990 “pot face toate operatiunile
cerute pentru aducerea la indeplinire a obiectului de activitate al societatii, afara de
restrictiile aratate in Actul constitutiv”. Acestei conditionari operative stabilite de Actul
constitutiv, Codul civil instituie doua coordonate pentru desfasurarea activitatii
administratorilor in functie de care se va aprecia modul in care si-au indeplinit functia:

1. vor actiona strict in interesul societar
2. cu prudenta si diligenta unui bun proprietar.

A administra societatea inseamna a indeplini toate operatiunile de gestiune
necesare atingerii scopului social. Prin operatiuni de gestiune se inteleg actele juridice
pe care le reclama desfasurarea activitatii societatii si, implicit, realizarea obiectului sau

de activitate, indiferent ca sunt de conservare, de administrare sau de dispozifie.
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in principiu, Administratorii societatilor se bucura de o plenitudine de competente,
avand dreptul - dar si obligatia corelativa — de a efectua actele cerute pentru realizarea
obiectului de activitate, in limitele prevazute de legislatia in vigoare si actul constitutiv.

Atributiile Consiliului de administratie privind administrarea societatii sunt cele
legate de stabilirea directiilor principale de activitate si dezvoltare a societatii, a
obiectivelor pentru directorii societatii, urméarirea si evaluarea activitatii acestora prin
raportarea la prevederile contractelor de mandat, respectiv a Planului de management
al acestora.

Consiliul de administratie la societatii Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti
S.R.L. este format din 5 administratori.

Potrivit Actului Constitutiv, Consiliul de administratie are urmatoarele competente
de baza, care nu pot fi delegate directorilor:
a) stabileste directiile principale de activitate si de dezvoltare a societatii;
b) stabilirea politicilor contabile si a sistemului de control financiar, precum si aprobarea
planificarii financiare:
¢) numirea si revocarea directorilor si stabilirea remuneratiei lor;
d) supravegherea activitatii directorilor;
e) pregatirea raportului anual, organizarea adunarii generale a asociatilor si
implementarea hotararilor acesteia;
f) introducerea cererii pentru deschiderea insolventei, potrivit legii.

Relatiile cu managerii vor avea la baza urmatoarele linii directoare :
» Disciplina si autoritate — vor fi instituite criterii suplimentare de performanta pentru
persoanele care exercita prerogative manageriale, inclusiv pentru comportamentul
personalului subordonat.
» Planificare succesorala — la nivelul fiecarui post de conducere va fi nominalizata o
persoana care va prelua prerogativele de conducere in cazul indisponibilizarii toatale

sau partiale a ocupantului functiei de conducere.

» Tratament nediscriminatoriu — rezultatele evaluarilor profesionale si criterile de
performanta vor fi interpretate identic pentru tot personalul.
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» Evitarea conflictului de interese — administratorii se vor asigura de faptul ca deciziile
adoptate de catre personalul cu functii de conducere nu sunt subiective si nu intra sub

incidenta conflictelor de interese.

3.4 Relatia cu angajatii

Relatia cu angajatii va avea la baza urmatoarele linii directoare :
» Stabilitate si motivare — angajatii vor fi motivati in mod pozitiv sa desfasoare o
activitate de calitate, va fi mentinut un climat favorabil performantei si vor fi mentinute
toate stimulentele extrasalariale de care beneficiaza in prezent.
» Consolidarea spiritului de echipa — vor fi incurajate activitatile de echipa, atat in cadrul

societatii cat si in afara acesteia

3.5 Relatia cu alti colaboratori

Relatia cu tertii va avea la baza urmatoarele linii directoare:
» Acces la informatii — societatea va furniza colaboratorilor informatii complete si corecte
cu privire la situatia financiara si rezultatele economice ale societatii, cu privire la
obiectivele de dezvoltarea si strategia acesteia, precum si la orice alte informatii de
interes public.
» Corectitudine — societatea va fi supusa anual unui audit financiar, independent si
obiectiv, care sa confirme veridicitatea situatiei economico - financiare a societatii.

Toate aceste linii directoare vor fi respectate de catre administratori, manageri si
personalul societatii, astfel incat alinierea la standardele si criterile de guvernanta

corporativa sa se realizeze rapid si complet.

4. Obiective si prioritati strategice privind administrarea societatii
comerciale SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI SRL

4.1 Viziune si principii de management.

Acceptarea noilor provocari privind competitivitatea, orientarea catre exigentele
urbane si nevoile multiple ale cetatenilor comunitatii ploiestene reprezinta valori asumate
de personalul societatii.

Prezentul Plan de Administrare vizeaza consolidarea viziunii Societatii.
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Asigurarea unei administratii competente, cu servicii publice de calitate, in special
prin profesionalizare si stabilitate, simplificare a procedurilor, predictibilitate  si
coordonare a actelor de guvernare se inscrie in viziunea pe termen mediu a guvernului.
Reformele in acest domeniu urmaresc s& promoveze principiul integritatii, corectitudinii,
precum si schimbarea culturii administrative.

Planul National de Redresare si Rezilientd al Roméaniei (PNRR) este conceput
asa incat sa asigure un echilibru optim intre prioritatile Uniunii Europene si necesitatile
de dezvoltare ale Romaniei, in contextul recuperarii dupa criza COVID-19 care a afectat
semnificativ tara si intreaga lume.

PNRR este o oportunitate unicd pentru dezvoltarea digitald a serviciilor publice,
implementare de concepte noi, inovative, care si modifice sau sa influenteze
functionarea fintreprinderii publice si s& faciliteze tranzitia catre o interactiune
preponderent digitala, atat in procesele externe cat si in cele interne ale societstii. Acesta
este structurat pe 15 componente care acoperd cei sase piloni prevazuti prin
Regulamentul UE 241/2021 al Parlamentului European si al Consiliului, de instituire a
Mecanismului de Redresare si Rezilients.

Componenta 14 a PNRR Buna guvernanta face parte din pilonul V Santate
precum si rezilientd economica, sociala si institutionala si are un numar de 9 reforme.
Dintre acestea mentionam reforma nr.9 Imbunétitirea cadrului procedural de
implementare a principiilor guvernantei corporative in cadrul intreprinderilor de stat.

Reforma are in vedere cresterea performantei intreprinderilor publice, a
rezultatelor operationale si financiare ale acestora, prin imbunatatirea cadrului
procedural privind punerea in aplicare a principiilor guvernantei corporative.

De asemenea, reforma are in vedere aplicarea legislatiei privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor de stat, prin operationalizarea la Centrul Guvernului a unui
mecanism eficient, orientat spre performantd pentru monitorizarea performantei
autoritatilor publice tutelare si a intreprinderilor de stat. O atentie speciala va fi acordata
angajamentelor/indicatorilor asumati in contractul de mandat de catre intreprinderea de
stat si gradului de realizare a acestora.

Necesitatea imbunatatirii guvernantei in intreprinderile publice are la baz3 ratiuni
eminamente economice, companiile de stat reprezentand un vector important de

redresare economica si echilibrare a bugetului de stat. Functionalitatea, solvabilitatea Si
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lichiditatea acestor societati au o larga influentd asupra ansamblului economiei. in
acelasi timp insa, obiectivele guvernamentale de buna gestionare a participatiilor statului
fnseamna totodata o mai buna monitorizare a performantelor, o orientare nu numai pe
aspecte financiare, ci si pe aspecte de buna guvernare, transparenta si integritate.
Noua strategie nationala pentru managementul companiilor de stat si al institutiilor
financiare de stat privind intreprinderile publice va fi formulatd pe baza celor mai bune
practici si va avea in vedere evaluarea politicii romanesti in domeniul intreprinderilor
publice. La formularea noii strategii va conlucra o echipd de experti independenti
internationali, care va urmari recomandari cu privire la:
> structurarea managementului intreprinderii publice asigurand autonomia operationala
si separarea intre functiile de reglementare si cele de proprietate/tutela;
> imbunatatirea managementului si performantei fiecarei intreprinderi bazate pe:
» transparenta si competenta pentru numirea si eliberarea din functie a
managementului;
» indeplinirea obligatiilor de serviciu public;
» asigurarea competitiei in sector, asigurandu-se ca SOEs nu sunt avantajate.

in stabilirea indicatorilor de performanta ai intreprinderilor de stat se vor avea in
vedere principiul eficientei si profitabilitatii economice a intreprinderii publice, precum si
crearea instrumentelor juridice necesare monitorizarii anuale a acestora, prin includerea
detaliilor respective in contractele de mandat.

Obiectivul profitabilitatii va fi urmarit in contextul unui orizont de timp mediu si
lung, astfel incat, in unele cazuri in care contextul de piata sau activitatea intreprinderii
publice o impune, autoritatile publice tutelare vor putea accepta, temporar, in unii ani,
in conditiile unei justificari adecvate, pierderi operationale sau profitabilitate in scadere.

Statul ca actionar, prin autoritatea tutelara, va urmari maximizarea pe termen lung
a valorii intreprinderii publice si implicit a valorii dividendului. Politica de dividend va fi
insa una prudenta si predictibila, armonizata cu nevoile investitionale ale intreprinderii
publice.

Un obiectiv specific important este Cresterea calitatii si accesului la serviciile

publice prin eficientizarea costurilor si reducerea timpilor de furnizare a serviciilor
publice. Aceasta reprezinta o conditie esentiala pentru furnizarea serviciilor publice in

conditii optime de calitate si eficienta pentru a raspunde pertinent si anticipativ nevoilor
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beneficiarilor finali. In acest sens, prezenta Strategie propune o abordare care vizeaz
patru domenii majore de interventie:

> stabilirea standardelor de cost si calitate pentru servicii publice;
> Incurajarea asocierilor in vederea promovarii economiilor de scara;

> dezvoltarea culturii manageriale in institutiile si autoritatile care furnizeaza servicii
publice;

Instituirea unui management modern in institutiile si autoritatile care furnizeaza servicii
publice reprezinta o abordare strategica ce are in vedere, mai multe perspective:

» corelarea planificarii strategice cu bugetul si resursele umane;

» eficienta cheltuirii fondurilor publice si gestionarea responsabila a bunurilor;

» urmarirea asigurarii calitatii;

» deschidere, promptitudine si anticipativitate in relatia cu clientii;

» responsabilizare atat pentru actiunile intreprinse cat si pentru inactiuni.

Pentru realizarea acestui deziderat se au in vedere, pe de o parte, actiuni
coordonate de formare in domeniul managementului serviciilor publice pentru decidentii
din institutiile si autoritatile care furnizeaza servicii publice si schimburi de experienta
intre institutii cu profil similar, elaborarea de manuale pentru managerii de servicii publice
si, pe de alta parte, masuri legislative si procedurale care s& conduca la respectarea
obiectivelor institutionale sau a angajamentelor asumate prin contractele de
management.
> imbunatatirea accesului la serviciile publice.

Eficienta energeticd—programe pentru producerea si utilizarea eficienta a energiei
care au ca scop reducerea costurilor la energie si implicit a tarifelor aplicate catre
beneficiar. De exemplu, se poate obtine reducerea consumului de energie prin schimbari
de comportament: economisirea energiei electrice prin evitarea risipei, utilizarea

instalatiilor de producere a energiei electrice alternative eficiente energetic.

4.2 Obiectivele pe termen lung
Urmatoarele obiective pe termen lung:
» cresterea cotei de piatd prin aplicarea unor tarife competitive si imbunatatirea

continua a calitatii lucrarilor executate si a serviciilor prestate de societate;
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» mentinerea si dezvoltarea capacitatilor de productie corelate cu cele ale pietii
specifice, prin realizarea investitiilor propuse;

» realizarea unei profitabilitati rezonabile in vederea asigurrii continuitétii activitatii
societatii;

» cresterea productivitatii muncii prin ridicarea gradului de pregétire si asigurarea
conditiilor necesare stimularii resursei umane;

» cresterea portofoliului de clienti — persoane fizice, juridice si a numarului de contracte
de prestari servicii/executii lucrari, in vederea intaririi pozitiei pe piata;

» mentinerea unui sistem de management integrat calitate-mediu-s3natate, securitate
in munca care sa creeze cadrul pentru imbunatétirea continu;

» retehnologizarea activitatii desfasurate de societate prin modernizare si achizitii de
echipamente performante;

» Imbunatatirea permanentd a imaginii societatii prin asigurarea si mentinerea
conformitatii cu reglementarile in domeniu;

» dezvoltarea durabila a serviciilor.

Contractul de delegare a gestiunii prin concesiune nr.14782/25.08.2010 este
incheiat cu Municipiul Ploiesti pe o perioada de 49 de ani, ceea ce conferd o oarecare
stabilitate. Desigur, in Romania existd un grad semnificativ de incertitudine privind
evolutia mediului economic, financiar, politic si social, fapt ce poate afecta activitatea
oricarei societati.

Pentru realizarea misiunii Societatii Servicii de Gospodérire Urbana Ploiesti
S.R.L., autoritatea publica tutelara propune urmatoarele obiective strategice:

Eficienta economica

= Optimizarea permanenta a costurilor de productie si de logistica astfel incat atingerea
performantelor dorite si a nivelului serviciilor solicitate s& se realizeze cu costuri minime
pentru beneficiari;

= Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat si se asigure
autofinantarea costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform principiului
eficientei costului si a calitatii maxime in functionare;

- Programe pentru producerea si utilizarea eficienta a energiei care au ca scop

reducerea costurilor la energie si implicit a tarifelor aplicate catre beneficiar:
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= Cresterea portofoliului de clienti, entitati fizice si juridice, publice si private, inclusiv a
portofoliului de contracte de prestari servicii/ furnizari/ executii lucrari, in vederea cresterii
cotei de piata si intaririi pozitiei pe o piata concurentiala;

* Aplicarea unor metode eficiente de management care si conducd la reducerea
costurilor de operare si la diminuarea cheltuielilor de functionare;

* Recuperarea creantelor inregistrate din activitatea de exploatare a bunurilor proprietate
publica si privata a municipiului, aflate in administrarea societatii;

* Recuperarea cheltuielilor din veniturile incasate si realizarea unui profit anual rezonabil:
» Stabilirea, negocierea si aprobarea unor noi indicatori de performanta financiari si
nefinanciari, in conformitate cu prevederile H.G. nr.722/2016, astfel incat sa reflecte
evolutia societatii si s& permita o evaluare reala a performantelor manageriale;

» Criteriile de performanta, asa cum vor fi ele stabilite prin contractul de mandat, trebuie
sa fie de naturd sa defineasca si sa masoare efortul depus/calitatea managementului
pentru eficientizarea activitatilor si realizarea obiectivelor generale din contractul de

mandat.

Modernizarea si imbunatatirea serviciilor prestate

- Retehnologizarea activitatii desfasurate de Societatea Servicii de Gospodérire Urbana
Ploiesti S.R.L. prin modernizari, achizitii de masini, utilaje si echipamente performante,
in beneficiul populatiei si al mediului din Municipiul Ploiesti, in scopul indeplinirii
obligatiilor prevazute in contractul de delegare;

* Mentinerea unui management integrat calitate-mediu-sanatate-securitate in munca si
responsabilitate sociald, care sa creeze cadrul pentru imbunatatirea continua a
serviciilor oferite;

- Imbunatatirea continua a serviciilor oferite, din punct de vedere al calitatii acestora, prin
dezvoltarea si introducerea de tehnologii noi;

- Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii cétre clienti;

- Cresterea gradului de realizare a Programului de investitii, cu impact asupra majorarii
activului bilantier, ceea ce ar da posibilitatea societatii sa acceseze imprumuturi Tn
vederea rezolvarii, reabilitarii si modernizarii sistemelor existente, conform contractului

de delegare;

17



« Extinderea capacitatii de productie a materialului dendro-floricol si diversificarea

acestuia in concordanta cu cerintele beneficiarilor.

Competenta profesionala

- Cresterea eficientei generale a intreprinderii publice, prin corecta dimensionare,
informare si motivare a personalului societatii;

= Crearea unui mediu favorabil pentru formarea profesionala in societate si sprijinirea
angajatilor Tn a-si dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne, prin
oferirea de oportunitati materiale si de training;

« Asigurarea finantarii pregatirii profesionale, prin fonduri bugetate in limita prevazuta de
legislatia in vigoare; Grija pentru sanatatea populatiei si a angajatilor;

*Preocuparea continua pentru protejarea sanatatii publice prin modernizarea serviciilor
oferite;

= Cresterea gradului de pregatire a societatii pentru reutilizare si reciclare deseurilor
lemnoase provenite din activitatea de taieri arbori;

* Asigurarea securitatii si sanatatii angajatilor societatii.

4.3 Obiective strategice

Se va urmari o linie de dezvoltare a societatii SERVICII DE GOSPODARIRE
URBANA PLOIESTI SRL care sa reflecte atat valorile societatii cat si tintele generale de
performanta.
Pentru realizarea misiunii sale, SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI SRL

isi propune urmatoarele obiective strategice, avand in vedere principalele directii :

» Eficienta economica

» Optimizarea permanenta a costurilor de productie si logistica

» Monitorizarea permanenta a costurilor de operare

» Obtinerea unei marje optimale de profit care sa permita atat functionarea cat si
dezvoltarea societatii

» Modernizarea si imbunatatirea serviciului

» Modernizare si reabilitare a infrastructurii in beneficiul cetatenilor Mun. Ploiesti si a

altor unitati administrativ teritoriale, beneficiare contractuale.
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» Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii

» Orientarea catre client

» Functiile managementului calitatii, avand in vedere procesul managerial si specificul
managementului calitatii sunt: planificarea, organizarea, coordonarea, antrenarea,
tinerea sub control, asigurarea si imbunatatirea calitatii. La fel de importante ca functiile
managementului calitatii sunt principiile managementului calitatii, principii care intr-o
societate condusa de un management performant implica in activitate toti angajatii:
orientare catre clienti, leadership, implicarea personalului, abordarea managementului
ca sistem, imbunatéatirea continua, managementul pe baza de fapte, relatii cu furnizorii
reciproc avantajoase.

» Societatea va manifesta o preocupare continud pentru obtinerea satisfactiei
clientilor/beneficiarilor sai, prin controlarea activitatilor si proceselor din cadrul societatii,
cu scopul de a spori eficienta si eficacitatea cu care se raspunde solicitarilor si cerintelor
inaintate de catre acestia.

> In acest context, societatea continui implementarea sistemului de management
integrat al calitatii, mediului, sanatatii si securitatii ocupationale in conformitate cu
cerintele standardelor de referintd urmarind in continuare:

» cresterea eficientei prin reducerea pierderilor;

» anticiparea cerintelor clientilor si imbunatatirea imaginii companiei;

» Tmbunatatirea calitatii serviciilor;

» consecventa in aplicarea noilor tehnologii implementate sau in curs de implementare;
» cresterea eficientei interne printr-o mai buna organizare a muncii;

» Imbunatatirea planificarii si tinerii sub control a proceselor si, implicit, cresterea
productivitatii si reducerea costurilor.

» Competenta profesionala

» Cresterea eficientei societatii prin corecta dimensionare a personalului societatii.

» Sprijinirea angajatilor in dezvoltarea capacitatilor de folosire si utilizare a tehnologiilor
moderne

» Dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanenta si evaluarea atenta a
angajatilor.

» Grija pentru mediu
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Managementul mediului da posibilitatea oricarei organizatii sau unitate de afaceri
sa controleze impactul asupra mediului a activitatilor, produselor si serviciilor. Un sistem
de management al mediului poate reduce impactul activitatilor umane asupra mediului,
poate identifica oportunitatile de reducere a costurilor precum si reducerea riscurilor de

contaminare a mediului.

» Gestionarea rationala a resurselor naturale

» Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului

» Implementarea metodelor eficiente de gestionare a deseurilor

» Grija pentru sanatatea populatiei si a angajatilor

» Preocupare pentru protejarea sanatatii publice prin modernizarea si intretinerea
spatiului public

» Asigurarea securitatii si sanatatii angajatilor societatii

4.4 TINTE DE PERFORMANTA

In vederea realizarii obiectivelor strategice mentionate in paragraful anterior,
planul de administrare prevede o serie de obiective strategice prezntate sub forma de
tinte de performanta,care se vor reflecta in contractele de mandat si implicit in planul de
management al directorului general.

Asociatul unic se asteapta la realizarea unei politici de investitii adecvate. In
cadrul societatii finantarea si realizarea investitiilor se fac cu respectarea prevederilor
legale in vigoare prin initierea, fundamentarea, promovarea si aprobarea investitiilor,
tinand cont de principiul promovarii rentabilitatii si eficientei economice, de necesitatea
achizitiei si realizarii de investitii specifice domeniului de activitate:

- mentinerea si dezvoltarea investitiilor incepute sau aflate in derulare;

- respectarea legislatiei in vigoare privind achizitiile publice;

- politica de investitii aplicabila societatii, este una de continuare a politicii investitionale
curente, in scopul atingerii obiectivelor strategice pe termen scurt, mediu si lung.

Finantarea si realizarea investitiilor aferente sistemelor de utilitati publice se fac
Ccu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea, fundamentarea, promovarea si
aprobarea investitiilor publice, Tn temeiul urméatoarelor principii:

a) promovarea rentabilitatii si eficientei economice;
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b) utilizarea veniturilor realizate din prestarea serviciilor pentru dezvoltarea acestora si a
infrastructurii tehnico - edilitare aferente:

c) intarirea autonomiei fiscale a unitatilor administrativ teritoriale pentru crearea
mijloacelor necesare in vederea functionarii serviciilor;

d) intarirea autonomiei locale privind contractarea si garantarea unor imprumuturi
interne sau externe necesare pentru finantarea infrastructurii tehnico — edilitare aferente
serviciilor, Tn conditiile legii;

e) respectarea dispozitiilor legale referitoare la calitatea si disciplina in constructii,
urbanism, amenajarea teritoriului si protectia mediului.

Finantarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investitii
publice ale municipiului, aferente sistemelor de utilititi publice a caror gestiune a fost
delegata prin concesiune societatii comerciale Servicii de Gospodarire Urban& Ploiesti
S.R.L. se asigura din urméatoarele surse:

» fonduri proprii ale operatorului;

» fonduri de la bugetul local;

» fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale;

» fonduri speciale constituite pe baza unor taxe speciale, instituite, potrivit legii, la nivelul
municipiului;

» fonduri transferate de la bugetul de stat, in conditiile legii;

» alte surse, constituite potrivit legii.

Planul de investitii trebuie s& asigure eficienta economica si potentialul castig al
societatii.

in acest sens, planul de investitii propus trebuie sa duca la Tndeplinirea
obiectivelor prevazute in planul de administrare precum si a indicatorilor financiari si
nefinanciari aprobati.

Societatea trebuie s& planifice necesarul de resurse si sa realizeze achizitionarea
mijloacelor si instrumentelor cu care va putea ndeplini obiectivele stabilite pentru
activitafile de baza si secundare, sa aloce resurse financiare in vederea intretinerii Si
dezvoltarii infrastructurii, sa finalizeze investiile demarate si si realizeze anual
planificarile Tn concordanta cu prevederile bugetului de venituri si cheltuieli si cu sursele
proprii de finantare.

Aceste categorii de obiective includ :
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» Organizarea, conducerea si gestionarea activitatii societatii.

» Inventarierea si centralizarea bunurilor societatii

» Administrarea, gestionarea si integritatea patrimoniului

» Cresterea productivitatii muncii

~ Venituri totale/nr mediu de salariati

» Incadrarea in perioada de plata a debitelor

» Datorii x 365 zile /CA

» Incadrarea in perioada de incasare a creantelor

» Creante x 365 /CA

» Cresterea veniturilor

» Prin actualizarea tarifelor, tinand cont de indicele de inflatie si manopera unitara.
» Achizitionarea de parcometre

» Prin aceasta activitate se asigura un sistem modern de incasare in parcarile
administrate de SGU Ploiesti si se preconizeaza o crestere a veniturilor.

4.5 PRIORITATI STRATEGICE

Realizarea obiectivelor strategice asumate prin prezentul Plan de Administrare,
va fi sustinut de operationalizarea urmatoarelor prioritati strategice la nivel de societate.
» Implementarea managementului prin obiective si standarde de performanta — ca
tehnica principala de management utilizata de societatea comerciala Servicii de
Gospodarire Urbana Ploiesti SRL
» Stabilirea de indicatori de performanta pentru toate departamentele din cadrul
societatii, cu scopul de a monitoriza gradul de realizare a obiectivelor la nivelul fiecarui
compartiment, serviciu si la nivel de post.
» Continuarea lucrarilor de retehnologizare si modernizare a obiectivelor aflate in
administrare
» Cresterea gradului de informatizare a societatii prin extinderea sistemului informatic

care in prezent sunt mai putin informatizate.
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» Fundamentarea tarifelor practicate pentru serviciile prestate, avand la baza principiul
acoperirii tuturor costurilor si realizarea de profit

» Mentinerea unei marje de profit constante prin optimizarea cheltuielior de productie
~ Cresterea volumului investitiilor realizate din surse proprii de finantare, in special prin
marirea volumului lucrarilor executate la terti.

» Promovarea unei culturi organizationale bazate pe motivarea valorilor si pe stimularea
performantelor

» Formarea permanenta a personalului societatii, in vederea cresterii competentei
profesionale a fiecarui angajat.

Potrivit prevederilor art.19 din O.G. nr.71/2002 privind organizarea si functionarea
serviciilor publice de administrare a domeniului public si privat de interes local,
.cheltuielile curente pentru asigurarea functionarii propriu-zise a serviciilor de
administrare a domeniului public si privat si efectuarii/prestarii activitatilor edilitar-
gospodaresti specifice acestora, (...) se asigura prin incasarea de la utilizatori, pe baza
tarifelor, preturilor sau taxelor locale legal aprobate, a unor sume reprezentand
contravaloarea serviciilor furnizate/prestate sau prin alocatii bugetare cu respectarea
urmatoarelor conditii:

» a) organizarea si desfasurarea pe principii si criterii comerciale si concurentiale a
activitatilor prestate;

> b) protejarea autonomiei financiare a operatorilor;

» c) reflectarea costului efectiv al furnizarii/prestarii serviciilor in structura si nivelul
tarifelor, al pretului biletelor sau al taxelor locale practicate;

» d) ajustarea periodica a preturilor, tarifelor si taxelor locale si reflectarea
corespunzatoare in nivelul acestora a influentelor generate de majorarea in amonte a
unor preturi si tarife;

» €) recuperarea integrala a cheltuielilor prin tarife, pretul biletelor sau taxe locale;

~ f) acoperirea prin tarife, pretul biletelor si taxele locale cel putin a sumelor investite si
a cheltuielilor curente de functionare si intretinere a serviciilor;

» Q) calcularea, inregistrarea si recuperarea uzurii fizice si morale a mijloacelor fixe
specifice infrastructurii edilitar-urbane aferente acestor servicii prin pret, tarif sau taxa in
cazul gestiunii directe si prin redeventa in cazul gestiunii delegate.”
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» Asteptarile autoritatii publice tutelare cu privire la cheltuielile de capital si reducerile
acestora sunt:

» Aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor societatii
cu respectarea legislatiei in vigoare privitoare la fundamentarea, aprobarea investitiilor
publice, respectarea legislatiei privind achizitiile publice, respectarea dispozitiilor legale
referitoare la protectia mediului;

» Luarea masurilor necesare pentru achitarea cu prioritate a obligatiilor la bugetul de
stat, bugetul asigurarilor sociale, bugetului local;

» Luarea masurilor pentru prevenirea inregistrarii platilor restante de catre furnizori si
implicit inregistrarea de cheltuieli suplimentare (majorari si penalitati de intarziere);

» Imbunatatirea procedurilor de colectare a creantelor pentru asigurarea unui cash flow
pozitiv;

» Implementarea metodelor corespunzatoare pentru cresterea gradului de satisfactie a
clientilor, pentru imbunatatirea serviciilor prestate;

» Implementarea masurilor corespunzatoare pentru reducerea costurilor, cresterea
productivitatii muncii si cresterea performantei societatii;

» Imbunatatirea continud a performantei financiare, operationale cat si cea de
guvernanta corporativa prin potentiali indicatori de reducere a costurilor, de crestere a
productivitatii muncii, de transparenta;

» Comunicarea oricarei ingrijorari cu privire la evaluarea ex-post a indicatorilor de
performanta, a organelor de administrare si conducere ale intreprinderii publice;

» Informarea in timp util a actionarului, cu privire la orice risc de deviere de la
performanta propusa. In acest caz administratorii vor prezenta actionarului cuantificarea
riscurilor daca se asteapta devieri semnificative de la tintele previzionate.

» Administratorii vor analiza, fundamenta, aviza si propune spre aprobare, anual
Autoritatii publice tutelare si Adunarii Generale a Asociatilor programul de dezvoltare si
de investitii necesar indelinirii obiectivelor strategice ale Societatii. Cheltuielile de capital
propuse prin programul de dezvoltare si investitii trebuie sa fie in corelare directa cu
obiectivele strategice ale Societatii.

» Consiliul de administratie, prin administratorii sai, vor urmari reducerea la minim a
platilor restante, tocmai pentru a preveni cheltuieli suplimentare cu penalitatile si

majorarile de intarziere in sarcina Societatii.
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» Consiliul de administratie, prin administratorii sai, vor urmari incasarea la termen a
creantelor Societatii si vor dispune toate masurile de recuperare a acestora in termenul
legal de prescriptie. In caz de nerecuperare a creantelor in termenul legal, ca urmare a
neluarii masurilor legale si necesare pentru aceasta, administratorii vor raspunde in
solidar cu directorii pentru prejudiciul cauzat Societatii.

» Angajarea oricaror cheltuieli ale Societatii trebuie sa respecte principiile eficientei,
eficacitatii si economicitatii.

> In ceea ce priveste politica de dividende, se asteapta ca aceasta sa vizeze
imbunatatirea performantelor societatii in mod constant si obtinerea unui profit rezonabil,
in conditii economice favorabile.

» Destinatia profitului ramas dupa acoperirea pierderilor este stabilitd conform O.G.
nr.64/2001 si supusa aprobarii Adunérii Generale a Asociatilor. Conducerea Societétii
Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. are obligatia Tnstiintarii Consiliului Local
al municipiului Ploiesti, asupra cuantumului varsamintelor la bugetul local, in termenul
prevazut de legislatia n vigoare, n vederea inregistrérii acestor creante n contabilitatea
autoritatii tutelare.

» Conform prevederilor art.1 din O.G. nr.64/2001 privind repartizarea profitului la
societatile nationale, companiile nationale si societatile comerciale cu capital integral sau
majoritar de stat, precum si la regiile autonome, cu modificarile si completarile ulterioare,
profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit se repartizeazd pe
urmatoarele destinatii, daca prin legi speciale nu se prevede altfel:

» a) rezerve legale;

» b) alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;

» c) acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii contabile
reportate provenite din ajustarile cerute de aplicarea IAS 29 ,Raportarea financiara in
economiile hiperinflationiste”, potrivit Reglementarilor contabile conforme cu
Standardele internationale de raportare financiara si Reglementdrilor contabile
armonizate cu Directiva Comunitétilor Economice Europene nr.86/635/CEE si cu
Standardele Internationale de Contabilitate aplicabile institutiilor de credit;

»  cM) constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din

imprumuturi externe, precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor

25



de capital, platii dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi
externe;
» d) alte repartizari prevazute de lege;
» €) participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si
societatile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile
autonome care s-au angajat si au stabilit prin bugetele de venituri si cheltuieli obligatia
de participare la profit, ca urmare a serviciilor angajatilor lor in relatie cu acestea, pot
acorda aceste drepturi in limita a 10% din profitul net, dar nu mai mult de nivelul unui
salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul agentului economic, in exercitiul financiar
de referinta;
» f) minimum 50% varsaminte la bugetul de stat sau local, in cazul regiilor autonome,
ori dividende, in cazul societatilor nationale, companiilor nationale si societatilor
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat;
» Q) profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a) - f) se repartizeaza la alte
rezerve si constituie sursa proprie de finantare, putand fi redistribuit ulterior sub form&
de dividende sau varsaminte la bugetul de stat sau local in cazul regiilor autonome.
» Actionarii se asteapta sa fie mentinut un echilibru intre investitii si dividende.

Deciziile consiliului trebuie cantarite Tn lumina interesului social, precum si a
obiectivului de reducere a gradului de indatorare. Ne asteptam sa fim informati din timp
de catre consiliu cu privire la schimbarile survenite in planificarea afacerii. In plus,
actionarii se agteapta ca politica de dividende sa fie legata de imbunat&tirea perfomantei
si reducerea costurilor.

5. Concluzii

Asociatul unic se asteapta la realizarea unei politici de investitii adecvate. In
cadrul societatii finantarea si realizarea investitiilor se fac cu respectarea prevederilor
legale in vigoare prin initierea, fundamentarea, promovarea si aprobarea investitiilor,
tinand cont de principiul promovarii rentabilitatii si eficientei economice, de necesitatea
achizitiei si realizarii de investitii specifice domeniului de activitate:
- mentinerea si dezvoltarea investitiilor incepute sau aflate in derulare;
- respectarea legislatiei in vigoare privind achizitiile publice;
- politica de investitii aplicabila societatii, este una de continuare a politicii investitionale

curente, in scopul atingerii obiectivelor strategice pe termen scurt, mediu si lung.
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Finantarea si realizarea investitiilor aferente sistemelor de utilitati publice se fac
cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea, fundamentarea, promovarea si
aprobarea investitiilor publice, Tn temeiul urmatoarelor principii:

» promovarea rentabilitatii si eficientei economice;

~ utilizarea veniturilor realizate din prestarea serviciilor pentru dezvoltarea acestora si a
infrastructurii tehnico — edilitare aferente;

» intarirea autonomiei fiscale a unitatilor administrativ teritoriale pentru crearea
mijloacelor necesare in vederea functionarii serviciilor;

» intarirea autonomiei locale privind contractarea si garantarea unor imprumuturi
interne sau externe necesare pentru finantarea infrastructurii tehnico — edilitare aferente
serviciilor, Tn conditiile legii;

~ respectarea dispozitillor legale referitoare la calitatea si disciplina in constructii,
urbanism, amenajarea teritoriului si protectia mediului.

Finantarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investitii
publice ale municipiului, aferente sistemelor de utilitati publice a caror gestiune a fost
delegata prin concesiune societatii Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. se
asigura din urmatoarele surse:

» fonduri proprii ale operatorului;

» fonduri de la bugetul local;

» fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale;

» fonduri speciale constituite pe baza unor taxe speciale, instituite, potrivit legii, la nivelul
municipiului;

» fonduri transferate de la bugetul de stat, in conditiile legii;

» alte surse, constituite potrivit legii.

Planul de investitii trebuie sa asigure eficienta economica si potentialul castig al
societatii. In acest sens, planul de investitii propus trebuie si duca la indeplinirea
obiectivelor prevazute in planul de administrare precum si a indicatorilor financiari si
nefinanciari aprobati. Societatea trebuie sa planifice necesarul de resurse si sa realizeze
achizitionarea mijloacelor si instrumentelor cu care va putea indeplini obiectivele stabilite
pentru activitatle de baza si secundare, s& aloce resurse financiare Tn vederea

intretinerii si dezvoltarii infrastructurii, sa finalizeze investitile demarate si sa realizeze
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anual planificarile Tn concordanté cu prevederile bugetului de venituri si cheltuieli sicu
sursele proprii de finantare.

Principiile directoare privind administrarea societatii, pe perioada mandatului CA,
prin obiectivele strategice, tintele de performanta si prioritatile strategice statuate prin
prezentul Plan de administrare, se constituie in standarde de performante obligatorii
pentru echipa de management, reprezentand parte componenta a Planului de
Management si a politicilor de dezvoltare la nivelul societatii.

Planul de Administare reprezinta un document de planificare strategica a politicii
de administare a societatii comerciale SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI
SRL fiind ca atare un document de referinta pentru toti administratorii si conducatorii
societatii din momentul aprobarii si aducerii acestuia la cunostiinta managerilor. Prezentul
Plan de administrare nu este facultativ, el reprezentand un document previzional intern de
formare a proceselor si relatilor de management, are caracter obligatoriu, iar
nerespectarea sa in toatalitate este pasibila de sanctiuni, in conformitate cu prevederile

Regulamentului intern si ale altor documente organizatorice.

MEMBRI CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL SERVICII DE GOSPODARIRE
URBANA PLOIESTI S.R.L..

Scarlat Maria Manuela
lon Maria Argentina
Pirvu Ana

Tache lon Octavian

Chelmu Sergiu Sorin
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