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~ RAPORT DE ACTIVITATE PE ANUL 2023 ~

~ SERVICII DE GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI S.R.L. ~

Serviciul Spatii Verzi, Sere, Pepiniere, Tdaieri Arbori

Serviciul Spatii Verzi, este un serviciu operational, care functioneaza in cadrul societatii,
isi desfagoara activitatile specifice de intretinere si amenajare a zonelor verzi din municipiul
Ploiesti, preluand si adaptdnd creator principiile de baza ale proiectarii, tehnologiilor de
realizare si intretinere a spatiilor verzi urbane de folosinta generala, acordand o atentie deosebita
indeplinirii functiilor de baza - sanitara, recreativa si decorativa.

Spatiile verzi in municipiul Ploiesti acopera o suprafata de aproximativ 194,24 ha
(suprafata concesionata), 29,52 ha (suprafata transmisa Tn administrare) si 30,39 ha (suprafata
suplimentara neconcesionata, nebugetatd), constituindu-se sistemul urban al spatiilor verzi,
avand in componentd tipuri de unitdfi normabile (parcuri, gradini publice, scuaruri) si
nenormabile (fasii plantate, plantatii de aliniament, plantatii de incinta, protectie etc.)

Serviciul Spatii Verzi este structurat pe doud domenii de activitate:

+ Tintretinere si amenajare spatii verzi din municipiul Ploiesti avand patru sectoare de
lucru: Centru-Est, Nord, Vest 1, Vest 2, reusind sa asigure in conditii optime
regenerarea, extinderea, imbunatatirea calitatii si compozitiei spatiilor verzi zonale;

+ activitate de taieri de corectie si doborari de arbori

Obiectivul principal al serviciului a constat in administrarea si intretinerea spatiilor verzi
concesionate, apartinand domeniului public si privat, iar activitatile permanente s-au axat pe
efectuarea lucrarilor de amenajare peisagistica, refacerea i mentinerea zonelor verzi din spatiile
publice (parcuri, gradini publice, scuaruri etc.) din municipiu, de asemenea Infiintarea de noi
segmente de spatii verzi.

De asemenea, serviciul a executat si lucrari de amenajare, Intretinere §i igienizare spatii
verzi la solicitarea diverselor persoane fizice si juridice pe baza de contracte si devize de lucrari,
prestarea acestor lucrari aducand venituri proprii la bugetul institutiei.
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In anul 2023, in spatiile verzi ale municipiului s-au desfasurat activitati de plantari si
imbunatatiri ale vegetatiei, urmarindu-se permanent cresterea continud a zonelor verzi
amenajate.

Una din activitatile principale s-a axat pe plantarea urmatorului material dendro-floricol:
4+ plante floricole (anuale, bienale, perene) ~ 690.469 buc
4 arbusti foiosi, rdsinosi, cu frunza persistenta plantati izolat sau Tn garduri vii ~ 160.887
buc

4 arbori foiosi si risinosi ~ 3 810 buc.

Printre alte lucrari de permanenta sau sezoniere efectuate de sectoarele de lucru spatii
Verzi se numara:
tuns garduri vii manual §i mecanic;

cosit gazon manual i mecanic ;

administrat Tngrasaminte de stimulare a cresterii vegetatiei,

efectuat tratamente fitosanitare pentru combaterea bolilor si daunatorilor la vegetatia
existenta pe terenul dat Tn concesiune (se folosesc substante de combatere certificate de
Protectia Plantelor);

sapare manuala gropi poligonale pentru plantari izolate;

mobilizat sol manual in vederea asigurarii prizei cu stratul vegetal,;

e

degajare teren de frunze, crengi, resturi vegetale, corpuri straine, curatare teren de iarba
si buruieni;

semanat gazon;

udat plantatii cu furtunul de la hidrant si cisterna;

golit cosurile de gunoi existente Tn parcuri i gradini publice;

incarcat gunoi si deseuri in tractoare si transportat la rampa;
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4 lucrari de deszipezire, spart gheatd, incircat si transportat zipada si gheat;
+ alte activitati anexe.

Activitatea serviciului a constat si in actiuni de coordonare a activitatilor desfasurate in
spatiile verzi ale municipiului, de inventariere a patrimoniului Primariei sau al institutiei.

Pentru improspatarea aspectului edilitar in toate zonele si cartierele de locuinte ale
municipiului s-au plantat plante floricole, sub diverse forme si coloristica vie, creandu-se un
impact inedit, precum si material dendrologic (arbori si arbusti izolati/in garduri vii).

In anul 2023 a avut loc campania de curatenie si igienizare in cadrul Asociatiilor de
Proprietari. Programele au constat in realizarea lucrarilor de igienizare a spatiilor verzi
adiacente blocurilor de locuinte, implicand si operatiuni de tundere a gardurilor vii si cosire a
vegetatiel ierboase. Lucrdrile s-au realizat etapizat in fiecare cartier al municipiului, actiunile
fiind sustinute de participarea intregii forte de munca din cadrul Serviciului Spatii Verzi.

Prin aceasta initiativa s-a urmarit acordarea unei atentii sporite si cvartalurilor de locuinte,
astfel incat sa se obtina si la nivelul acestor zone un standard de curdtenie si aspect urbanistic
corespunzator.

Sectoarele de lucru au prestat servicii catre terti si catre municipalitate, incasandu-se venituri
la bugetul institutiei, conform datelor serviciilor de specialitate, dupa cum urmeaza:
# prestiri servicii de amenajare peisagistica, Tntretinere, refacere spatii verzi si de taieri
arbori in baza devizelor de lucrari la terti (persoane fizice/juridice) ~ cca.146 495.39 lei
4+ valorificare biomasi — cca.50 959.82 lei (lemn foc)
4 tarif avizare arbori — cca.13 630.74 lei
Total venituri proprii ~ 211 085.95 lei (fara TVA)
% lucrdri de intretinere si amenajare spatii verzi pe domeniul public al municipiului
Ploiesti, facturate catre Primarie, acestea evaluandu-se la cifra de cca. 28 597 341.11 lei
(fara TVA)- fiind cuprinse si veniturile din materialul dendro-floricol, lucrarile de la
formatia Taieri arbori si orele auto (necuprinzand luna dec.2023)
Totalul general al veniturilor inregistrate de Serviciul Spatii Verzi pe anul 2023 este de cca.
28 808 427.06 lei (fara TVA).
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Indicatorii de performanta aferenti anului 2023, conform contractului de delegare a

gestiunii prin concesiune:

FIFIC

1CA
001

Indicator Tinta Planificat Realizat
indicatorului
Numarul de arbori, arbusti plantati/ | 95% 196 910 arbori | 164 697 arbori si
Numarul total planificat si arbusti din | arbusti
productie
proprie
Numarul plantarilor floricole/Numar | 95% 1.021.538 flori | 690.469 flori
total planificat din productie
proprie
Realizarea lucrarilor si operatiunilor de | 100% 25 lucrari de |25  lucrari  de
intretinere a zonelor verzi, conform intretinere intretinere conform
perioadei si frecventei evidentiate in conform normelor de deviz
Anexa nr.2, pentru acoperirea intregii normelor de | din Anexa nr.2 la
suprafete de spatii verzi din mun. deviz din | contract delegare
Ploiesti Anexa nr.2 la
contract
delegare
Realizarea lucrarilor de amenajare | 100% 5 lucrari de |5 lucrari de
peisagistica a spatiilor wverzi prin amenajare amenajare conform
plantari de arbori si  arbusti conform normelor de deviz
ornamentali, plante floricole. normelor de | din Anexa nr.2 la
deviz din | contract delegare
Anexa 2 la
contract
delegare
Identificarea unor noi suprafete cu | min.25% ~5ha
potential ecologic pentru extinderea
spatiilor verzi din municipiul Ploiesti in
functie de disponibilitati
Cresterea zonelor verzi amenajate min.25% ~5ha
Numarul sesizarilor rezolvate / totalul | min.80% 455  sesizari | 242 cereri rezolvate
reclamatiilor justificate spatii verzi 213 raSpUNSUTi
emise

®



X 5 e -
S.C. SERVICII DE GOSPODARIRE &7 rtiioi‘}i®
URBANA PLOIESTI S.R.L. S A
1D 134132 150 9001
C.U.l. 27449967 J29/1212/01.10.2010 RO 27449967
Ploiesti, Str Valeni nr 44, tel:0244-525252, fax 0244-510353 cod postal 100125
ANSPDCP Numar Registrul General: 0027629
553 avize | 225 avize taieri
finale  taieri | arbori rezolvate

arbori

Sera

Activitatea de productie se desfasoara pe o suprafatd acoperita de 5000 mp si cca 0,5 ha
camp. Pe aceste suprafete s-au produs si livrat rasaduri anuale, bienale si perene, material
dendrologic precum si plante de apartament la ghiveci si flori taiate.

Tn cursul anului 2023, productia a asigurat necesarul zonelor verzi, restul a fost
valorificata prin vanzarea la terti.

Pentru zone verzi s-a produs material floricol in cantitate totala de 630.387 buc., cu

valoarea de 3.114.333, 37 lei, astfel:

+ 249.817 buc. plante bienale (bellis, miosothis, viola);

+ 335.387 buc. plante anuale;

+ 19.986 buc. tufanici la ghiveci;

+ 16.000 buc. brassica la ghiveci;

+ 2.815 buc. pelargonium peltatum (muscata);

+ 1.908 buc. plante de apartament;

+ 4.386 buc. diverse specii (plante mozaic si perene);

+ 88 buc. material dendrologic

La terti s-a livrat din toata gama de material floricol o cantitate totala de 5.049 buc. din
care flori taiate si aranjamente florale 4.640 buc (frezie, cala, alstroemeria, valoarea totald a
materialului livrat la terti fiind de 17.641,32 lei.

In afara celor mai sus mentionate, au fost produse si plante de apartament din diverse
specii. O parte din acestea au fost valorificate la terti, iar o parte s-au folosit la amenajarea unor
decoruri, in cadrul evenimentelor organizate de municipalitate. La aceste evenimente s-au
confectionat si aranjamente din aceste flori taiate, provenite din culturile din sera societatii.

Obiectivele principale pentru anul 2024 sunt:
v" producerea materialului floricol necesar zonelor verzi, Tn cantitati suficiente si cu o
paleta coloristica cat mai variata,
v’ producerea de specii de plante care sa asigure decorul zonelor verzi, pentru toata
perioada anului;
v" realizarea de deplasari Tn vederea schimbului de experienta;
v"achizitionarea a doua module sere de cate 1.000 mp. fiecare cu dotarile corespunzatoare.
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Pepiniera

Activitatea se desfasoara pe o suprafata de aproximativ 10 ha, suprafata de pe care s-a
produs si livrat material dendrologic, dupa cum urmeaa: intern, la serviciul de profil - in valoare
totald de 2.176.266, 21 lei si la terti — in valoare totala 1.829, 81 lei.

Repartitia pe grupe de specii, livrate intern, a fost urmatoarea:

+ arbusti foiosi - 113.988 buc.;

+ arbusti foiosi tufe - 3.096 buc.;

+ arbusti cu frunza persistenta — 2.651buc.;

+ arbusti rasinosi -3.557 buc.;

+ arbori foiosi - 1.885 buc.;

+ arbori risinosi -5 buc.;

+ trandafiri - 10.631 buc.

Astfel, cantitatea totala a materialului dendrologic, livrat intern, a fost de 135.813 buc.,

cu valoarea de 2.176.266, 21 lei.

Dupa terminarea perioadei de plantare, au demarat lucrarile de intretinere a culturilor
care au constat in: prasitul manual si mecanic al culturilor, irigarea culturilor prin diferite
metode (aspersie si picurare), lucrari de fertilizarea foliara a culturilor cu diferiti stimulenti de
crestere, efectuarea unor tratamente de combatere a bolilor si daunatorilor, cosirea mecanica a
vegetatiel ierboase.

Obiectivele principale pentru anul 2024 sunt:
+ diversificarea speciilor de plante si a ofertei de material dendrologic pentru zone verzi
si terti;
cresterea din punct de vedere cantitativ si calitativ a productiei;
extinderea suprafetei cultivate;
forarea unui put de mare adancime si amenajarea casei pompelor aferenta:
v" extinderea sistemului de irigatie;
v imbunatatirea  structurii  solului  prin aplicarea Tngrasamintelor i
amenamentelor specifice;
v’ achizitionarea unor utilaje moderne si performante pentru imbunatatirea si
eficientizarea activitatilor in pepiniera;

=

Serviciul Parcari, Blocari

Biroul Parcari
Biroul Parcari a desfasurat in acestd perioadd o activitate complexa care a presupus
organizarea si coordonarea unor sarcini variate. In cadrul biroului s-a incercat in permanenta
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solutionarea, in timp optim si eficient, a solicitarilor si problemelor pe care cetatenii ni le-au
adresat.

Actele normative care au reglementat activitatea in parcarile de utilitate publica cu plata
din municipiul Ploiesti au fost:

+ H.C.L.nr. 129/2023 privind aprobarea Regulamentului pentru infiitarea, organizarea si
exploatarea parcarilor publice cu plata aflate pe domeniul public si privat al municipiului
Ploiesti;

+ H.C.L. nr. 336/2023 privind indreptarea erorii materiale din continutul Anexei nr. 3,
pozitiile 41, 46 si 53 din Hotararea Consiliului Local al Municipiului Ploiesti nr.
129/30.03.2023 privind aprobarea Regulamentului privind infiintarea, organizarea si
exploatarea parcarilor publice cu plata, aflate pe domeniul public si privat, al
municipiului Ploiesti;

* H.C.L. nr. 130/2023 privind aprobarea Regulamentului pentru organizarea, exploatarea
si functionarea parcarii publice cu platd supraterana, situatd in Ploiesti, strada Cuza
Voda nr.8C;

+ H.C.L. nr. 169/2023 privind aprobarea tarifelor din parcarile publice cu platd de pe pe
domeniul public si privat al municipiului Ploiesti;

+ Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

+ Ordin nr.223/2007 privind implementarea formatului unic al cardului legitimatie de
parcare pentru persoane cu handicap;

£ Ordin nr.163/2023 privind implementarea formatului unic al cardului- legitimatie de
parcare pentru persoanele cu handicap;

+ H.C.L. nr.679/20.12.2023, privind modificarea si completarea Hotararii Consiliului
Local al Municipiului Ploiesti nr.129/30.03.2023 privind aprobarea Regulamentului
privind infiintarea, organizarea si exploatarea parcdrilor publice cu platd, aflate pe
domeniul public si privat, al municipiului Ploiesti;

+ H.C.L. 314/25.09.2015 privind aprobarea nchirierii unor bunuri imobiliare aflate pe
domeniul public/privat al municipiului Ploiesti si transmise in concesiunea
/administrarea societatii (minimagazine tip Calioppe);

+ H.C.L. nr.43/27.02.2019 privind includerea unor bunuri in Inventarul bunurilor care
alcatuiesc domeniul public al municipiului Ploiesti si transmiterea acestora in
concesiunea societatii (toalete modulare);

+ H.C.L. nr.454/25.11.2021 privind completarea Regulamentului pentru infiitarea,
organizarea i exploatarea parcarilor publice cu plata aflate pe domeniul public si privat
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al municipiului Ploiesti, aprobat prin H.C.L. nr.263/2013, cu modificarile si completarile
ulterioare (privind eliberarea de permise gratuite pentru auto full electrice);

1. Biroul Parcari a avut in concesiune:
% 53 parciri publice cu platd cu un numar total de 2.244 locuri de parcare (din care 108
sunt pentru persoane cu handicap);
+ 1 parcare supraterand supraetajatd cu un nr total de 345 locuri de parcare (din care 20
sunt pentru persoane cu handicap);
v’ 4 toalete publice cu plata;
v" 9 grupuri sanitare modulare, TIP 2 si 3 (constructie provizorie);
v 11 minimagazine tip Calliope

2. Plata tarifului de parcare se face prin casieri incasatori, 45 de parcometre, prin SMS si doua
aplicatii: Tpark si Am Parcat.

3. Programul parcarilor este:
v' de luni pana simbata, intre orele 7.00 — 18.00, in parcarile in care plata tarifului se

achitd prin parcometre/ SMS/ aplicatii;

v" de luni pana vineri, intre orele 8.00 — 16.00, in parcarile in care plata tarifului se
achita la casierii incasatori;

v' sdmbata- duminica, intre orele 7.00 — 14.00, in parcarile din zona Obor (str. Apelor,
str. Obor, str. Ostasilor) in care plata tarifului se achita la casierii incasatori,

4. Biroul Parcari a desfasurat urmatoarele activitati:
+ Tntocmirea de proiecte de hotarari, concretizate in Hotarari ale Consiliului Local dupa

dezbaterea si aprobarea acestora in forul legislativ local mentionat, respectiv:

v" HCL nr.129/30.03.2023 - Regulamentul privind infiintarea, organizarea si
exploatarea parcarilor publice cu plata, aflate pe domeniul public si privat, al
municipiului Ploiesti;

v" HCL nr.130/30.03.2023 - Regulamentul pentru organizarea, exploatarea si
functionarea parcdrii publice cu platd supraterand, situata in Ploiesti, strada
Cuza — Voda nr.8C;

v" HCL nr.169/30.03.2023 - Aprobarea tarifelor din parcarile publice cu plata de
pe domeniul public si privat al municipiului Ploiesti;

v' HCL nr.676/20.12.2023 — Modificarea si completarea HCL nr.129/2023,
privind implementarea noului model de card- legitimatie pentru persoane cu
handicap.

+ incasarea tarifului in parcirile publice cu plati;
+ Tncasarea tarifului de acces la toaletele publice cu plat;
+ refacerea marcajelor in unele din parcarile publice cu plata;
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4+ reconfigurarea locurilor de parcare destinate persoanelor cu handicap din toate
parcarile publice cu platd aflate in administrarea societatii noastre, respectandu-se
reglementarile prevazute in Sectiunea 6 a Normativului NP057/2012, Revizie
NP051/2002 - privind adaptarea cladirilor civile si spatiului urban la nevoile
individuale ale persoanelor cu handicap, aprobat prin Ordin MDRAP nr.189/2013;
recolantarea tuturor panourilor informative, in parcarile publice cu platd, cu
specificarea noilor tarife (conform HCL nr.169/2023) si modalitatile de achitare a
acestora (conform HCL nr.129/2023);

eliberarea de carduri pentru riverani si nonriverani in parcarea supraterana Cuza Voda;
incheierea de conventii de folosinta a locurilor de parcare cu agenti economici (Banca
Transilvania, CEC Bank S.A., S.C. Feper S.A., Centrul Medical Mediurg);

reinnoirea contractelor de prestari servicii pentru incasarea tarifului de parcare prin
SMS si aplicatia Tpark;

incheierea de contracte de mentenanta (pentru lift, sistemul de bariere si casa automata,

e

 + &

centrala de avertizare incendiu si hidranti la parcarea Cuza Voda).

5. Conform H.C.L. nr.314/25.09.2015 privind aprobarea inchirierii unor bunuri imobiliare
aflate pe domeniul public/privat al municipiului Ploiesti si transmise in concesiunea
/administrarea societatii, Biroul Parcari are un numar de 11 minimagazine, tip Calliope, din care
7 sunt Inchiriate si 4 sunt disponibile;

6. Biroul Parcari a raspuns diverselor solicitari/ sesizari formulate de cetateni;

7. Biroul Parcari a primit un nr. de 1843 solicitari, in urma cérora a eliberat:

v’ 855 permise pentru parcare gratuita in parcarile cu plata pentru autovehicule care
transportd persoane cu dizabilitdti conform Legii nr.448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati;

v’ 237 permise pentru parcare gratuitd in parcarile cu platd pentru autovehicule
riveranilor, conform H.C.L. nr.129/2023;
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v" 540 abonamente pentru persoane fizice si juridice, conform H.C.L. 129/2023;
v’ 12 permise pentru persoane persecutate politic;

v' 154 permise pentru magini full electrice, conform H.C.L. nr. 454/25.11.2021:
v' 45 raspunsuri diverse (sesizéri/adrese)

Toalete publice

Biroul Parcéri a administrat si activitatea de incasare a tarifului, de asigurare si intretinere
a curateniei la toaletele publice si a grupurilor sanitare TIP 2 si 3 (constructie provizorie),

amplasate in urmatoarele zone:

T S S S

FEEE = F

+
+*

Zona Nord - Soseaua Nordului FN ( Zona comerciald Nord);

Gara Sud - Piata 1 Decembrie (in spatele statiei Coreco);

Bariera Bucov - Str. Postei FN ( zona Obor )

Unirea- str. C. D. Gherea FN ( Bloc Unirea, Piata Victoriei);

Grup sanitar TIP2 si TIP 3 (constructie provizorie) — str. Bogdan Petriceicu Hasdeu
(Rond 1)

Grup sanitar TIP2 si TIP 3 (constructic provizorie) - strada Samuel Micu
(Parc Mihai Viteazul)

Grup sanitar TIP2 si TIP 3 (constructie provizorie) - strada Gageni ( terminal microbuze
Nord)

Grup sanitar TIP2 si TIP 3 (constructie provizorie) - strada Baraoltului (Parc Aurora);
Grup sanitar TIP2 si TIP 3 (constructie provizorie) — Parc Regele Mihai | al Roméaniei;
Grup sanitar TIP2 si TIP 3 (constructie provizorie) - Parc Regele Mihai | al Romaniei;
Grup sanitar TIP2 si TIP 3 (constructie provizorie) — str. Cameliei (zona Mc Donald
Nord);

Parc Regele Mihai I al Romaniei (constructie provizorie) — str. Maresal Averescu

Parc Regele Mihai I al Roméaniei (constructie provizorie ) — str. Postei

Impreuni cu Serviciul Tehnic, Biroul Parciri a asigurat repararea si intretinerea instalatiilor
electrice, apa si canalizare pentru toaletele si parcarile publice cu plata.
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Biroul Blocari

Activitatea de blocari si ridicari autovehicule este o activitate complexa cu un mare
consum psihic si fizic din partea intregului personal. Este o activitate greu de gestionat pentru
a carei buna desfasurare se depune un efort sustinut de intregul colectiv.

Salariatii acestui birou au dat dovada in anul 2023 de rdbdare, chiar dacd gradul de
incarcare este mare, eficientd, adaptabilitate la situatii neprevazute, stabilitate emotionala,
profesionalism si capacitate de evitare a starilor conflictuale, responsabilitate, eficienta in lucru
in echipa si in conditii deosebite de stres, integritate si onestitate, fiind persoane de incredere
dispuse sa raspunda, indiferent de situatie, cerintelor ce se impun. Isi duc la indeplinire sarcinile
de serviciu, dand dovada de rapiditate in realizarea atributiilor ce le revin, cu multa implicare.

Activitatea biroului blocari s-a desfasurat in anul 2023 in conformitate cu:

4+ Hotararea Consiliului Local nr.214/2015 cu modificarile si completdrile ulterioare;
Hotararea Consiliului Local nr.129/2023 cu modificarile si completarile ulterioare;
Hotarérea Consiliului Local nr.130/2023;

4+ Hotarirea Consiliului Local nr.410/2019 cu modificarile si completarile ulterioare;
Hotarérea Consiliului Local nr.432/2018;

4+ Hotarirea Consiliului Local nr.253/2021 cu modificarile si completdrile ulterioare;

+ Legea 421/2002 cu modificarile si completarile ulterioare.

Activitati de baza:
In baza Imputernicirii primarului municipiului Ploiesti, salariatii biroului efectueazi
urmatoarea activitate:

» 1n momentul blocarii autovehiculului se intocmeste Nota de Constatare pentru blocarea
rotii autovehiculelor parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al
municipiului Ploiesti;

» incaseaza tariful aferent deblocarii rotii autovehiculului;

» identifica vehiculele fara stapan sau abandonate pe domeniul public sau privat al
municipiului Ploiesti (vor fi inregistrate si centralizate intr-un registru special);

» in colaborare cu Politia Locala ridica autovehiculele parcate ilegal, abandonate sau fara
stdpan si le depoziteaza in parcul auto special amenajat din strada Draganesti.

Dupa identificarea, in teren, a autovehiculelor fara stapan sau abandonate de pe domeniul
public sau privat al municipiului Ploiesti, se urmeaza procedura de lucru care consta n:
» seafiseaza o somatie pe caroseria autovehiculului, prin care se solicita ridicarea acestuia
de catre proprietar in termen de 10 zile;
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» odata cu afisarca somatiei pe caroseria masinii se va Tntocmi Proces Verbal de
Constatare;

» dupa expirarea termenului de 10 zile, agentii din cadrul Politiei Locale cu atributii in
domeniul aplicarii prevederilor Legii nr. 421/2002, vor verifica, in baza tabelului
transmis de catre societatea noastra, valabilitatea ITP-ului si adresa de domiciliu a
proprietarului autovehiculului;

» 1n baza adresei transmisa de Politia Locala se va intocmi somatie scrisa cu confirmare
de primire, proprietarului/apartinatorului, prin posta sau curierat rapid, ca in termen de
10 zile sa elibereze domeniului public;

» daca proprietarul/apartindtorul autovehiculului nu a ridicat masina de pe domeniul
public, dupa expirarea termenului de 10 zile, se intocmeste referat catre primaria
Ploiesti, semnat de conducerea societatii, in vederea emiterii dispozitiei de ridicare a
autovehiculului;

» 1n urma referatului aprobat, se elibereaza Dispozitia de ridicare a autovehiculului
abandonat pe domeniul public;

» in baza Dispozitiei de ridicare, imputernicitul primarului, Tnainte de a ridica
autovehiculul, intocmeste Proces -Verbal de inventariere si expertizare a acestuia;

» dupa ridicarea autoturismului, acesta va fi transportat in parcul auto special amenajat,
sigilat si predat paznicului Tn baza unui proces-verbal de predare primire.

» dupa ce autovehiculul a fost transportat in parcul auto special amenajat se intocmeste
ingtiintare proprietarului ca acesta in termen de 5 zile sa ridice autovehiculul din parcul
auto. Pentru recuperarea autovehiculului, proprietarul face o cerere de intocmire a
devizului de ridicare a masinii din parcul auto , sau renunta in scris n vederea radierii
acestuia, radiere obtinuta de catre societate de la organele abilitate;

» daca in termenul de 5 zile autovehiculul nu a fost ridicat din parcul auto de catre
proprietar, se intocmeste referat catre primarie in vederea emiterii dispozitiei declararii
acestuia ca fiind abandonat;

» dupa declararea acestuia ca fiind abandonat se intocmeste referat catre primarie in
vederea emiterii dispozitiei de intrare Tn patrimoniu,;

» 1n urma obtinerii dispozitiei de intrare In patrimoniu, se intocmeste instiintare catre
proprietar, nsotitd de o copie dupa dispozitia de intrare n patrimoniu, prin care acesta
este anuntat cd autovehiculul a intrat in unitatea administrativ-teritoriald a municipiului
Ploiesti. -In baza dispozitiei de intrare in patrimoniu se intocmeste adresa de radiere din
circulatie a autovehiculului la Inspectoratul Judetean Prahova - Regim Permise sau la
Inspectoratul de Politie unde este inmatriculat autovehiculul respectiv;

» dupa radierea autovehiculului proprietarul se instiinteaza, prin scrisoare recomandata cu
confirmare de primire prin posta sau curierat rapid, ca autovehiculul a fost radiat;

12
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» se Intocmeste referat pentru autovehiculul radiat si ramas in parcul auto in vederea
valorificarii acestuia. Valorificarea se face de cétre Societatea Servicii de Gospodarire
Urbana Ploiesti S.R.L. printr-o unitate de colectare si valorificare a deseurilor. Suma
incasata se face venit la bugetul local;

» dupa virarea sumei la bugetul local, societatea face adresa la Directia Economica, din
cadrul primdriei, in vederea incasdrii tarifului serviciilor prestate.

Aplicarea regulamentului a dus la organizarea judicioasd a activitatii biroului blocari,
ordonarea actelor si constientizarea cetatenilor sa respecte legislatia in vigoare.
Circuitul tuturor documentelor in vederea aprobarii si solutionarii acestora este: conducere
— registratura - birou blocari — birou devize — contabilitate - birou blocari- politie locala —
primarie - birou blocari - adrese de domiciliu cetatean - politie in vederea radierii
autovehiculului - birou blocari.

Intreaga activitate este laborioasd, necesitind multa rabdare, toleranti si atentie din
partea personalului.
Rezultate obtinute:
» numar autovehicule blocate - 4.025, cu suma de 455.710 lei;
» numar autovehicule ridicate — 302, cu suma de 120.950 lei si 2 masini ridicate ramase
in parcul auto;
numar carute ridicate - 8 din care Tncasate 5 cu suma de 750 lei si 3 carute neincasate;
depozitare autovehicule Tn parcul auto in valoare de 3.386 lei;
au fost identificate si somate un numar de 675 autovehicule abandonate pe domeniul
public si privat al municipiului Ploiesti, din care:
v un numar de 162 autovehicule au fost ridicate de proprietar;
v" 19 autovehicule au fost ridicate, prin dispozitie in regim de urgenta si depozitate in
parcul auto. Din numarul de 19 autovehicule s-au Tncasat si eliberat un numar de 10
autovehicule in valoare de 2.812,26 lei;

YV V V
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v' avand in vedere unele lucrari efectuate pe domeniul public de catre alte societati au
fost relocate un numar de 12 autovehicule, Tn valoare de 4.409,12 lei.
Totalul incasarilor = 588.017, 38 lei

au fost solutionate un numar de 94 contestatii;

au fost date raspunsuri petentilor prin email in numar de 486;
au fost date raspunsuri petentilor telefonic in numar de 249;
au fost intocmite un numar de 494 somatii catre proprietar.

ASRNENEN

Concluzii:

Activitatea serviciului este coordonata de Sef Serviciu Parcari Blocari.

v’ Saptamanal se centralizeaza programul de activitate;
Lunar se Tntocmesc referate pentru necesitate;
La sfarsitul fiecarei luni se intocmeste pontajul cu prezenta salariatilor biroului;
Periodic, prin sondaj, este controlatd activitatea salariatilor din cadrul biroului;
Periodic, in colaborare cu Politia Locala, sunt organizate actiuni de blocarea/ridicarea
autovehiculelor parcate neregulamentar si blocarea autoutilitarelor;
Realizarile, pe parcursul anului 2023, se datoreaza atmosferei pozitive din acest serviciu.

RS

<\

Tot personalul, intelegand cd activitatea este in permanenta stresantd, a dat dovada de
putere de intelegere, determinare si devotament, astfel tinta indicatorilor a fost atinsa in
proportie de 100%.

v' Rezultatele se datoreaza, si nu in ultimul rand, bunei colaboriri intre personalul din
cadrul acestui birou si conducerea societatii, dar si colaborarii benefice cu celelalte
servicii din cadrul unitdtii, fara de care activitatea nu s-ar putea desfasura in bune
conditii.

Birou Coloana Auto

Activitatea biroului s-a desfasurat in conformitate cu sarcinile si obligatiile din contractul de
administrare si gestionare a bunurilor date in administrarea societatii si cu domeniul de activitate
al compartimentului, prin participarea la o buna functionare a celorlalte domenii de activitate ale
societatii si anume:

4+ s-au coordonat activitatile de incarcare si transportare deseuri vegetale rezultate din
intretinerea si igienizarea spatiilor verzi, cimitirelor din municipiu, la rampa Veolia, orasul
Boldesti-Scaieni;

4+ s-a coordonat activitatea utilajelor, necesare tuturor sectoarelor din cadrul societatii;

14



S.C. SERVICII DE GOSPODARIRE ZF8mn®
URBANA PLOIESTI S.R.L. & %

C.U.l. 27449967 J29/1212/01.10.2010 RO 27449967
Ploiesti, Str Valeni nr 44, tel:0244-525252, fax 0244-510353 cod postal 100125
ANSPDCP Numar Registrul General: 0027629

SISTEM DE MANAGEMENT CERTIFICAT

RT
ID 134132 1ISO 900i\

%+ S-a coordonat si urmadrit executarea de reparatii curente, reparatii accidentale, revizii
tehnice, revizii sezoniere la utilajele auto din dotarea societatii;

4+ S-a asigurat activitatea de remediere a defectiunilor accidentale (pene de cauciuc, furtune
hidraulice sparte, imposibilitatea pornirii autovehiculului) pe raza municipiului a tuturor
autovehiculelor aflate in parcul auto al societatii;

% S-aurmdrit exploatarea optima a parcului auto pentru deservirea tuturor compartimentelor
din cadrul;

+ S-a intocmit documentatia necesara eliberdrii copiilor conforme ale certificatului de

transport Tn cont propriu;

s-a coordonat activitatea de instruire si atestare a personalului in domeniul ISCIR;

s-au efectuat constatari tehnice si propuneri de reparatii in cadrul atelierului propriu al

unitagii (intocmind referate fundamentate de necesitate piese de schimb si note de

constatare defectiuni) sau reparatii cu terti,

s-a urmarit incadrarea in normele de consum combustibil si lubrifianti;

=+

s-a tinut evidenta inspectiilor tehnice periodice si a asigurdrilor de raspundere civild;

s-a facut o buna monitorizare a autovehiculelor dotate cu GPS;

au fost efectuate lucrari de reparatie a drumului din incinta societatii, punctul de lucru de
pe str. Mircea Cel Batran;

A

Serviciul Tehnic

in anul 2023, personalul din cadrul Serviciului Tehnic a desfasurat activititi ce au
asigurat pe tot parcursul anului mentenanta spatiilor publice date in administrare.

Am verificat pe teren sesizarile primite de la cetateni, am colaborat cu reprezentantii
asociatiilor de locatari in vederea rezolvarii solicitarilor de reparatii, am colaborat cu serviciile
si birourile din cadrul Primdriei Municipiului Ploiesti pentru verificarea pe teren a sesizarilor,
am urmarit realizarea lucrarilor de reparatii.

Am Intocmit corespondenta cu cetatenii si institutiile publice si s-au emis raspunsuri in
termen.

Au fost urmarite executia si decontarea lucrarilor si am solutionat o serie de lucrari din
care amintim:

4+ Demontat si reparat garduri bordurate, destinate protectiei gardului viu si a spatiilor
verzi, In diferite locatii din Municipiul Ploiesti;

4+ Confectionat/montat/vopsit rigle banci in parcurile din municipiu, aflate in
administrarea societatii,

15
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Confectionat/montat elemente din lemn componente ale obiectelor de joaca;
Confectionat/asamblat ghivece si jardiniere;

Reparat banci, leagine, obiecte de joaca;

Reparat si montat cosuri de gunoi;

Pregatit si turnat fundatii pentru banci in diferite locuri de joacd din municipiu;
Vopsit borduri;

Executat desfiintari in baza dispozitiilor primite de la municipalitate;

Executat instalatie aspersie str. Gageni;

Efecutat reparatii locuri de odihna;

Montat/demontat corturi anticanicula;

Efectuat lucrari de reparatii la foisoare (Aurora, Jianu);

Constatari/remedieri defectiuni locuri de joacd municipiu in vederea utilizdrii in conditii
de siguranta;

Vopsit garduri si parapeti metalici de protectie aferenti podurilor rutiere, in diferite
locatii in municipiu;

Vopsit obiecte de joaca din locurile de joacd din municipiu;

Inlocuit neoane/startere/becuri parcare supraetajata Cuza Voda;

Verificat contoare energie electricd, apd, gaze, energie termica,

Montat panouri informare;

Alimentat cu apa, energie electrica si pornit fantani arteziene din municipiu;

Curatat bazine, pompe, site, sorburi, tevi, rigole exterioare fantani arteziene;

Pregatit fantani arteziene in vederea pornirii/opririi spre conservarea acestora;
Mentenanta fantani si cigsmele tip Sanitas;

Mentenanta retele apd potabild cimitire;

Alimentat/evacuat apa din bazinul Parcul Regele Mihai | al Romaniei;

Verificat instalatii electrice la diferite obiective din municipiu: parcuri, fantani,
monumente, precum si la punctele de lucru aflate in administrarea societatii,
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Igienizat/curatat luciu de apa fantani arteziene din municipiu;

Supraveghere, intretinere si repararatii la fantani arteziene;

Igienizarea locurilor de joaca din municipiu,

Montat instalatie sonorizare + conexiuni pentru alimentare cu energie electricd la
evenimente festive desfasurate pe raza municipiului;

Reparatii catarge intrari in municipiu;

Montat steaguri cu ocazia diferitelor evenimente ale municipalitatii;
Reparat/demontat/montat indicatoare rutiere si mobilier urban pe domeniul public;
Montat/demontat/aplicat autocolant - indicatoare persoane cu dizabilitati;
Neutralizat/efectuat - marcaje persoane cu dizabilitati;

Executat marcaje parcari pentru persoanele cu handicap;

FEEFEEE FEEE

Desfiintarea, pe cale administrativa, a constructiilor ilegale de pe domeniul public si privat
in conformitate cu Hotararea Consiliului Local nr. 340/2019 privind sistematizarea domeniului
public prin desfiintarea pe cale administrativd a constructiilor ilegal executate, in scopul
satisfacerii nevoilor urbanistice ale municipiului Ploiesti, cu modificarile si completariile
ulterioare.

Ca urmare a dispozitiilor emise de Primarul municipiului Ploiesti prin care dispune
desfiintarea garajelor, a chioscurilor, panourilor publicitare si a altor constructii realizate fara
autorizatie de construire aflate pe terenul care apartine domeniului public §i privat al
municipiului Ploiesti, s-a luat masura de desfiintare pe cale administrativa a acestora.

Astfel, Tn anul 2023, au fost transmise 47 dispozitii de desfiintare. Au fost desfiintate
5 constructii ilegal edificate pe domeniul public. De asemenea, alte 5 constructii au fost
desfiintate de catre proprietari, in urma somatiilor societatii noastre, doua alte dispozitii fiind
revocate.

Serviciul Administrare Cimitire

In obiectul de activitate a S.C. Servicii de Gospodarire Urband Ploiesti se regaseste
administrarea, organizarea, coordonarea cimitirelor din Municipiul Ploiesti.
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Activitatea Serviciului Administrarea Cimitirelor constd in: administrarea, intretinerea,
igienizarea si salubrizarea cimitirelor, efectuarea prestarilor de servicii catre cetateni, pentru
inhumari, deshumari, reinhumari, transferuri oseminte, lucrari funerare, precum si evidenta si
concesionarea locurilor de inhumare si a locurilor de veci.

Activitatea prestatd in cadrul cimitirelor este o activitate complexd cu un mare consum
psihic si fizic din partea intregului personal. Este o activitate greu de gestionat, pentru a carei
bund desfasurare se depune un efort sustinut de intregul colectiv.

Serviciul Administratia Cimitirelor asigura intretinerea urmatoarelor cimitire:

< Cimitirul Bolovani- 13.44 ha
= Cimitirul Eternitatea — 4.4 ha
= Cimitirul Mihai Bravu -16.2 ha
<+ Cimitirul Viigsoara -8.8 ha

Conform schemei de personal activitatea de lucru ce insumeaza suprafata totald de 42.84 ha
a fost indeplinita in conditii optime de un numar de 56 salariati.

Salariatii acestui serviciu au dat dovada in anul 2023 de rabdare, eficientd, adaptabilitate la
situatii neprevazute, profesionalism si capacitate de evitare a starilor conflictuale, rezolvand
problemele cetatenilor cu operativitate.

Aceasta activitate nu reprezinta doar inhumarea propriu-zisa.

Personalul acestui serviciu trebuie sa rezolve un cumul de probleme:
+ activititi de baza (inhumare—-deshumare decedat, intretinere si supraveghere capel,
prestari servicii care constau n tamaiat si carat apa 40 de zile, strans coroane si aranjat
mormantul dupa 40 de zile);
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inhumari cazuri sociale transmise de A.S.S.C. Ploiesti;

intocmirea actelor (contracte de concesiune, acte aditionale, adeverinte notariat,
autorizatii executie lucrari funerare cu firmele agreate de societate, autorizatii executie
lucrari funerare in regie proprie, luari in evidenta certificate de mostenire, sentinte civile,
partaje voluntare, iesiri din indiviziune, acte de transfer oseminte);

asigura incasarea corecta a preturilor specifice serviciului, aprobate prin hotarari ale
consiliului local al municipiului, intocmeste registrul de casa cu depunerea incasérilor
n zilele de luni si joi la casieria centrala,

preda, la fata locului, amplasarea locurilor de inhumare noilor concesionari,

verificare si arhivare documente;

inregistrare decedati n registru special;

Tncasare preturi pentru servicii funerare, autorizatii, concesiuni, adeverinte, redeventa
cimitir, acces auto;

Intocmire situatii contabile la sfarsitul fiecarei luni;

Intretinerea curateniei in incinta cimitirelor;

cosit iarba, erbicidat Tn incinta cimitirelor;

¥+

.

FEE FEEE

taierea vegetatiei crescuta in exces;

solutionarea diverselor solicitari din partea cetatenilor (identificari in teren, in arhiva, in
registrul de plati, in registrul de decedati in cazul cetatenilor care nu stiu pozitia locului,
toaletari de arbori, deszapezire...);

Clarificarea situatiei juridice a locurilor de inhumare din cadrul cimitirelor;

realizarea unei situatii- baze de date electronice (oglinzi) cu privire la situatia juridica si
economica a tuturor locurilor de inhumare;

identificarea debitorilor, efectuare de notificari catre debitori si recuperarea debitelor;
identificarea contractelor expirate si notificari;

asigura evidenta corecta a datelor in registrele specifice;

respecta drepturile si libertatile cetatenilor in domeniul activitdtii specifice de serviciu,
in conformitate cu legislatia.

#

FEEE HF

La data de 31.12. 2023, Tn cimitirele administrate de societate erau 61.820 morminte cu un
numar de 68.142 concesionari.
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Cimitir Inhumiri | Tnhumare oseminte Deshumare
transfer oseminte
Viisoara 504 11 292
Bolovani 612 23 369
Mihai Bravu 858 12 160
Eternitatea 209 7 139
Total 2183 53 960

Total venituri din activitatea de baza =1.672.818.34 lei

Nr. Cimitir Tnhumare/ Capela Pod | Prestiari | Taxa | Copie xerox
crt deshumare servicii auto + Taxa
decedat timbru
1 Viisoara 232.645,05 45.638 1086 | 60.350 600 45
2 Bolovani 296.796,85 | 41.492,02 | 3439 | 68.141 2.688 158
3 Eternitatea 107.912,05 18.609,0 3981 14110 0 72
4 Mihai Bravu | 433.622,57 | 63.130,80 | 10.860 | 81.223 | 185.937 282
Total 107.0976,52 | 168.869,82 | 19366 | 223.824 | 189.225 557

Tncasarea prerului concesiunii
(contributie anuala /redeventd + concesionare) = 3.161.504,31 lei

Cimitir Contributie/redeventa Concesionare
Viisoara 740.495,75 108.667,53
Bolovani 748.101,12 219.111,13
Mihai Bravu 598.417,89 397.001,00
Eternitatea 229.709,06 62.259,75
Redeventa achitata cu O.P. 57.741,08 |  mmmmmmmmeeeee-
Total 2.374.464,90 lei 787.039,41 lei

Total documente intocmite la cimitire Tn anul 2023

Cimitir Adev. notar | Aut.exec.lucrari | Act concesiune Diverse
Viigoara 596 193 163 78
Bolovani 635 202 311 32
Mihai Bravu 562 502 864 112
Eternitatea 310 68 112 49

Total 2103 965 1450 271
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Total venituri din eliberare adeverinte + lucrari constructii + prestari servicii = 487599.57
lei
Cimitir Adeverinte notariat Autorizatii+diverse
lucrari funerare
Viigoara 42561.00 63292.53
Bolovani 52865.00 87995.65
Mihai Bravu 36255.00 155561.64
Eternitatea 24615.00 24123.75
Total 156296.00 lei 330973.57 lei
Redeventa anuald cu protectie sociald = 546529,28 lei
Cimitir Valoare redeventd an 2023 Suma scutitd
(decontatdi de P.M.P.)
Viisoara 258.341,83 226.294,54
Bolovani 211.554,43 170.367,80
Mihai Bravu 194.102,07 192.150,52
Eternitatea 77.754,19 67.238,3
Total 741.752,52 656.051,16
Redeventa anuala cu scutiti cf. Legilor nr. 44;341;303;189;118. = 38.921,38 lei
Cimitir Valoare redeventa Suma scutitd
(decontata de P.M.P.)
Viisoara 10.568,38 10.568,38
Bolovani 5.524,59 5.524,59
Mihai Bravu 21.568,41 21.568,41
Eternitatea 1260 1260
Total 38921,38 38921,38

Venituri realizate din inhumare cazuri sociale Tn anul 2023 - 25.586 lei
Venituri realizate din inchirierea de spatii in incinta cimitirelor - 268.676,08 lei
Incasdri redeventi anuali din O.P. = 57.741,08 lei
Incasdri caiete de sarcini licitatii- 700 lei

CONCLUZII

4 In cadrul acestui serviciu au fost solutionate un numar de aproximativ 5.137 cereri
insumand o multitudine de cerinte;
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+ Aplicarea regulamentului a dus la organizarea judicioasa a activitatii cimitirelor, ordonarea
actelor, constientizarea cetatenilor sa isi regleze situatia juridica a locurilor concesionate;

+ Au fost intocmite peste 198 de adrese prin care fie s-au lamurit solicitarile cetatenilor fie
au fost notificati cei care nu au achitat contributia anuald (88 notificari debitori si 110
raspunsuri prin posta sau email ) sau pentru locurile a caror concesiune a expirat;

+ Urmare a notificarilor, pentru locurile concesionate cu cercetare, anunturi date Tntr-un ziar
national si intr-un ziar local in numar de 159, s-au rezolvat aproximativ 112 de solicitari
ale cetatenilor care erau 1n imposibilitatea de a-si dobandi concesiunea locurilor prin
succesiune, avand Tnhumati in locurile respective rude de care erau legati sentimental,

+ Aceste solutiondri au fost benefice atat unitifii noastre prin veniturile din concesionare si
contributie incasate, cat si cetatenilor care doreau rezolvarea acestei situatii de foarte mult
timp;

# Procedura este laborioasd, necesitind multd atentie din partea personalului si poate fi
considerata o ,,vacanta succesorala”;

+ Inregistrarea actelor de concesiune, a adeverintelor pentru notariat, a autorizatiilor de
construire lucrari funerare, a avizelor in regie proprie a lucrarilor funerare, au fost operate
n sistemul electronic;

+ Circuitul tuturor documentelor Tn vederea aprobarii si solutionarii acestora este: cimitire —
birou serviciul cimitire — conducere — registratura - birou serviciul cimitire — cimitire;

Repartizarea veniturilor pe cimitire este urmdatoarea:

+ Cimitir Viisoara —incasari 1.295.409,86 lei + protectie sociala —226.294,54 lei + scutiti cf.
legilor —10.568,38 lei = 1.532.272,78 lei;

+ Cimitir Bolovani —incasari 1.520.787,70 lei + protectie sociald —170.367,80lei + scutiti cf.
legilor -5.524,59 lei = 1.696.680,09 lei;

+ Cimitir Mihai Bravu —Tncasari 1.962.290,90 lei + protectie sociald —192.150,52 lei + scutiti
cf. legilor — 21568,41 lei + cazuri sociale — 25586 lei = 2.201.595,83 lei;

+ Cimitir Eternitatea —incasari 485.391,61 lei + protectie sociald 67.238,30 lei + scutiti
cf. legilor — 1260 lei = 553.889,91 lei

Veniturile totale ale Compartimentului Cimitire au fost de 6.311.555,77 lei.

In cimitirele aflate in administrare societitii, in anul 202,3 s-au efectuat numeroase lucriri de
amenajare, reparatii, modernizare, printre care:

Cimitir Mihai Bravu
% Umbrar capeli;
+ rampa acces persoane cu dizabilitdti la intrare cimitir si administratie;
+ tamplarie PVC - casierie;
+ schimbat usi wc public;
+ Tnlaturat vegetatie crescuta in exces si erbicidat
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Cimitir Bolovani

FEEEFEREEEE

umbrar administratie;

suplimentarea numarului de camere a sistemului de supraveghere video;
schimbat usi wc public;

reparatii alei cimitir Bolovani 2;

reparat rampa gunoi;

reparat clopotnita;

reparat gard unde necesita;,

reparat perimetru gard;

inlaturat vegetatie crescuta in exces si erbicidat

Cimitir Eternitatea

&

extindere retea apa;

reparatie alei;

tamplarie pvc — capela;

reparat pereti cladire administratie;

inlaturat vegetatie crescuta in exces si erbicidat

Cimitir Viisoara

+
+
+*
+*
+*
+*
+*
+

modernizat pompe apa;

schimbat conducta apa pe aleea din spatele capelei;
schimbat tdmplarie grupuri sanitare si vestiar;
reabilitare grupuri sanitare;

schimbat gard rampa;

reparat/vopsit cladire administratie

reaparatie capela Cimitir Viisoara;

reparatie alei cimitir

— o

({CertRom|

SISTEM DE MANAGEMENT CERTIFICAT

ID 134132 ISO 9001

Activitatea serviciului este coordonata de seful serviciului care centralizeaza zilnic cererile,
propunand conducerii solutia de rezolvare:

4 Marti si miercuri, sunt solutionate problemele cetatenilor, direct (program cu publicul).
Aceasta implica incarcarea emotionala, avand in vedere cd, in anul 2023, au venit in
audienta cca. 750 persoane, fiecare dorind sd-si rezolve problemele legate de locurile de
inhumare, solicitand si medierea diverselor conflicte de familie nascute din neintelegeri

legate de locurile de cimitir a caror situatie juridica este incerta;

4 lunar se intocmesc referate pentru achizitionarea materialelor pentru lucririle necesare;

+

la sfarsitul fiecarei luni se centralizeaza pontajele din cimitire;
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+ controleaza periodic, prin sondaj, activitatea salariatilor din cimitire, verificAnd
executarea corectd a inhumarilor, inregistrarea actelor, incasarile, rezolvarea
reclamatiilor, curatenia in incinte etc.;

Realizarile deosebite de pe parcursul anului 2023 se datoreaza atmosferei pozitive din acest
serviciu, tot personalul intelegand ca, desi activitatea este in permanenta stresanta si incarcata
de durerea exprimata de cetatenii care au suferit pierderi omenesti, a dat dovada de putere de
intelegere.

Activitatea avand caracter permanent, salariatii au raspuns prezent sambata, duminica, chiar
si 1n zilele de sarbatoare nationald pentru ca cetatenii care solicita servicii de inhumare sa nu
aiba de suferit suplimentar.

Rezultatele se datoreaza, si nu in ultimul rand, bunei colaborari intre personalul din cadrul
acestui serviciu si conducerea unitatii, dar si colaborarii benefice cu celelalte servicii din cadrul
societatii fara de care activitatea nu s-ar putea desfasura in bune conditii.

Biroul Sisteme de Management si Control Intern Managerial
Asigurarea Calitatii

Biroul Sisteme de Management pe tot parcursul anului 2023 a urmarit menginerea §i
imbunatatirea Sistemului de Management al Calitatii, in concordanta cu cerintele Standardului
ISO 9001:2015.

Au fost elaborate urmatoarele programe:
Program audit pe 2023;

Program de instruire pe documentele Sistemului de Management al Calitatii;
Program de instruire privind Calitatea;

Agenda de analiza a Sistemului de Management al Calitaii;

Identificarea satisfactiei clientilor;

FEEEE

Au fost desfasurate instruiri interne pe documentele Sistemului de Management al
Calitatii si pe Politica privind Calitatea.

Principala preocupare a societatii este sa incerce sa satisfaca si sa depdseasca mereu
asteptarile clientului privind produsele si serviciile furnizate, acestea implicand identificarea
clientilor.

Identificarea satisfactiei clientilor are loc prin sondaje si chestionare desfasurate n
randul cetatenilor, centralizate si raportate cat si analizarea reclamatiilor primite.

Este formata comisia privind gestionarea riscurilor si oportunitatilor.
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In decursul anului 2023 au fost modificate procedurile de proces impreuni cu fiecare
sef de birou/serviciu.

S-au desfasurat audituri interne pentru a urmari si elimina neconformitatile identificate.

S-a intocmit, la nivel de birou, lista reglementarilor legale aplicabile din cadrul
societatii.

CERTIFICAT
CertRom
certifica organizatia

SERVICH DE GOSPODARIRE URBANA PLOESTISRL

ROMANIA - PLOTESTY, Str. Valeni nr. 44, Jud. Prahova
care a implementat si menfine un
Manage
pentru activitatile definite in anexa la prezentul certificat

conform cerintelor din
Mogeiviza

SR EN ISO 9001:2015

In luna noiembrie s-a incheiat un nou contract privind recertificarea Sistemului de
Management al Calitdtii, cu firma S.C CertRom S.R.L, Biroul Sisteme de Management
reprezentat prin auditorul in domeniul calitdtii demonstrand ca Sistemul de Management al
Calitatii implementat si certificat in cadrul societatii indeplineste toate cerintele Standardului
ISO 9001:2015 si este la fel de eficace si eficient.

Control Intern Managerial

In conformitate cu prevederile Legii nr.119/1999 privind controlul intern si controlul
financiar preventiv, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, cu:

+ Ordinul secretariatului general al guvernului nr. 600/2018 privind implementarea,
indrumarea si monitorizarea, coordonarea controlului intern la institutiile publice

Activitatea biroului, pe parcursul anului 2023, s-a derulat dupa cum urmeaza:
+ intocmirea situatiilor centralizatoare si sintetice a Sistemului de control intern
managerial al societatii;
4 ntocmirea programului de dezvoltare al sistemului de control intern managerial
al societatii;
4 actualizarea registrului de riscuri al societatii;
4 instruirea personalului privind standardele de control intern;
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De asemenea, au fost actualizate urmatoarele proceduri operationale ale urmatoarelor
compartimente: Biroul Parcari, Serviciul Administrare Cimitire, Biroul Blocari Ridicari,
Serviciul Spatii Verzi, procedura operationala corespunzatoare ridicarii autovehiculelor
abandonate si desfiintarii constructiilor edificate fara aviz pe domeniul public, declararii
cadourilor la nivelul societatii, completarii declaratiilor de avere si interese.

A fost efectuata instruirea si evaluarea salariatilor privind masurile cuprinse in Codul de
conduita etica din cadrul S.C. S.G.U.Ploiesti S.R.L. si a fost evaluat modul de implementare a
controlului intern managerial in cadrul societatii, prin actiunea de intocmire si completare a
Planului de Integritate privind Strategia Nationala Anticoruptie 2022-2025;

Alte activitati:

+ actualizarea angajamentelor privind luarea la cunostintd a Codul de Conduiti Etici;

+ avizarea facturilor la platid din punct de vedere al realititii,regularititii si legalitatii
acestora;

+ verificarea statelor de plata ale salariatilor societatii;

+ participarea la intocmirea raspunsurilor privind masurile impuse de Camera de Conturi
Prahova, respectiv la: Decizia 7/2021 a Camerei de Conturi Prahova, Decizia nr.5/2018
a Camerei de Conturi Prahova, Decizia nr.123/2013 a Camerei de Conturi Prahova;
Decizia nr. 81/2015 a Camerei de Conturi Prahova,

+ intocmirea dosarelor de dauna pentru incidentele din cadrul Serviciului Spatii Verzi;

+ ntocmirea adreselor privind repartizarea persoanelor care beneficiaza de ajutor social
si cantina si desfasoara zile de munca in cadrul SGU;

+ participarea in cadrul comisiilor de licitatii privind achizitiile efectuate de catre
societate, respectiv: servicii de monitorizare a sistemelor de alarmare si supraveghere
video, servicii de emitere, administrare, gestionare a tichetelor de masa, achizitia de
autovehicule; achizitia de carburanti;

* participarea in cadrul comisiilor de agreere si licitatie publica pentru inchirierea loturilor
de teren din cimitire;

+ participarea in cadrul comisiei de predare-primire a gestiunii Formatiei Spatii Verzi
Sector 1 Vest;

+ verificarea consumului de carburanti pentru autovehiculele si autoutilajele societatii,
verificare finalizatd prin informarea trimisa catre conducare, benzind pentru toate
autovehiculele societatii - perioadele supuse verificarii 2017-2022 si 2021-2022;

* verificare si normare in traseu consumul a 10 autovehicule pe bazi de motorina;
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+ verificare: FAZ, foi parcurs, fise limita si alte documente contabile;

4 participarea la controale privind testarea nivelului de alcool la angajatii din cadrul
serviciilor Spatii Verzi si Tehnic;

4 organizarea si participarea la auditul public intern, efectuat de catre Serviciul Audit al
Primariei Municipiului Ploiesti, cu privire la evaluarea gradului de implementare a
Strategiei Nationale Anticoruptie 2021-2025;

+ ntocmirea Raportului privind realizarea indicatorilor de performantd la data de
31.12.2022.51 30.06.2023;

4 organizarea si participarea la Actiunea de casare a obiectelor de inventar si mijloace fixe
pentru anul 2023, in calitate de presedinte al Comisiei de Casare.

Biroul Comunicare, Publicitate, Relatii Publice/ Clienti

Tn perioada ianuarie-decembrie 2023, activitatea biroului a constat Tn asigurarea accesului
persoanelor fizice §i juridice, precum s§i reprezentantilor presei, la informatiile publice in ceea
ce priveste activitatile societatii, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, respectiv:
Legea nr. 544/2001*actualizata si Legea nr. 233/2002 *actualizata.

Situatia informarilor si mediatizarii activitatii SC SGU Ploiesti SRL se prezinta dupd cum
urmeaza:

4+ cereri de audientd = 88, din care 84 solutionate si 4 redirectionate cdtre alte institutii, in
conformitate cu atributiile acestora;

4+ comunicate, informatii de presd/anunturi de interes public, drept la replicd/puncte de
vedere remise mass-media = 110

4 raspunsuri la solicitarile mass-media, formulate in baza Legii nr.544/2001 *actualizati
= 22 (raspunsuri tiparite) si 158 raspunsuri verbale/sincron radio-TV;

+ petitii primite din partea presei cu solutionare in termen legal de 30 zile, conform Legii
nr. 233/2002 *actualizata = 36

4 anunturi de interes public, campanii de promovare a activitatii societdtii, campanii
antivandalizare zone verzi si mobilier urban, comemorari evenimente, felicitari sarbatori
religioase (foto/video si text) - publicate pe site-ul si pagina de Facebook a societatii =
760;

4 raspunsuri solicitdri/sesizari inaintate de petenti, sub forma de petitii scrise = 159;
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4+ solicitari informatii petenti adresate prin apeluri telefonice, mesagerie tip chat (site
societate), pagini Google, Facebook si Instagram societate, solicitari informatii in cadrul
biroului de profil = 16.500

Activitatea biroului a constat in: realizarea materialelor de presd si de promovare a
activitatii societdtii (foto si text); redirectionarea solicitarilor/sesizarilor catre
institutiile/societatile/organismele de profil in cazul in care subiectul acestora nu a
reprezentat obiectul de activitate al societatii; corectarea informatiilor eronate prezentate in
articolele de presa in scopul combaterii dezinformarii opiniei publice; furnizarea de puncte
de vedere coroboratd cu aplicarea masurilor corespunzatoare de solutionare a situatiilor
sesizate de presa/cetateni; preluarea, in timp real, a sesizarilor telefonice, a celor remise prin
email, mesageria chat a site-ului, Instagram si Facebook (messenger) si transmiterea
acestora la compartimentele de profil pentru solutionare rapida; intocmirea de documente
interne necesare derularii, in bune conditii, a activitatii biroului; Intocmirea de materiale
informative de tip ,.eticheta” si postarea lor pe paginile de Facebook si Instagram ale
societatii; intocmirea de materiale (text si imagine) pentru zilele oficiale de sarbatoare,
comemorare evenimente si postarea acestora pe paginile de Instagram, Facebook si pe site-
ul societatii; intocmirea informatiilor/comunicatelor de presd si remiterea lor catre
municipalitate pentru promovare n presa.

Informatiile furnizate, la cerere sau din oficiu, contin detalii legate de contractele de
mandat ale directorilor societdtii, cheltuirea fondurilor publice, indeplinirea masurilor
impuse de entitatile de control, componenta organismelor de conducere a societatii, detalii
privind datele de contact apartindnd societdtii, organigramd si modificari ale acesteia,
procedurile de toaletare si doborare a arborilor, taieri de corectie si inaltare coronament,
completarea cu material dendro-floricol a zonelor verzi, activititi de combatere a
daunatorilor plantelor, amenajare/reamenajare si igienizare spatii verzi, eliberare legitimatii
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gratuite de parcare pentru persoanele cu dizabilitati, riverani si autovehicule actionate
integral electric, blocarea masinilor parcate neregulamentar si ridicarea celor considerate
abandonate si/sau fara stapan, ridicarea autovehiculelor parcate neregulamentar pe
domeniul public- la dispozitia reprezentantilor institutiilor de profil, repararea obiectelor de
joaca pentru copii si a celor de mobilier urban, detalii privind efectuarea de reparatii,
ingrijirea obiectivelor aflate in administrare precum si Infiintarea de noi locuri de parcare
publice cu plata, activitati de desfiintare pe cale administrativa a constructiilor amplasate
fara aviz pe domeniul public, amplasarea de indicatoare si efectuarea de marcaj pentru
persoanele cu dizabilitati, implementarea de metode alternative de plata a tarifului de
parcare 1n parcdrile publice administrate, tarife aplicabile serviciilor prestate In cimitirele
administrate, programul de lucru cu publicul in ceea ce priveste compartimentele de profil
ale societatii si alte activitati conexe.

In acelasi timp, au fost comunicate detalii cu privire la: actele normative si legislatia
care reglementeaza activitatea societatii, modificarile survenite in cadrul procedurilor, litigii
ale societdtii cu tertii, modul de derulare a activitatii precum si tarifele aplicate pentru
serviciile prestate.

Totodata, aceste informatii au cuprins si mesaje de constientizare a populatiei in ceea ce
priveste protejarea ansamblurilor arhitectural peisagistice din oras precum si incurajarea
implicarii populatiei in procesul de combatere a sustragerii materialului dendro-floricol de
pe domeniul public si a vandalizarii obiectelor de mobilier urban, mesaje insotite de
numerele de telefon apelabile in aceste situatii.

In vederea prezentirii unor informatii corecte, in cadrul comunicatelor de presa cat si in
formularea raspunsurilor la solicitarile jurnalistilor/petentilor, angajatii biroului au realizat
documentarea, atat pe teren cat si prin colaboare cu angajati din cadrul celorlalte
compartimente ale societatii precum si prin consultarea cu directorul general. De asemenea,
in acelasi scop, angajatii biroului au colaborat si cu reprezentanti ai altor institutii publice
dar si cu terti, in cadrul unor proiecte educationale comune, cu teme ecologice.

Au fost prezentate (zilnic, pe email), conducerii (director general, director general
adjunct) analiza si sinteza informatiilor de presa, grupate sub numele ,revista presei”,
realizate prin rezumarea articolelor aparute in publicatiile online si cele difuzate de posturile
radio-tv de referinta, atat locale cat si nationale.

Seful biroului a furnizat (din punct de vedere al continutului) informatiile necesare
mediatizarii activitatii departamentelor societatii (licitatii, proiecte, hotarari de consiliu,
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proceduri etc). Acest lucru s-a realizat verbal, telefonic, prin intermediul paginilor de
internet, Facebook si Instagram ale societatii si prin e-mail. Totodata, continutul paginii de
internet a fost modificat si actualizat periodic (in functie de activitatile societatii) prin
colaborare cu Biroul IT.

De asemenea, paginile de Facebook si Instagram ale societatii au beneficiat de
actualizare zilnicd (2-3 postdri, constdnd in fotografii si text, care au redat activitatile
derulate de angajatii societatii pe domeniul public).

In acelasi timp, la solicitarea conducerii si a altor factori de decizie din cadrul
municipalitatii, s-au efectuat verificari in teren ale situatiillor reclamate de cetateni,
urmarindu-se identificarea si rezolvarea problemelor semnalate, in cazul in care s-au dovedit
a fi reale. Totodatd, au fost realizate tiparele bannere-lor cu mesaje de prevenire si
combatere a coruptiei (anti-mitd), bannere amplasate, ulterior, in cimitirele administrate de
societate.

Au fost expediate raspunsuri pe adresele petentilor, comunicandu-se informatii privind
solutionarea situatiilor semnalate, insotite de precizarea datei solutionarii acestora si,
frecvent, de fotografii privind situatia din teren. De asemenea, mai multe petitii au fost
redirectionate catre institutiile abilitate, intrucat solicitarile nu intrau in obiectul de activitate
al societatii.

Demersurile biroului de profil au avut ca scop furnizarea de date reale, in ceea ce
priveste activitatea compartimentelor din cadrul societatii, pentru mediatizarea corectd a
acestora catre cetateni, prin intermediul presei scrise i audio-vizuale. Toate documentele
au fost intocmite respectandu-se reglementarile legislatiei si actelor normative n vigoare,
materialele fiind insoftite, Tn majoritatea cazurilor, de fotografii.
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In ceea ce priveste petitiile si inscrierea la audiente, angajatii biroului au acordat
asistenta petentilor, atat telefonic cat si personal, aceasta constand in furnizarea informatiilor
solicitate, asistarea/consilierea in completarea formularelor tip, comunicarea termenului de
raspuns la petitiile depuse precum si redirectionarea catre institutiile publice abilitate atunci
cand solicitarile nu vizau obiectul de activitate al societatii.

A fost intocmita evidenta persoanelor care au solicitat audiente la conducerea societatii
in vederea solutiondrii problemelor ridicate de acestia (inregistrare in Registrul de audiente,
participare audiente, redactare raspuns). La audientele derulate de conducerea societatii s-au
nscris 63 persoane.

Aspectele semnalate de catre petenti au fost solutionate conform legislatiei si actelor
normative in vigoare iar problemele ale caror solutii nu s-au constituit parte a atributiilor
societatii au fost redirectionate catre institutiile competente, spre analiza si solutionare.

Indicator performanta realizat — 95,45% (88 inscrieri in audienta, 84 petitii solutionate, 4
redirectionate Intrucat nu s-au inscris in obiectul de activitate al societatii)
Indicator tinta stabilit=95%

Biroului Comunicare, Publicitate, Relatii Publice/Clienti i-au fost repartizate de catre
conducerea societatii 237 petitii, spre analiza, in baza carora s-au Tntocmit si remis
raspunsuri. In urma solicitarilor verbale, pe Facebook si telefonice, biroul a intocmit adrese
catre departamentele de profil in scopul solutionarii situatiilor descrise de petenti. Totodata,
au fost redirectionate solicitari/sesizdri verbale, in baza cererilor telefonice, catre
municipalitate.
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A fost reactualizat Buletinul Informativ al societdtii. La avizierul societatii au fost
afisate informatiile de interes public furnizate de cétre departamentele din cadrul societatii si
raportul anual de evaluare a implementarii Legii nr.544/2001 *actualizata.

Redactarea raspunsurilor la petitii/sesizari/solicitari a fost realizata, respectandu-se
termenul specificat de legislatia si actele normative in vigoare, precum si procedura
operationala privind activitatea de solutionare a petitiilor (procedura de sistem).

Au fost completate si actualizate, procedurile operationale si de proces (asigurarea
calitdtii), acestea fiind remise, prin email, compartimentelor de profil. Au fost intocmite
rapoarte catre conducerea societdtii, au fost intocmite analizele de risc si Tnaintate Biroului
Sisteme de Management si Control Intern Managerial.

A fost intocmit Raportul anual al societatii, acesta fiind remis municipalitatii in vederea
publicérii, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Serviciul Financiar — Contabilitate

Tn anul 2023 au fost realizate operatiuni financiar — contabile si alte activitati in
conformitate cu legislatia in baza careia societatea isi desfasoara activitatea, inclusiv regulile
interne, reglementarile si structura organizatorica:

+ Legeanr.215/23 aprilie 2001 a administratiei publice locale (republicati cu modificarile
si completarile ulterioare);

+ Legea nr. 273/29 iunie 2006 privind finantele publice locale (cu modificarile si

completarile ulterioare);

Legea contabilitatii nr. 82 din 24 decembrie 1991, republicata;

Legea nr. 15 din 24 martie 1994 privind amortizarea capitalului imobilizat Tn active

corporale si necorporale, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

Hotéararea Guvernului nr. 2139 din 30 noiembrie 2004 pentru aprobarea Catalogului

privind clasificarea si duratele normale de functionare a mijloacelor fixe;

Hotararea Guvernului nr. 909 din 29 decembrie 1997 pentru aprobarea Normelor

metodologice de aplicare a Legii nr. 15/1994 privind amortizarea capitalului imobilizat

in active corporale §i necorporale, modificata si completata prin Ordonanta Guvernului
nr. 54/1997, cu modificarile si completarile ulterioare;

+ O.M.F.P. nr. 2861 din 9 octombrie 2009 pentru aprobarea Normelor privind organizarea
si efectuarea inventarierii elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor
proprii;

+ O.M.F.P. nr.1802 din 29 decembrie 2014 pentru aprobarea Reglementirilor contabile
conforme cu directivele europene;

- + &
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+ Hotdrarea Guvernului nr. 1.865 din 21 decembrie 2006 pentru modificarea limitelor
valorice privind competentele de aprobare a documentatiilor tehnico-economice ale
obiectivelor de investitii noi;

#+ Legea nr. 337 din 17 iulie 2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului
nr.34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile
si completarile ulterioare;

+ Ordonanta Guvernului nr. 119 din 31 august 1999 privind auditul intern si controlul
financiar preventiv, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

% Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 522 din 16 aprilie 2003 pentru aprobarea
Normelor metodologice generale referitoare la exercitarea controlului financiar
preventiv, cu modificarile si completarile ulterioare;

+ Legea nr. 672 din 19 decembrie 2002 privind auditul public intern, cu modificarile si
completarile ulterioare;

# Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 38 din 15 ianuarie 2003 pentru aprobarea
Normelor generale privind exercitarea activitatii de audit public intern, cu modificarile
si completarile ulterioare;

+ Legea nr. 213 din 17 noiembrie 1998 privind proprietatea publica si regimul juridic al
acesteia, cu modificarile si completarile ulterioare;

+ Ordonanta Guvernului nr. 81 din 28 august 2003 privind reevaluarea si amortizarea
activelor fixe aflate in patrimoniul institutiilor publice, cu modificarile si completarile
ulterioare;

+ Ordonanta Guvernului nr.71/2002 - privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local, modificata si
completata prin Legea 3/2003;

+ Hotararea Guvernului nr.955/2004 - pentru aprobarea reglementarilor cadru de aplicare
a Ordonantei guvernului nr.71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local;

+ Legea nr.51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile si
completarile ulterioare;

+ Legea nr.421/2002 privind regimul juridic al vehiculelor fara stapan sau abandonate pe
terenurile apartindnd domeniului public sau privat al statului sau unitatilor
administrative teritoriale, cu modificarile si completarile ulterioare;

+ Legea nr.97/2020 pentru modificarea si completarea Legii nr. 421/2002 privind regimul
juridic al vehiculelor fara stapan sau abandonate pe terenuri apartindnd domeniului
public sau privat al statului ori al unitatilor administrativ-teritoriale;

+ H.G.156/2003 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii

+ 421/2001 si art.128 din 0.U.G 195/2001 privind circulatia pe drumurile publice,cu
modificarile si completarile ulterioare;

+ Legea nr. 50/1990 privind autorizarea lucrarilor de constructii, cu modificarile si
completarile ulterioare;
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Legea nr.7/2020 pentru modificarea si completarea Legii nr. 10/1995 privind calitatea
in constructii si pentru modificarea si completarea Legii nr. 50/1991 privind autorizarea
executarii lucrarilor de constructii;

Legea 193/2019 pentru modificarea si completarea Legii nr. 50/1991 privind autorizarea
executarii lucrarilor de constructii;

Legea 117/2019 pentru modificarea si completarea Legii nr. 50/1991 privind autorizarea
executarii lucrarilor de constructii;

Legea nr.227/2015 - Codul fiscal cu modificarile si completarile ulterioare;

H.G nr.1/2016 - privind aprobarea Normelor Metodologice a Legii nr. 227/2015 Codul
fiscal cu modificarile si completarile ulterioare;

Activitatea serviciului a fost coordonata de directorul economic sau dupa caz, de
inlocuitorul acestuia. Serviciul Financiar contabil a indeplinit in anul 2023 urmatoarele atributii:

*

a intocmit lunar balanta de verificare analitica asigurand concordanta ntre conturile
analitice si cele sintetice;

+ a Tntocmit evidenta analitica si sintetica a tuturor conturilor conform Legii nr.82/1991,

- + £+ £ ¢

- =+

republicata, cu modificarile ulterioare;

a asigurat intocmirea in termen a documentelor de sinteza,

a procedat la inregistrarea in contabilitate a documentelor contabile care stau la baza
notelor contabile Tn mod cronologic si sistematic;

a procedat la inregistrarea in contabilitate a tuturor valorilor patrimoniale (active fixe si
circulante precum si valori materiale si banesti).

a organizat potrivit legii inventarierea periodica a tuturor valorilor patrimoniale .

a urmarit definitivarea rezultatelor inventarierii anului 2022 si a asigurat inregistrarea
acestora in contabilitate.

personalul din serviciu a participat la inventarierea gestiunilor la data de 17.11.2023,
rezultatele fiind valorificate si urmeaza a fi Inregistrate in bilantul contabil pe 2023.
zilnic s-au emis facturi pentru: diverse contracte si conventii cu clienti ( chirii, parcari,
refaceri zone verzi, chirii terenuri cimitire, etc.), livrari de material lemons rezultat din
taieri arbori, material dendro-floricol din pepiniere si s-a urmarit incasarea debitelor prin
adrese si notificari catre clienti, verificandu-se lunar balanta clientilor;

s-au emis facturi catre Municipiul Ploiesti conform situatiilor de lucrari, spatii verzi,
lucrari tehnic, centralizatoare cimitire, contracte etc.

s-a urmarit evidenta facturilor pentru serviciile prestate;

s-au Tntocmit §i transmis confirmari de solduri cétre furnizori si clienti, raspunzandu-se
totodata si celor primite de la acestia;

s-a verificarea legalitatea la plata a tuturor facturilor de la furnizori, cu incadrarea in
bugetul de venituri si cheltuieli aprobat, urmarindu-se contractele incheiate de unitate in
ceea ce priveste preturile si valoarea achizitiilor precum si extrasul de cont primit zilnic
de la Trezoreria Ploiesti, Unicredit Tiriac Bank, B.R.D. Ploiesti si BCR Ploiesti;
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zilnic s-au efectuat incasari i plati prin casieria unitatii, precum si depuneri / ridicari de
numerar din banci;

s-a urmarit circulatia documentelor de decontare cu banca si s-a analizat lunar volumul
facturilor neincasate, asigurind corelarea evidentei contabile cu balantele de verificare
analitice;

S-a urmadrit punerea in aplicare a prevederilor Hotararilor Consiliului Local care privesc
activitatea serviciului, prin inregistrarea in evidenta contabild a bunurilor transmise sau
scoase din concesiune, declararea la S.P.F.L. Ploiesti a bunurilor (cladiri, terenuri si
mijloace de transport) pentru care se datoreaza impozit si plata acestora pana la
termenele legale;

S-a asigurat plata la termen a sumelor care constituie obligatia societatii fata de bugetul
de stat, bugetul asigurarilor sociale, bugetul local si alte obligatii fata de terti; precum si
intocmirea declaratiilor lunare prevazute de legislatia in vigoare;

s-a realizat contabilizarea salariilor societatii si lunar s-a controlat modul de Tntocmire a
statelor de plata a salariatilor si a drepturilor legale cuvenite, asigurandu-se plata la
termen a acestora, S-au operat si virat retinerile din salarii, contributiile unitatii, s-au
operat deciziile privind sanctionarea salariatilor etc.;

s-a tinut evidenta contabild a tuturor intrarilor si iesirilor de bunuri din patrimoniul
institutiei reprezentand mijloace fixe, obiecte de inventar, echipament de protectie,
materiale consumabile achizitionate de la terti sau primite prin sponsorizare, realizandu-
se lunar punctajul cu Magazia Centrala si reglandu-se operativ eventualele diferente
dintre evidenta contabila si cea tehnico-operativa. S-a urmadrit intocmirea §i operarea
Proceselor Verbale de transferuri de bunuri intre gestiuni;

s-a intocmit jurnalul de vanzari si respectiv jurnalul de cumparari si s-a intocmit
decontul lunar de taxa pe valoarea adaugata,si celelalte declaratii prevazute de legislatie.
s-a asigurat intocmirea registrelor contabile obligatorii;

s-au studiat in permanenta actele normative aparute si modul de aplicare a acestora de
catre personalul Serviciului Financiar-Contabilitate cu privire la activitatile specifice
serviciului.

s-a exercitat, potrivit legii, controlul financiar preventiv privind legalitatea, necesitatea,
oportunitatea si economicitatea operatiunilor;

s-a intocmit Bugetul de venituri si cheltuieli pe anul 2023 si rectificarile acestuia pe
parcursul anului, realizandu-se si urmarindu-se lunar incadrarea in prevederile bugetare
aprobate precum s§i centralizarea propunerilor primite de la servicii pentru bugetul pe
2024;

a intocmit raportul principalilor indicatori economico-financiari, situatiile financiare
aferente anului 2022 si semestrului | an 2023;

a asigurat arhivarea documentelor financiar contabile;

a elaborat si redactat corespondenta ce revine serviciului;
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4+ a indeplinit orice alte atributii primite de la conducere si stabilite prin actele normative
n vigoare;

4+ a operat procesele verbale aprobate cu propuneri de casare aferente inventarului pe
2022;

+ s-au Tntocmit situatii, s-au centralizat documente in vederea indeplinirii masurilor pe
care le-a lasat Curtea de Conturi

Biroul Preturi si Devize

in anul 2023, in cadrul biroului Preturi si Devize s-au desfisurat urmitoarele activitati:
4 intocmit situatii de platd bilunare pentru Serviciul Tehnic pe baza rapoartelor;

4 intocmit situatii finale de plata (bilunare) pentru Serviciul Spatii Verzi, Sere si Pepiniere
si Taieri Arbori pe baza rapoartelor de activitate;

4+ intocmit situatii estimative pentru Serviciul Spatii Verzi, Sere si Pepiniere, Taieri Arbori
si Serviciul Tehnic, pe baza rapoartelor de activitate;

4+ intocmit devize de intretinere si amenajare spatii verzi, inclusiv tiieri de corectie si
doborari arbori pentru terti;

4+ intocmit oferte si situatii de platd pentru beneficiarii ce doresc inchiriere de utilaje,
autoutilitare si platforme din dotarea societatii noastre — devize;

+ calculatii de pret pentru Tnchiriere cisute cu ocazia sarbatorilor de Paste si de Craciun;

4 participarea la receptiile lunare pentru Serviciul Spatii Verzi, Sere si Pepiniere,
Taieri Arbori si Serviciul Tehnic;

4 calculatii tarife pentru intocmire proiect de Hotérare de Consiliu Local pentru activitatile
din cadrul societétii.

Serviciul Comercial, Achizitii si Urmdrire Contracte

La inceputul anului 2023, impreuna cu serviciile si compartimentele din cadrul
institutiei, a fost elaborat si fundamentat programul anual de achizitii publice pe baza
necesitatilor si prioritatilor identificate pentru o buna desfasurare a activitatii.

Tn cursul anului 2023, activitatea de aprovizionare s-a Incadrat Tn prevederile cuprinse
in Bugetul de Venituri si Cheltuieli, aprobat fiecarui compartiment al societdtii comerciale
Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L.

In anul 2023 au fost repartizate citre Serviciul Comercial Achizitii Urmarire Contracte
un numar de aproximativ 2500 referate de necesitate insumind peste 3000 de repere, rezolvate
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in proportie de 98%, nerealizarea fiind cauzatd de lipsa fondurilor in unele cazuri identificandu-
se si alte solutii de rezolvare a cerintelor.

Au fost aprovizionate, conform referatelor de necesitate intocmite de catre toate
compartimentele societdtii pentru buna desfasurare a activitdtii (materiale de constructii,
materiale instalatii sanitare, materiale instalatii electrice, consumabile de birou rechizite, cartuse
toner, igienico sanitare, piese auto, piese schimb si consumabile motoutilaje, materiale
electrice, materiale pentru marcaj rutier, materiale semnalizare rutierd, unelte si scule de
gradinarit pentru amenajare spatii verzi, echipament protectia muncii, consumabile parcometre,
materiale fantani arteziene, erbicide si substante de combatere, stimulare si ingrasdminte
chimice, material de inmultire -pepiniere, lubrifianti, catarge steaguri, mobilier urban pentru
locuri de joaca, inchiriere toalete ecologice, servicii de protocol, servicii de paza, anunturi
publicitare, mixturi asfaltice pentru intretinerea aleilor din cimitire, autoturism electric prin
subventie mediu etc.

Pentru fiecare referat anterior achizitiei, au fost calculate costurile estimative pentru
incadrarea in bugetul de venituri si cheltuieli alocat fiecirui compartiment. In cursul anului
2023, pentru referatele ale caror repere au avut valori mai mari de achizitie, au fost solicitate
oferte si achizitionate din catalogul electronic (SEAP), derulandu-se un numar de 30 contracte,
tindndu-se cont de termenele de platd oferite cat si de criteriile tehnico—economice.

Catre furnizorii, pentru care societatea a avut incheiate contracte sau selectii de oferte,
s-au Tntocmit comenzi transmise prin e-mail, iar restul produselor s-au achizitionat prin
cumparare directa, prin consultarea catalogului electronic SEAP, plata realizandu-se prin ordine
de platd la termen cat si la perioade mai mari.

Activitatea s-a desfasurat respectandu-se procedurile de achizitii si s-au gasit solutii
pentru cazurile de urgentd. Au fost operate modificari sau completdri ulterioare in programul
anual al achizitiilor, cnd situatia a impus, cu aprobarea conducatorului societdtii si avizul
compartimentului financiar contabil.

Pentru eficientizarea procesului de achizitii publice, au fost implementate proceduri
simplificate, pentru a derula achizitii directe si licitatii deschise, In conformitate cu prevederile
legale. Acest lucru a implicat:

a) identificarea situatiilor in care procedurile simplificate, achizitiile directe si licitatiile
deschise sunt aplicabile, in conformitate cu legislatia in vigoare;

b) elaborarea documentatiei aferente pentru fiecare tip de procedura, evidentiind criteriile
de selectie si procedurile aplicate;

C) publicarea anunturilor si documentatiei pe platformele dedicate, in cazul licitatiilor
deschise si a procedurilor simplificate care impun acest pas;

d) evaluarea ofertelor primite si incheierea contractelor cu furnizorii selectati in urma
achizitiilor directe, procedurilor simplificate sau licitatiilor deschise.

In toate etapele procesului de achizitii, am acordat o atentie deosebitd respectarii
principiilor transparentei si conformitatii cu legislatia in vigoare. Documentatia a fost elaborata
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si gestionatd in conformitate cu prevederile legale, asigurandu-ne ca toate procedurile au fost
derulate intr-un mod deschis si echitabil.

Un aspect semnificativ al activitatii desfasurate in aceastd perioada il constituie participarea
societatii la programul de reinnoire a parcului auto prin accesarea fondurilor nerambursabile
oferite de Administratia Fondului pentru Mediu, in cadrul caruia au fost achizitionate
7 autovehicule, dintre care unul electric.

Tn cursul anului 2023, prin magazinele proprii s-au valorificat atat materiale
dendro-floricole, rezultate din productia serelor societatii, obiecte bisericesti de cult cat si
produse provenite de la furnizori la care s-au aplicat adaosuri comerciale.

In decursul anului 2023, Biroul Urmarire Contracte a incheiat aproximativ 210 contracte si
acte aditionale atat cu clientii societatii cat si cu furnizorii de utilitdti, a Tntocmit documentele
necesare avizarii solicitarilor in cadrul Comisiei de Specialitate nr.2 a Primariei Municipiului
Ploiesti. Tot in cadrul aceluiasi an, s-a ocupat de organizarea Targului Martisorului 2023 si a
Targului de Craciun 2023-2024 si a intocmit atdt Regulamentul privind organizarea si
desfagurarea activitatilor comerciale si de agreement in Parcul Regele Mihai | al Romaniei, cat
de Proiectul de hotarare ce a stat la baza Hotararii de Consiliu Local numarul 338/31.07.2023.

Departament Resurse Umane, Probatiune, Administrativ

Prin activitatea desfasurata, S.C. Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. are ca
obiective ridicarea continua a standardelor si indicatorilor de performanta, adaptabilitatea
continud a serviciilor la cerintele comunitatii locale, satisfacerea nevoilor cetatenilor si
protejarea intereselor acestora.

Departamentul Juridic- Contencios si Resurse Umane are in subordine:
+ Serviciul Resurse Umane, Probatiune, Registratura
+ Serviciul Juridic-Contencios,
+ Compartimentul Administrativ.

Serviciul Resurse Umane, Probatiune, Administrativ

Serviciul  Resurse  Umane, Probatiune, Registratura are in  subordine
Biroul Resurse Umane. Astfel, activitatile principale ale Biroului Resurse Umane au fost:

+ planificarea resurselor umane;
+ recrutarea si selectia resurselor umane;
+ analiza si evaluarea posturilor;
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salarizarea si motivarea resurselor umane;

formarea si perfectionarea resurselor umane;

evaluarea resurselor umane si gestionarea carierei;
comunicarea, stilul managerial si creativitatea personalului.

*
*
*
*

In scopul realizarii misiunii si obiectivelor societatii s-a incurajat implicarea si dezvoltarea
personalului prin:
mentinerea §i imbunatatirea competentei personalului;
definirea sarcinilor, responsabilitatilor si autoritatilor personalului;
stabilirea obiectivelor individuale si de echipa;
facilitarea implicarii in stabilirea obiectivelor si in luarea deciziilor;
recunoasteri §i recompense;
facilitarea unei comunicari deschise, in ambele sensuri, a informatiei;
crearea conditiilor care sd incurajeze inovatia si aportul personal;
asigurarea lucrului n echipa;
comunicarea sugestiilor si opiniilor.

-+

ko X SR o

Tn cursul anului 2023, in cadrul Biroului Resurse Umane au fost intocmite:

+ 458 decizii privind modificarea, incetarea, suspendarea contractelor individuale de
munca, decizii de delegare, de majorare a salariilor, de constituire a diverselor comisii,
de organizare, decalare de program etc.

#+ 61 contracte individuale de munci;

+ 683 de acte aditionale la contractele individuale de muncs;

De asemenea, au fost realizate si alte activitati specifice Serviciului Resurse Umane cum ar fi:

+ s-au Tntocmit documentele necesare modificarii structurii organizatorice a societatii

(organigrama, statul de functii, statul de personal si nomenclatorul functiilor) si
Tnaintarea acestora in vederea avizarii de catre C.A. si aprobarii de catre A.G.A,;

% s-au emis note interne/decizii care au reglementat aspecte organizatorice si/sau de

disciplina muncii;

+ operarea modificarilor contractelor individuale de munca si transmiterea electronica
prin completarea on-line a bazei de date existente pe portalul Inspectoratului Teritorial
de Munca a Registrului general de evidentd a salariatilor din cadrul
S.C. S.G.U. Ploiesti S.R.L.
verificarea lunara a foilor colective de prezenta a salariatilor si operarea pontajelor in
programul de salarii;
intocmirea diverselor adeverinte: de salariat, medicale, prin care se dovedeste vechimea
in munca etc. (numar inregistrat:1259);
evidenta si verificarea concediilor de odihnd, a concediilor pentru incapacitate
temporara de munca concediilor fara plata (aproximativ 2.200).
organizarea a 44 de concursuri pentru ocuparea locurilor vacante, cu parcurgerea tuturor
etapelor prevazute in procedura de recrutare de personal si ulterior de angajare;

- + + &
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intocmirea lunara a statului de personal pe baza statului de functii aprobat de Directorul
General al societatii, care cuprinde toate modificarile intervenite in luna respectiva in
situatia de personal,

evidentierea efectuarii concediilor de odihna Tn registrul centralizator;

intocmirea de diverse documentatii si prezentarea de documente solicitate de inspectorii
ITM Prahova, AJOFM;

intocmirea de situatii si prezentarea de documente pentru litigiile de munca si punerea
la dispozitia Serviciului Juridic.

intocmirea de situatii centralizatoare lunare/periodice privind urmatoarele aspecte:
angajari, incetari ale contractelor individuale de munca, perioada de proba si
comunicarea acestora conducerii executive precum si structurilor interesate;

incadrarea unui numar de 61 de salariati si intocmirea dosarelor de personal,
respectarea procedurii de transmitere catre A.N.l. a declaratiilor de avere si a
declaratiilor de interese;

In ceea ce priveste raspunderea disciplinari a salariatilor, au fost respectate dispozitiile
aplicabile ale Codului Muncii si ale Regulamentului Intern. Astfel, pe parcursul anului 2023
Comisia de disciplind din cadrul S.C. S.G.U. Ploiesti S.R.L, prin secretarul acesteia, a intocmit
18 rapoarte de Comisie de Disciplina, Tn baza carora au fost emise de catre angajator ( Director
General) 24 decizii de sanctionare disciplinard. Comparativ cu anul precedent, se constata 0
scadere a numarului de sesizari privind incalcarea normelor de disciplina muncii de catre
salariatii societatii.

Activitatea arhivistica din cadrul compartimentului s-a concretizat in urmatoarele aspecte:

In cadrul Serviciului Resurse Umane, Probatiune si Registraturd se desfisoara si

activitatea de arhivare.

In anul 2023, in cadrul acestei activitati au fost derulate urmatoarele activitati:
+ eliminarea de documente Tn conformitate cu Legea 16/1996 (aprox. 2220 kg eliminate/dat

la topit);

+ inventarerea documentele intocmite, cu termen de péstrare expirat si propunerea lor spre

eliminare;

#+ cliberarea si primirea diverselor documente solicitate din cadrul arhivei;

+ lucrari de indosariere si legatorie a documentelor supuse arhivarii (aprox. 1400 dosare);
+ pregitit dosare pentru casare;

+ participarea la controlul efectuat de Arhivele Nationale, Serviciul Judetean Prahova —

aprox.1200 unitati arhivistice;

+ identificare de spatiu in vederea mutdrii arhivei societatii, in contextul schimbarii sediului

social si al necesitatii predarii spatiului actual catre proprietar, respectiv Primdria
Municipiului Ploiesti;
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+ pregitirea (Impreund cu alte compartimente din cadrul societatii) a spatiului destinate
depozitarii arhivei si a dotarilor necesare a acestuia in vederea obtinerii avizului mutarii
arhivei;

+ corespondentd cu Arhivele Nationale, Serviciul Judetean Prahova in vederea obtinerii
avizarii mutdrii / transferdrii arhivei in noul spatiu identificat;

Tn cadrul Biroului Resurse Umane s-a asigurat si activitatea de secretariat si registraturd:

* lucrari de corespondentd primita si emisa de unitate ( peste 25500 documente); lecturarea
corespondentei primite, prezentarea la conducere, inregistrarea, repartizarea si urmarirea
rezolvarii corespondentei primite, intocmirea unor raspunsuri pe baza documentarii
prealabile, redactarea lor, prezentarea la semnat a corespondentei cu materialul de baza;

% pregitirea corespondentei pentru expediere, predarea la registraturd sau expedierea
directd, dupa caz, asigurarea transportului corespondentei prin organizarea muncii
curierilor;

% primirea, inregistrarea si repartizarea documentelor interne, sesizirilor, reclamatiilor,
expedierea corespondentei;

Tot in cadrul Biroului Resurse Umane s-au pus in aplicare Dispozitiile primite din partea
institutiilor abilitate (Primdria Ploiesti, Serviciul de Probatiune Prahova), s-a asigurat
consilierea persoanelor repartizate in vederea efectudrii unei activitati neremunerate in folosul
comunitatii ct si a persoanelor care s-au adresat direct societdfii noastre.

S-a organizat evidenta persoanelor distribuite in vederea efectudrii unei activitafi In
folosul comunitatii, in decursul anului fiind repartizate catre societate 108 persoane
(141 persoane fiind distribuite catre locurile de munca unde au efectuat/efectueaza activitatea).

S-a asigurat consilierea persoanelor repartizate in vederea efectudrii unei activitati
neremunerate Tn folosul comunitdtii cat si a persoanelor care s-au adresat direct societatii
noastre.

Compartimentul Administrativ

Tn cadrul Compartimentului Administrativ s-a monitorizat realizarea si intretinerea
curdteniei precum si a mentenantei instalatiilor de utilitati la sediul social al societatii, cu
mentiunea ca personalul direct implicat a fost pus la dispozitie de celelalte structuri ale
societatii, in functie de specificul activitatii.

Referatele de necesitate pentru materialele igienico-sanitare si materialele pentru
remedierea unpr defectiuni la instalatiile sanitare si electrice de la sediul social au fost intocmite
si urmarite de personalul din cadrul Compartimentului Administrativ.

De asemenea, in cursul anului 2023, s-a realizat mutarea in noul sediu, Compartimentul
Administrativ, prin personal propriu si personal pus la dispozitie de celelalte compartimente ale
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societdtii, participand la organizarea mutdrii dar si la activitatile de igienizare a spatiului inainte,
in timpul si dupa mutarea efectiva in noul spatiu.

De asemenea, personalul incadrat in aceasta structurd a facut parte din componenta
comisiei de inventariere, dar si a altor comisii ( casare, evaluare a starii de sdnatate si viabilitate
a arborilor, unde a asigurat secretariatul).

Serviciul Juridic-Contencios

Activitatea de reprezentare juridicd constituie procedeul de tehnica-juridica prin care
personalul de specialitate al Serviciului Juridic - Contencios din cadrul societatii indeplineste o
serie de actiuni juridice (elaborarea tuturor actelor de procedurd necesare reprezentarii,
precedatd de un studiu juridic aprofundat, de documentare stiintificd, precum si analiza
temeinica a obiectelor cauzelor litigioase), in scopul asistarii si reprezentarii cat mai eficiente
si competente a intereselor entitatii in situatiile litigioase in care aceasta este angajata.

Reprezentarea juridicd a intereselor societdtii este asiguratd la toate nivelele de
Serviciul Juridic — Contencios, serviciu care are in structura sa un numar de trei angajati (doi
consilieri juridici si un sef serviciu).

Tn perioada 01.01.2023- 15.12.2023, s-au aflat un numar de 58 cauze pe rolul instantelor
de judecata: Judecatoria Ploiesti, Tribunalul Prahova, Curtea de Apel Ploiesti, Inalta Curte de
Casatie si Justitie Bucuresti dintre care:
un dosar din anul 2016;
un dosar din anul 2017;

4 (patru) dosare din anul 2018;

3 (trei) dosare din anul 2020;

5 (cinci) dosare din anul 2021,

18 (optsprezece) dosare din anul 2022;

26 (douazeci si sase) dosare din anul 2023.
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Litigii pe rolul instantelor de judecata anul 2023 — Serviciul Juridic - Contencios

Nr. Calitatea Obiectul Stadiul
Crt. Numar dosar SGU Parti dosar dosarului Suma Instanta dosarului Termen
Sindicatul 250.404 lei | Tribunalul
1 1026/105/2021 parata Sansa Pretentii +5.347,10 lei | Prahova apel 10.01.2024
Club
Sportiv 161096,48 | Judecatoria finalizat —
2 | 5860/105/2020" | reclamanti Mun. Pretentii lei Ploiesti apel/recurs | castigat partial
Anulare
persoana Contract Tribunalul finalizat
3 | 5887/105/2020* parata fizica Concesiune * Prahova fond castigat
persoana Plangere Tribunalul | recurs/rejud finalizat —
4 | 17605/281/2018 parata fizica contravent. 2000 lei Prahova | ecare/recurs pierdut
Curtea de
John Evans Apel finalizat
5 4321/105/2018 recurenta SRL Pretentii 1.478.817 lei Ploiesti revizuire castigat
ZEDEKA
ADVERTI | Obligatia de Trib. finalizat
6 | 1355/281/2017* parata SING a face 160310 lei Prahova recurs castigat
persoana Judecatoria
7 2148/281/2018 | reclamanta fizica Pretentii 73.476,36 lei Ploiesti apel fara termen
persoana Anulare act Tribunalul finalizat
8 2102/105/2018 parata fizica administrativ Prahova fond favorabil




S.C. SERVICII DE GOSPODARIRE
URBANA PLOIESTI S.R.L.

C.U.l. 27449967 J29/1212/01.10.2010 RO 27449967
Ploiesti, Str Valeni nr 44, tel:0244-525252, fax 0244-510353 cod postal100125
ANSPDCP Numar Registrul General: 0027629

SISTEM DE MANAGEMENT CERTIFICAT
ID 134132 1ISO 9001

77503,29 lei
+21475,82
lei+21475,82
delapidare/ lei
parte persoana constituire +34551,65 | Judecatoria castigat partial/
9 | 19884/281/2021 vatamata fizica parte civila lei. Ploiesti apel 08.01.2024
Sectia Penala
2771/105/2021/a DNA/constit
1 persoane uire parte 599.066,90 | Tribunalul 12.01.2024, ora
10 | (2771/105/2021) | parte civila fizice civila lei Prahova fond 10.00
Regia de
Distributie | cerere plata Tribunalul
11 10972/3/2016 reclamanta | a Filmului insolventa 6765,08 lei Bucuresti fond
cerere
persoane constituire Tribunalul
12 | 33654/3/2020/al | parte civila fizice parte civila 200 lei Bucuresti fond
persoana Jud. castigat
13 | 5192/281/2022 | reclamanta fizica pretentii 1500 lei Ploiesti recurs definitiv
persoana Jud. pierdut fond
14 | 5193/281/2022 | reclamanta fizica pretentii 1500 lei Ploiesti apel fara termen
CURTEA
DE litigii Curtea Tribunalul | recurs/rejud pierdut fond
15 | 5690/105/2021 | reclamanta | CONTURI | de Conturi * Prahova | ecare/recurs fara termen
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poprire
asiguratorie/
cerere
6607/281/2022/a persoana restituire Jud. recuperare
16 1 reclamanta fizica cautiune Ploiesti cautiune castigat
Andav
Logistic anulare act Tribunalul castigat
17 | 2696/105/2022 parata SRL administrativ * Prahaova fond definitiv
persoana Tribunalul castigat
18 | 11842/281/2022 parata fizica anulare act 450 lei Prahova fond definitiv
AUTO
FIRST Judecatoria castigat
19 | 15402/281/2022 parata DRIVE pretentii 3667.21 lei Ploiesti fond definitiv
SC.
RODANY
PREST ordonanta de Judecatoria
20 | 18296/281/2022 parata SRL plata 38.174,70 lei Ploiesti fond suspendat
actiune in
persoana raspundere 37.000 lei+ | Tribunalul castigat
21 | 3928/105/2022 | reclamanta fizica patrimoniala penalitati Prahova fond/apel definitiv
Cerere
persoana valoare Judecatoria castigat
22 | 20210/281/2022 | reclamanta fizica redusa 2.501,02 lei Ploiesti fond definitiv
S.C. Roma
Emil
Gabriel si
Roxana ordonanta de Judecatoria
23 | 20908/281/2022 | reclamanta SRL plata 90.500,41 lei Ploiesti fond suspendat
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S.C. Roma
Emil
Alexandru | ordonantade | 163.844,96 | Judecatoria
24 | 20909/281/2022 | reclamanta SRL plata lei Ploiesti fond suspendat
persoana Judecatoria castigat
25 | 19854/281/2022 parata fizica pretentii 450 lei Ploiesti fond definitiv
General 213.589,53 castigat partial
MPM +15.016,27 | Tribunalul fond
26 | 4440/105/2022 | reclamanta | Impex SRL pretentii lei Prahova fond/apel fara termen
Cerere
valoare
Cudimi redusa/reexa finalizat
Axa Prest | minare taxa Judecatoria castigat -debit
27 | 22001/281/2022 | reclamanta SRL timbru 5.782,13 lei Ploiesti fond recuperat
actiune in
constatare/ce
S.C. rere 22.234,64lei
Kandoras | reconvention | sipenalitati | Tribunalul 20.12.2023, ora
28 | 4394/105/2022 parata SRL ala 32.048,38 lei | Prahova fond 11.00
Elgor
Kebab
Internation | Obligatia de Judecatoria castigat
29 | 23433/281/2022 parata al SRL a face * Ploiesti fond definitiv
S.C.
Kandoras plata Judecatoria 14.12.2023, ora
30 | 23859/281/2022 paréta SRL nedatorata | 19.304,64 lei Ploiesti fond 09, 00
S.C
Mondial cerere Judecatoria castigat
31 | 24666/281/2022 | reclamanta | Construct valoare 8.671,04 lei Ploiesti fond definitiv
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Confectii redusa
SRL (pretentii)
confirmare
renuntare
persoana urmarire Judecatoria castigat- debit
32 | 6283/281/2023 intimata fizica penala 308.65 lei Ploiesti fond recuperat
confirmare
renuntare
persoana urmarire Judecatoria castigat- debit
33 | 6296/281/2023 intimata fizica penala Ploiesti fond recuperat
confirmare
renuntare
persoana urmarire Judecatoria castigat- debit
34 | 6289/281/2023 intimata fizica penala Ploiesti fond recuperat
persoana anulare act Tribunalul
35 | 1015/105/2023 parata fizica administrativ 450 lei Prahova fond castigat fond
persoana
36 1501/1/2023 intimata fizica stramutare * I.C.CJ fond castigat
General cerere
MPM reexaminare Tribunalul
37 | 4440/105/2023* | reclamanta | Impex SRL | taxa timbru 856 lei Prahova fond castigat
S.C cerere
23859/105/2023 Kandoras | reexaminare | 1070 lei+535 | Judecatoria
38 * reclamanta SRL taxa timbru lei+535 lei Ploiesti fond castigat
cerere
persoana valoare Judecatoria
39 | 15460/281/2023 | reclamanta fizica redusa 183 lei Ploiesti fond fara termen
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drepturi 1.236 lei +
persoana salariale dobanda Tribunalul
40 3371/105/2023 reclamanta fizica necuvenite calculata Prahova fond fara termen
drepturi 372 lei +
persoana salariale dobanda Tribunalul
41 3373/105/2023 reclamanta fizica necuvenite calculata Prahova fond fara termen
drepturi 478 lei +
persoana salariale dobanda Tribunalul
42 3374/105/2023 reclamanta fizica necuvenite calculata Prahova fond fara termen
drepturi 1.381 lei +
persoana salariale dobanda Tribunalul
43 3375/105/2023 reclamanta fizica necuvenite calculata Prahova fond fara termen
drepturi 132 lei +
persoana salariale dobanda Tribunalul
44 3376/105/2023 reclamanta fizica necuvenite calculata Prahova fond fara termen
drepturi 290 lei +
persoana salariale dobanda Tribunalul
45 3377/105/2023 reclamanta fizica necuvenite calculata Prahova fond fara termen
drepturi 640 lei +
persoana salariale dobanda Tribunalul
46 3378/105/2023 reclamanta fizica necuvenite calculata Prahova fond fara termen
drepturi 1.473 lei +
persoana salariale dobanda Tribunalul
47 3379/105/2023 reclamanta fizica necuvenite calculata Prahova fond fara termen
drepturi 263 lei +
persoana salariale dobanda Tribunalul
48 3380/105/2023 reclamanta fizica necuvenite calculata Prahova fond fara termen
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Tribunalul
49 | 1298/105/2021 creditor Nevst insolventa Prahova fond
Club cerere
5860/105/2020*/ Sportiv reexaminare Curtea de
50 a4 petenta Mun. taxa timbru 1050,96 lei apel fond castigat
drepturi 733 lei +
persoana salariale dobanda Tribunalul
51 | 4230/105/2023 | reclamanta fizica necuvenite calculata Prahova fond fara termen
confirmare
renuntare
persoana urmarire Judecatoria castigat- debit
52 | 20121/281/2023 intimata fizica penala Ploiesti fond recuperat
confirmare
renuntare
persoana urmarire Judecatoria castigat- debit
53 | 20123/281/2023 intimata fizica penala Ploiesti fond recuperat
confirmare
renuntare
persoana urmarire Judecatoria castigat- debit
54 | 20272/281/2023 intimata fizica penala Ploiesti fond recuperat
confirmare
renuntare
persoana urmarire Judecatoria castigat- debit
55 | 20120/281/2023 intimata fizica penala Ploiesti fond recuperat
persoana anulare act Tribunalul
56 | 3312/105/2023 parata fizica administrativ 200 lei Prahova fond fara termen

49




S.C. SERVICII DE GOSPODARIRE
URBANA PLOIESTI S.R.L.

C.U.l. 27449967 J29/1212/01.10.2010 RO 27449967
Ploiesti, Str Valeni nr 44, tel:0244-525252, fax 0244-510353 cod postal100125
ANSPDCP Numar Registrul General: 0027629

SISTEM DE MANAGEMENT CERTIFICAT
ID 134132 1ISO 9001

SC.
RODANY cerere 1750,22
18296/281/2022/ PREST reexaminare lei+875 lei | Judecatoria
al reclamanta SRL taxa timbru +875 lei Ploiesti fond castigat
S.C. Roma
Emil
Gabriel si cerere 2915
20908/281/2022/ Roxana reexaminare lei+1457 Judecatoria
al reclamanta SRL taxa timbru | lei+1457 lei Ploiesti fond castigat

+ Numarul litigiilor aflate pe rolul instantelor judecatoresti Tn anul 2023 — 58;
+ Numar litigii pierdute definitiv - 1
v" Dosar nr. 17605/281/2018- 1.000 lei

4 Numar litigii castigate definitiv — 29

Dosar nr. 5860/105/2020*- 111.199,29 lei
Dosar nr. 1355/281/2017*- 160.310 lei

Dosar nr. 3928/105/2022 — 37.000 lei + penalitati
Dosar nr. 5887/105/2020*-

Dosar nr. 4321/105/2018- 1.478.817 lei

Dosar nr. 2102/105/2018;

Dosar nr. 5192/281/2022- 1500 lei + penalitati
Dosar nr. 6607/281/2022/al;

Dosar nr. 2696/105/2022;

Dosar nr. 11842/105/2022- 450 lei

Dosar nr. 15402/281/2022 - 3667,21 lei

Dosar nr. 20210/281/2022- 2501,02 lei

AN N N N N N NN
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v Dosar nr. 19854/281/2022 - 450 lei;

v" Dosar nr. 22001/281/2022- 5782,13 lei + penalitati;
v Dosar nr. 23433/105/2022;

v Dosar nr. 24666/281/2022- 8671,04 lei;

v Dosar nr. 6283/281/2023- 308,65 lei;

v Dosar nr. 6296/281/2023;

v Dosar nr. 6289/281/2023- 339.76 lei;

v Dosar nr. 1015/105/2023- 450 lei;

v Dosar nr. 1501/1/2023;

v Dosar nr. 4440/105/2022*- 856 lei;

v Dosar nr. 23859/281/2022*- 2140 lei;

v Dosar nr. 5860/105/2020*/a4- 1050,96 lei;
v Dosar nr. 20123/281/2023;

v Dosar nr. 20272/281/2023- 110 lei;

v Dosar nr. 20120/281/2023- 110 lei;

v Dosar nr. 18296/281/2022/al1- 3500,22 lei;
v Dosar nr. 20908/281/2020/a1- 5829 lei

Pe rolul instantelor de judecata in perioada 01.01.2023 prezent au fost inregistrate un numar
de 26 litigii noi, avand ca obiect cereri cu valoare redusd, ordonante de plata, actiuni in
raspundere patrimoniala, anulare acte administrative si cereri de reexaminare a taxei de timbru.

La momentul formuldrii prezentei, Serviciul Juridic Contencios are in instrumentare un
numar total de 28 de dosare. In dosarele finalizate, instantele de judecata au acordat in proportie
de 97 % castig de cauza societatii noastre.

Activitati desfasurate pe parcursul anului 2023:
4 reprezentarea societatii in fata instantelor de judecata;

4 formularea Intdmpinarilor in dosarele aflate pe rolul instantelor;

+ promovarea de actiuni si declararea cdilor de atac (apel, recurs);

4 acordarea de asistenta juridica tuturor compartimentelor din cadrul societitii;
+ Tncheierea de contracte, acte aditionale, notificiri etc;

+ raspunsuri la note interne;

4 rispunsuri la petitiile adresate de citre petenti si alte institutii;

+ verificarea rapoartelor de specialitate i a proiectelor de hotarari;

4 participarea la licitatii;

4 Tntocmirea de rapoarte de activitate si situatii;

+ participarea la comisiile de disciplin;
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+ avizarea din punct de vedere juridic a documentelor emanate de citre societate,
asigurand respectarea legalitatii,

+ Tntocmirea cererilor de legalizare, formarea dosarelor de executare;

4 participarea la implementarea masurilor Camerei de Conturi Prahova. In acest sens
mentionam ca au fost transmise periodic catre Camera de Conturi Prahova modalitatea
de ducere la indeplinire a masurilor pentru care au fost intocmite follow-up-uri;

4 participarea Serviciului Juridic Contencios la actiunea de verificare a modului de
ducere la indeplinire a masurilor dispuse prin decizie pe care Camera de Conturi
Prahova a efectuat-o in perioada 11.07-15.07.2022 la S.C. SERVICII DE
GOSPODARIRE URBANA PLOIESTI S.R.L. (Decizia nr. 123/2013 si Decizia nr.
7/2021);

+ Tntocmire plangeri penale;

+ formulare cereri constituire parte civila;

+ Verificarea periodici, alaturi de Serviciul Financiar-Contabilitate, a conturilor 411, 461
etc. Referitor la contul 411, precizam ca, in ceea ce priveste factura FSGU
nr.210913/12.05.2021 in valoare de 12.181,54 lei, Serviciul Juridic-Contencios nu
poate efectua niciun demers, avand in vedere faptul cd aceasta a fost inregistrata la
societate si refuzata la plata de catre ordonatorul principal de credite, Municipiul
Ploiesti, solicitand clarificari care nu au fost transmise de catre compartimentul de
specialitate (precizam ca termenul de prescriptie se implineste la data 11.05.2024);
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Plangeri penale-cereri constituire parte civila formulate in anul 2023

Nr. Nr. de Numar Obiectul Sectia de
crt. inregistrare dosar Parti dosar dosarului Suma Politie Solutia
110 lei -
plangere | dispozitiv Solutionat definitiv. Prejudiciu
1 |J02/14.02.2023 Nr.inmatriculare penala recuperat | R/223099 recuperat (achitat)
110 lei -
plangere | dispozitiv
2 |J03/14.02.2023 Nr.inmatriculare penala recuperat | R/223100
110 lei -
plangere | dispozitiv
3 |J04/14.02.2023 Nr.inmatriculare penald recuperat | R/223101
110 lei -
plangere | dispozitiv
4 |J05/14.02.2023 Nr.inmatriculare penala recuperat | R/223102
plangere
5 |J06/14.02.2023 Nr.inmatriculare penala 420 lei | R/223103
plangere
6 |J07/14.02.2023 Nr.inmatriculare penala 420 lei | R/491569
plangere
7 |J08/14.02.2023 Nr.inmatriculare penala 200 lei | R/491570
plangere
8 |J09/14.02.2023 Nr.inmatriculare penala 200 lei R/491571
110 lei -
plangere | dispozitiv
9 |J10/14.02.2023 Nr.inmatriculare penala recuperat | R/491572
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110 lei -
plangere | dispozitiv Solutionat definitiv. Prejudiciu
10 | J11/14.02.2023 Nr.inmatriculare penala recuperat | R/491573 recuperat( achitat)
110 lei -
plangere | dispozitiv
11 | J12/14.02.2023 Nr.inmatriculare penala recuperat | R/491574
Brat
bariera
rupt si
afectare
mecanism
de R491814/
R491814/04.08 plangere | functionar | 04.08.20 | Solutionat definitiv. Prejudiciu
12 2023 Nr.inmatriculare penala e 23 recuperat( achitat)
Lovire sau Dos
R491614/16.03 plangere alte 158192/2
13 .2023 Nr.inmatriculare penala violente 023
Plangere
penala +
cerere
constituire
2264/01.02.20 parte civila | Avariere Solutionat definitiv. Prejudiciu
14 23 Nr.inmatriculare | 499.92 lei bariera recuperat( achitat)
Plangere | vandalizar
penala + e
158113/19.02. cerere parcometr
15 2023 constituire | u'V. Milea
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Solicitare
sprijin
recuperare
prejudicii
dispozitive
6499/29.03.20 blocare roti

16 23 IPJ Prahova + tarife

Brigada de
Combatere a Constituire
20553/09.10.2 Criminalitatii parte civila
17 023 Organizate 100 lei

Plangere

penala +

cerere distrugere

constituire | dispozitiv
parte civila | blocare Solutionat definitiv. Prejudiciu
18 27350/2018 Nr.inmatriculare | 229.78 lei roti recuperat (achitat)

Nota: Tn ceea ce priveste recuperarea prejudiciilor inregistrate la Serviciul Parcari Blocari prin neachitarea tarifului de deblocare
si, eventual, a contravalorii dispozitivelor de blocare distruse/furate, Serviciul Juridic-Contencios a intdmpinat o serie de dificultati in
sensul in care, in lipsa datelor de identificare ale detinatorilor autovehiculelor in cauza in vederea actionarii in instanta pe cale civila,
date ce, Tn conformitate cu Regulamentul UE nr.2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, nu ne-au putut fi furnizate de catre Institutia Prefectului Judetului Prahova,
Serviciul Public Comunitar Regim Permise de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor, au fost formulate plangeri la sectiile de politie
n raza carora s-au produs incidentele. Deoarece Th majoritatea cazurilor acestea nu au fost solutionate, politia constatand ca ,,Sesizarea
are ca obiect un litigiu civil, iar Tn cazul in care acesta nu este stins pe cale amiabila, in conformitate cu prevederile Codului Civil,
pentru rezolvarea acestuia, va puteti adresa judecatoriei, instanta competenta sa solutioneze cauza” si in lipsa datelor ce constituie
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elemente obligatorii (art.194, 196 Cod proc. civ.) in vederea actionarii pe cale civila, societatea a solicitat sprijin Inspectoratului Judetean
de Politie Prahova, care, prin adresa inregistrata la societate sub nr.8886/04.05.2023, ne-a indrumat sa ne adresam Institutiei Prefectului
Judetului Prahova, Serviciul Public Comunitar Regim Permise de Conducere si Tnmatriculare a Vehiculelor pentru identificarea
proprietarilor autovehiculelor blocate si Politiei Locale Ploiesti, in vederea sanctionarii contraventionale a acestora.

Practic, Tnvartindu-ne intr-un adevarat cerc vicios, desi am uzat de toate caile legale n vederea recuperarii prejudiciilor cauzate

societatii prin neachitarea tarifelor de deblocare a autovehiculelor, in majoritatea cazurilor acestea au ramas fara o solutie viabila.

Tnscrisurile din care reies cele relatate pot fi consultate la Serviciul Juridic Contencios din cadrul societitii.

Dosare depuse la executorul judecétoresc

Nr. Dosar Cheltuieli
crt. | executare Debitor Titlu executoriu Suma executare Executor
20 lei
Sentinta nr. 453,92 lei + taxa Onisor lonel Marin-
1 | 842/2023 Persoana fizica 4967/21.10.2021 penalitati timbru + Bistrita
56,17 lei + 20 lei
Sentinta nr. penalitati + taxa Dumitrache si
2 | 282/2023 Persoana fizica 2379/05.06.2020 50 lei timbru + | Dumitrache -Bucuresti
211,40 lei + 20 lei
Sentinta nr. penalitati + taxa Dumitrache si
3 | 281/2023 Persoana fizica 2919/07.04.2021 50 lei timbru + | Dumitrache -Bucuresti
116,22 lei + 20 lei
Sentinta nr. penalitati + taxa Dumitrache si
4 | 283/2023 Persoana fizica 5272/16.09.2020 50 lei timbru + | Dumitrache -Bucuresti
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S.C. Shanta 1200,25 lei + 20 lei
Business Sentinta nr. penalitati + taxa Dumitrache si
5 | 280/2023 | Solutions S.R.L. 8339/02.11.2021 50 lei timbru + | Dumitrache -Bucuresti
126,50 lei +
18,86 lei 20 lei
penalitati + taxa Dumitrache si
6 | 285/2023 Persoana fizica Decizia nr. 51/13.01.2022 75 lei timbru + | Dumitrache -Bucuresti
103 lei +
13,22 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati + taxa Dumitrache si
7 | 279/2023 Persoana fizica 2913/07.04.2021 50 lei timbru + | Dumitrache -Bucuresti
1400,19 lei + 20 lei
S.C. Mix-up Sentinta nr. penalitati + taxa Dumitrache si
8 | 286/2023 Media S.R.L. 5752/14.07.2021 50 lei timbru + | Dumitrache -Bucuresti
156 lei +
35,78 lei 20 lei
Decizia nr. penalitati + taxa Dumitrache si
9 | 278/2023 Persoana fizica 2851/10.12.2021 75 lei timbru + | Dumitrache -Bucuresti
154,70 lei +
18,87 lei
penalitati 20 lei
Sentinta nr. +penalitati + taxa Dumitrache si
10 | 277/2023 | S.C. Kunefe S.R.L. 9273/02.12.2021 50 lei timbru + | Dumitrache -Bucuresti




C.U.l. 27449967

J29/1212/01.10.2010
Ploiesti, Str Valeni nr 44, tel:0244-525252, fax 0244-510353 cod postal100125
ANSPDCP Numar Registrul General: 0027629

S.C. SERVICII DE GOSPODARIRE 7
URBANA PLOIESTI S.R.L.

‘CertR

a®

om

_:‘g_

s =

SISTEM DE MANAGEMENT CERTIFICAT

ID 134132 ISO 9001

RO 27449967

Sentinta nr. 3694,88 lei + 20 lei Dumitrache si
S.C. Fanomania | 451/27.01.2020(definitiva | penalitati + taxa Dumitrache -Bucuresti-
11 | 284/2023 Holding S.R.L. la 16.06.2020) 200 lei timbru + recuperat integral
20 lei
taxa
timbru Pavel si Musat-Ploiesti
Sentinta nr. +53,55 lej - 23.05.2023
12 | 410/2023 Persoana fizica 7157/11.11.2020 64 lei executor Decedat 2014
20 lei
103 lei + taxa
13,22 lei timbru
Decizia nr. penalitati+ | +53,55 lei | Pavel si Musat-Ploiesti-
13 | 413/2023 Persoana fizica 2344/03.12.2020 75 lei executor 23.05.2023
20 lei
103 lei + taxa
13,22 lei timbru
Sentinta nr. penalitati+ | +53,55 lei | Pavel si Musat-Ploiesti-
14 | 412/2023 Persoana fizica 5309/17.09.2020 50 lei executor 23.05.2023
20 lei
taxa
103 lei + timbru Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. 13,22 lei +53,55 lej 23.05.2023 -
15 | 411/2023 Persoana fizica 4950/02.09.2020 penalitati executor recuperat integral
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20 lei
taxa
103 lei + timbru Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. penalitati + | +53,55 lei 23.05.2023
16 | 409/2023 Persoana fizica 6459/19.10.2020 50 lei executor recuperat integral
20 lei
103 lei + taxa
13,22 lei timbru Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. penalitati+ | +53,55 lei 23.05.2023
17 | 418/2023 Persoana fizica 6459/19.10.2020 50 lei executor recuperat integral
20 lei
taxa
timbru Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. +53,55 lei 23.05.2023
18 | 419/2023 Persoana fizica 8212/16.12.2020 116 lei debit | executor decedat 2017
20 lei
taxa
timbru
Sentinta nr. +53,55 lei | Pavel si Musat-Ploiesti-
19 | 417/2023 Persoana fizica 7203/12.11.2020 116 lei debit | executor 23.05.2023
20 lei
taxa
103 lei + timbru
Sentinta nr. 18,37 lei +53,55 lei | Pavel si Musat-Ploiesti-
20 | 416/2023 Persoana fizica 7962/09.12.2020 penalitati executor 23.05.2023
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20 lei
taxa
timbru
Sentinta nr. +53,55 lei | Pavel si Musat-Ploiesti-
21 | 415/2023 Persoana fizica 3991/30.07.2020 116 lei debit | executor 23.05.2023
20 lei
taxa
156 lei + timbru
Sentinta nr. 34,23 lei +53,55 lei | Pavel si Musat-Ploiesti-
22 | 414/2023 Persoana fizica 8219/16.12.2020 penalitati executor 23.05.2023
20 lei
taxa
timbru
Sentinta nr. +53,55 lej
1687/25.02.2021 si 103 lei + executor(
Incheiere indreptare 22,49 lei factura | Pavel si Musat-Ploiesti-
eroare materiala penalitati+ | atasatain 23.05.2023 -
23 | 400/2023 Persoana fizica 05.03.2021 50 lei dosar) recuperat integral
20 lei
113.99 lei + taxa
Sentinta nr. 20,97 lei timbru Pavel si Musat-Ploiesti-
928/03.02.2021.12.2020 penalitati+ | +53,55lei | 23.05.2023 recuperat
24 | 402/2023 Persoana fizica (suma -258,51) 50 lei executor integral
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20 lei
taxa
156 lei + timbru Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. 35,78 lei +53,55 lej 23.05.2023 decedat
25 | 403/2023 Persoana fizica 1238/05.02.2021 penalitat executor 2022
20 lei
51.99lei + taxa
9,86 lei timbru
Sentinta nr. penalitati+ +37,5 lei | Pavel si Musat-Ploiesti-
26 | 404/2023 Persoana fizica 1033/08.02.2021. 50 lei executor 23.05.2023
20 lei
taxa
103lei + timbru
Sentinta nr. 18,37 lei +53,55 lei | Pavel si Musat-Ploiesti-
27 | 405/2023 Persoana fizica 1541/22.02.2021. penalitati executor 23.05.2023
20 lei
103lei + taxa
dobanda timbru Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. legala +50 | +53,55 lei 23.05.2023 decedat
28 | 406/2023 Persoana fizica 1344/17.02.2021. lei executor 2004
156lei +
32,72 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati = taxa Pavel si Musat-Ploiesti-
29 | 407/2023 Persoana fizica 1355/17.02.2021. 50 lei timbru + 23.05.2023
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20 lei
56,75 lei + taxa
7,42 lei timbru
Sentinta nr. penalitati+ | +37,5lei | Pavel si Musat-Ploiesti-
30 | 408/2023 Persoana fizica 971/04.02.2021. 50 lei executor 23.05.2023
20 lei
103 lei + taxa Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. 17,34 lei timbru 14.06.2023
31 | 542/2023 Persoana fizica 3829/12.05.2021. penalitati +71,4 lei recuperat integral
156 lei +
37,33 lei 20 lei
penalitati + taxa
Sentinta nr. dobanda timbru Pavel si Musat-Ploiesti-
32 | 546/2023 Persoana fizica 926/03.02.2021. legala+ 50 1lei | +119 lei 14.06.2023
156 lei +
37,33 lei 20 lei
penalitati + taxa Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. dobanda timbru 14.06.2023
33 | 549/2023 Persoana fizica 925/03.02.2021. legala+ 50 1lei | +119 lei decedat 2002
156 lei +
29,58 lei 20 lei Pavel si Musat-Ploiesti-
penalitati + taxa 14.06.2023
Sentinta nr. dobanda timbru (factura si anexa)-
34 | 550/2023 Persoana fizica 104/06.01.2021 legala+ 50 lei | +119 lei decedata 2016
156 lei +
Sentinta nr. 32,72 lei 20 lei Pavel si Musat-Ploiesti-
35 | 540/2023 Persoana fizica 2714/30.03.2021 penalitati taxa 14.06.2023
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timbru
+71,4 lei
20 lei
103 lei + taxa Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. 13,22 lei timbru 14.06.2023 ( factura si
36 | 539/2023 Persoane fizice 2569/26.03.2021 penalitati +71,4 lei anexa)
20 lei
114 lei + taxa Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. 14,51 lei timbru 14.06.2023 recuperat
37 | 547/2023 Persoana fizica 3731/07.05.2021 penalitati +71,4 lei integral
20 lei
210,62 lei + taxa Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. 41,07 lei timbru 14.06.2023
38 | 541/2023 Persoana fizica 3425/23.04.2021 penalitati +119 lei achitat partial 161 lei
156 lei + 20 lei
37,33 lei taxa
Sentinta nr. penalitati+ timbru Pavel si Musat-Ploiesti-
39 | 544/2023 Persoana fizica 1838/03.03.2021 50 lei +71,4 lei 14.06.2023
103 lei +
22,49 lei
Sentinta nr. penalitati+ | recuperat
40 fn Persoana fizica 2307/18.03.2021 50 lei integral achitat 13.06.2023
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114 lei + 20 lei
17,90 lei taxa Pavel si Musat-Ploiesti-
Sentinta nr. penalitati+ timbru 14.06.2023
41 | 545/2023 Persoana fizica 1933/05.03.2021 50 lei +71,4 lei recuperat integral
103 lei + 20 lei
17,34 lei taxa
Sentinta nr. penalitati+ timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
42 | 548/2023 Persoana fizica 2048/10.03.2021 50 lei 71,4 lei 14.06.2023
20 lei
116,22 lei + taxa
Sentinta nr. 50 lei taxa timbru Pavel si Musat-Ploiesti-
43 | 543/2023 Persoana fizica 2805/01.04.2021 timbru +71,4 lei 14.06.2023
113 lei +
16.83 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati+ taxa
44 Persoana fizica 7053/24.09.2021 50 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
214 lei + 20 lei
Sentinta nr. 48,95 lei taxa Pavel si Musat-Ploiesti-
45 Fn Persoana fizica 6232/10.08.2021 penalitati timbru + Recuperat integral
253 lei +
37,71 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati+ taxa Pavel si Musat-Ploiesti
46 Persoana fizica 5401/05.07.2021 50 lei timbru + -decedata 2009
214 lei +
48,95 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati+50 taxa
47 Persoana fizica 8555/08.11.2021 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
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156 lei +
38,88 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati+ taxa
48 Persoana fizica 5193/28.06.2021 50 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
214 lei +
48,95 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati+50 taxa
49 Persoana fizica 5751/14.07.2021 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
107 lei + 20 lei
Sentinta nr. 24,48 lei taxa
50 Persoana fizica 5716/13.07.2021 penalitati timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
253 lei +
37,71 lei
penalitati+
dobanda
legala 20 lei
Sentinta nr. calculata +50 taxa
51 Persoana fizica 6464/24.08.2021 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
214 lei +
48,95 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati+50 taxa
52 Persoana fizica 7748/15.10.2021 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
214 lei +
48,95 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati+50 taxa
53 Persoana fizica 7746/15.10.2021 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
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113 lei +
16,83 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati+50 taxa
54 Persoana fizica 7745/15.10.2021 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
114 lei + 20 lei
Sentinta nr. 16,83 lei taxa
55 Persoana fizica 5856/16.07.2021 penalitati timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
114 lei + 20 lei
Sentinta nr. 16,83 lei taxa
56 Persoana fizica 5857/16.07.2021 penalitati timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
114 lei +
16,83 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati taxa
57 Persoana fizica 4421/02.06.2021 +50 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
253 lei +
37,71 lei
penalitati+
dobanda
legala 20 lei
Sentinta nr. calculata +50 taxa
58 Persoana fizica 3645/05.05.2021 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
214 lei +
48,95 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati taxa
59 Persoana fizica 8554/08.11.2021 +50 lei timbru + | Pavel si Musat-Ploiesti-
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28,25 lei +
3,93 lei 20 lei
Sentinta nr. penalitati + taxa Brasov
60 Fn Persoana fizica 4942/17.06.2021 50 lei timbru + recuperat integral
128,70 lei + 20 lei
Sentinta nr. penalitati+ taxa
61 Persoana fizica 6678/10.09.2021 50 lei timbru + Galati

Notd: In ceea ce priveste recuperarea debitelor inregistrate prin neincasarea contravalorii redeventei pentru locurile de inhumare
concesionate si pentru care, ca urmare a admiterii cererilor de chemare in judecata, au fost formate dosare de executare silitd, Serviciul
Juridic Contencios a intampinat o serie de dificultati, in sensul in care, la data formularii actiunilor in instanta in baza solicitarilor venite
de la Serviciul Administrarea Cimitirelor, unii dintre concesionari erau decedati cu mult timp inainte, in unele cazuri redeventele nefiind
achitate de la data atribuirii locurilor. Acest fapt a condus in unele cazuri la respingerea, ca neintemeiate, a cererilor de incuviintare a
executarilor silite, iar 1n alte cazuri la Incetarea executarilor silite deja pornite, ceea ce face imposibila recuperarea atat a debitelor, cat
si a cheltuielilor judiciare.

Inscrisurile din care reies cele relatate pot fi consultate la Serviciul Juridic Contencios din cadrul societitii.
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Serviciul SSM, SU, Mediu

A. In domeniul securititii si sandtdtii in munca

#* s-a colaborat cu serviciul de medicina muncii contractat, in vederea asigurarii tuturor
masurilor referitoare la supravegherea sanatatii lucratorilor;

+ au fost verificati lucrdtorii asupra cunoasterii si aplicdrii masurilor din Planul de
Prevenire si Protectie,

+ au fost claborate tematicile pentru fazele de instruire si stabilite periodicitatea
instruirilor pe fiecare loc de munca;

+ a fost elaborat programul de instruire-testare la nivelul unitatii;

+ au fost instruite 69 persoane pentru munca in folosul comunittii;

# s-a finut evidenta posturilor de lucru care necesitd examene medicale suplimentare si
posturile pentru care medicul de medicind muncii recomanda testarea aptitudinilor prin
control psihologic periodic;

+ au fost monitorizate in functionare sistemele si dispozitivele de protectie;

+ a fost informat Tn scris angajatorul asupra deficientelor constatate in timpul controalelor
efectuate si propuneri pentru remedierea neconformitatilor;

+ Se tine evidenta echipamentelor de lucru si se urmireste verificarea periodicd conform
H.G. nr.1146/2006;

% S-a urmdrit realizarea masurilor dispuse de inspectorul L.T.M. Prahova cu prilejul
controalelor efectuate in societate;

# s-a colaborat cu medicul de medicind muncii pentru prevenirea accidentelor de munca
si imbunatatirea starii de sanatate a salariatilor;

+ au fost propuse sanctiuni pentru salariatii care nu respecta obligatiile conform Legii nr.
319/2006, Codul Muncii, Regulamentul Intern si Instructiunile Proprii S.S.M.;

+ n anul 2023 s-au inregistrat la nivelul societatii 4 evenimente (3 in afard muncii, 1
accident de munca) care au fost cercetate conform legislatiei in vigoare;

+ au fost intocmite documente specifice serviciului SSM (referate, adrese, rispunsuri);

B. In domeniul activitatii de aparare impotriva incendiior:

Apararea impotriva incendiilor constituie o activitate de interes public, national, cu
caracter permanent, la care sunt obligate sd participe, in conditiile legislatiei in vigoare,
Autoritatile Administratiei Publice Centrale si Locale, precum si toate persoanele fizice si
juridice aflate pe teritoriul Romaniei.

Ea reprezintda ansamblul integrat de activitati specifice, masuri §i sarcini
organizatorice, tehnice, operative, cu caracter umanitar §i de informare publica, planificate,
organizate si realizate potrivit prezentei legi, in scopul prevenirii si reducerii riscurilor de
producere a incendiilor si asigurarii interventiei operative pentru limitarea §i stingerea
incendiilor, in vederea evacudrii, salvarii §i protectiei persoanelor periclitate, protejarii
bunurilor si mediului Impotriva efectelor situatiilor de urgenta determinate de incendii.

Persoanele fizice si juridice sunt obligate sd respecte reglementdrile tehnice si

dispozitiile de aparare Impotriva incendiilor si s nu primejduiasca, prin deciziile si faptele
lor, viata, bunurile si mediul conform Normelor Generale de aparare impotriva incendiilor

69



S.C. SERVICII DE GOSPODARIRE
URBANA PLOIESTI S.R.L.

C.U.l. 27449967 J29/1212/01.10.2010 RO 27449967
Ploiesti, Str Valeni nr 44, tel:0244-525252, fax 0244-510353 cod postal100125
ANSPDCP Numar Registrul General: 0027629

SISTEM DE MANAGEMENT CERTIFICAT
ID 134132 1ISO 9001

aprobate prin Ordinul Ministerului Apararii Numarul 163/39.111.2007, organizarea apararii
impotriva incendiilor presupunand si analiza periodica a capacitatii de aparare impotriva
incendiilor.

La nivel de societate este constituit Serviciul SSM -SU si Mediu care, in prima
jumatate a anului 2023, a avut in structura sa un angajat in functia de inspector securitate si
sandtate in munca i un angajat care s-a ocupat, prin decizie, de sectorul situatii de urgenta.

In cursul anului 2023, activitatea desfisurati de citre cadrul tehnic a avut la baza
prevederile Legii nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor coroborate cu cele ale
Legii nr. 481/2004 privind protectia civila.

Acesta a avut In vedere urmatoarele aspecte:
+ implementarea noilor prevederi legale aparute.
+ studierea si aprofundarea normelor - Ordinul 163/2007- Normele Generale de
Apirare Impotriva Incendiilor la Legea 307/2006;
% reactualizarea si intocmirea documentelor prevazute de OMAI 163/2007;

S-au studiat:
+ Ordinul MAI nr. 187/2010 pentru aprobarea Dispozitiilor generale privind apdrarea

impotriva incendiilor la spatii pentru comert;

+ Ordinul nr. 166 din 27 iulie 2010 pentru aprobarea Dispozitiilor generale privind
apararea impotriva incendiilor la constructii si instalatiile aferente;

% Ordinul nr. 3/2011-Ordin pentru aprobarea Normelor metodologice de avizare si
autorizare privind securitatea la incendiu si protectia civila.

Pentru mentinerea unui nivel scazut al riscului de incendiu s-au luat urmatoarele masuri
de prevenire a incendiilor:

+ Ss-a continuat procesul de elaborare si centralizare a documentatiei tehnice specifice,
la nivelul societatii, prin stabilirea raspunderii ce revin partilor pe linia apararii
Tmpotriva incendiilor;
au fost intocmite documente specifice activitatii;

a fost verificatad instruirea persoanelor repartizate sd presteze munca in folosul
comunitatii;
a fost verificat modul in care a fost efectuatd intruirea salariatilor in domeniul
situatiilor de urgenta;
s-a analizat/discutat impreund cu reprezentantii ISU, situatia asigurarii bunurilor
rechizitionabile;
avand in vedere dispozitiile art. 9 alin. 2 din Legea nr. 132//197 privind rechizitiile
de bunuri si prestari de servicii in interes public coroborate cu dispozitiile art. 7 alin
(1) din Hotararea Guvernului nr. 219/2005 pentru aprobarea Normelor de aplicare a
Legii nr. 132/1997 a fost inaintatd Structurii Teritoriale pentru Probleme Speciale
Prahova situatia mijloacelor rechizitionabile si evidenta persoanelor din societate ce
pot fi chemate pentru prestari de servicii constand in:

v fisa cu existentul bunurilor rechizitionabile la data de 26.10.2022;

- + +
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v fisa de evidentd a personalului pentru prestari de servicii in interes public,
intocmite in concordantd cu prevederile noului Nomenclator al Bunurilor
Rechizitionabile, publicat in Monitorul Oficial nr. 691/13.07.2021,;

v’ s-a acordat atentie deosebitd pentru locatiile in care potrivit specificului
activitatii societatii se puteau produce incendii (cimitire §i parcare supraterana Cuza);

v’ s-au actualizat dispozitiile cu numirea personalului cu atributii in domeniu;

v’ s-a verificat organizarea instruirii personalului angajat;

v’ s-a realizat intocmirea centralizatoarelor cu dotarile in domeniul apararii
Tmpotriva incendiilor;

v’ s-a reorganizat apararea impotriva incendiilor pe locul de munca si s-au
intocmit planurile de evacuare in conformitate cu anexele 1-2 din OMIRA
nr.163/2007;

v s-au intocmit tematici conform Planului Tematic anual etc.

Biroul CFG

In baza Procedurii Operationale privind exercitarea Controlului Financiar de
Gestiune, 1n cadrul procesului de Control intern din cadrul SC SGU Ploiesti SRL, in luna
decembrie anul 2022 s-a intocmit, in conformitate cu H.G. nr.1151/2012, Programul de
control pe trimestrul | al anului 2023, transmis catre directorul general al societatii .

Tn perioada ianuarie - iulie 2023, Biroul Control Financiar de Gestiune a functionat
cu un singur angajat, avand functia de economist, si a efectuat un numar de 11 controale si 2
actiuni de predare-primire gestiune asupra punctelor de lucru si gestiunilor Tn cadrul
societatii.

Obiectivele aferente perioadelor mai sus mentionate si inregistrate in Programul de
control pe trimestrul 1 2023 au fost indeplinite.

In data de 04.08.2023, s-a intocmit Programul privind activitatea de Control
Financiar de Gestiune pe semestrul al-ll-lea al anului 2023, Tnregistrat sub
nr. 15802/04.08.2023 si transmis catre directorul general al societatii.

Tn perioada august-decembrie 2023, Biroul Control Financiar de Gestiune a efectuat
un numadr de 5 controale asupra gestiunilor si punctelor de lucru din cadrul societatii, conform
Caietului de evidenta a activitatii Biroului CFG pe anul 2023 si a participat, in calitate de
membru al comisiei desemnate, la operatiunile de casare si valorificare efectuate asupra
tuturor gestiunilor din cadrul societatii, conform Procesului Verbal nr 17649/30.08.2023.

In aceastd perioadd, Biroul CFG a functionat cu un singur angajat cu functia de
economist, iar obiectivele aferente perioadei si inregistrate in Programul de control pe
trimestrul 11 2023 au fost indeplinite.
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Mentionam ca, in perioada 15 mai-31 decembrie 2023, angajatul cu functia de

economist din cadrul Biroului CFG a fost delegat cu atributii suplimentare la
Serviciul Contabilitate -Financiar.

Serviciul Paza

In cadrul serviciului au fost desfasurate urmatoarele activitati:

*
*

+*

au fost efectuate controale cu reprezentantul biroului SMCIM;

s-au efectuat controale cu reprezentantii Serviciului SSM, SU, Mediu, finalizate cu
note de control;

s-a colaborat cu organele de politie n vederea evitarii de evenimente in obiectivele
societatii;

au fost solutionate reclamatiile concesionarilor din cimitire, precum si informarea
acestora cu privire la masurile luate in evenimentele sesizate;

s-a monitorizat / verificat modul in care agentii de securitate isi desfasurau activitatea
in obiectivele societatii (prin sondaj s-au efectuat si testari cu aparatul etilotest aflat
in dotarea societatii);

au fost intocmite grafice si pontaje;

au fost analizate/solutionate sesizdrile primite si au fost transmise rdaspunsuri
petentilor;

a fost efectuata instruire SSM si SU salariatilor din cadrul Serviciului Paza;

agentii de securitate au fost instruiti conform Legii nr.333/2003 in vederea insusirii
si respectdrii prevederilor legale;

au fost efectuate controale la obiectivele societatii in afara orelor de program, ocazii
cu care nu au fost constatate nereguli sau abateri disciplinare in randul agentilor de
securitate, niciunul dintre acestia nefiind sanctionat;

au fost Intocmite documente specifice activitatii serviciului;

am raspuns la diferite solicitari referitoare la evenimentele din obiectivele societatii
si dupa orele de program, intervenind de fiecare datd atunci cand situatia o impunea
(zilele de Paste, Tniltarea Domnului, Criciun etc);

a fost Tncheiat contractul cu societatea de monitorizare si interventie rapida DST

S-a actionat pentru buna desfasurare a activitatii casieriei centrale odata cu mutarea
n noul sediu;

s-a intocmit un nou raport de evaluare si tratare a riscurilor la securitatea fizica,
conform prevederilor legale aflate in vigoare, in urma schimbarii sediului societatii;
referitor la gradul de indeplinire a indicilor de performanta, consideram ca activitatea
desfagurata de catre Serviciul Paza (format dintr-un dispozitiv de 30 de agenti de
securitate, conform organigramei) este una buna;
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% in ceea ce priveste dotarea cu echipament individual de protectie, facem precizarea
ca salariatii serviciului sunt echipati conform Planului de Paza intocmit i aprobat de
catre organele de politie.

Birou IT

Biroul Informatica si-a desfasurat activitatea conform Regulamentului de ordine
interioara si organigramei aprobate, obtinandu-se si in anul 2023 o optimizarea a timpului de
lucru in ceea ce priveste intretinerea si reparatiile curente atat hardware cat si software.

Asigurarea bazei informatice, crearea unei structuri informationale sigure care sa
permitd transmiterea in timp real a informatiilor de maxima importan{d pentru cetatean,
asigurarea functionalitatii paginii de internet au constituit principalele coordonate ale
activitatii Biroului Informatica din cadrul societatii.

Asistenta hardware se refera la interventia, la cerere, asupra echipamentelor, ca
imprimante, unitati de disk, conexiuni la retea, pentru inlaturarea problemelor si desfasurarea

C g

intretinerea switchului, setarile calculatoarelor, cablare, reparatii si inlocuirea conectorilor.

Departamentul Informatica a asigurat asistenta software precum si trainingul necesar
utilizarii In conditiile optime a sistemelor de calcul si a aparatelor adiacente, astfel limitand
interventia repetata cauzata de utilizarea incorecta a lor.

Prin salvari de date pe suport CD si back up HDD s-a realizat pentru Serviciul
Financiar, Contabilitate, Achizitii precum si pentru alte servicii diminuarea la maxim a
pierderilor ce ar putea apdrea prin virusarea sau stergerea accidentald a diverselor documente.

In vederea derulirii procedurii de cerere de oferte pentru lucriri de investitii, lucrari
cu terti si achizitii S-au intocmit si tehnoradactat documentatiile necesare: caiete de sarcini,
instructiuni pentru ofertanti, alte documente in colaborare cu serviciile care au lansat cerearea
de oferta si care au solicitat sprijinul Biroului Informatica.

In conditiile in care Servicii de Gospodarire Urbani are contact direct cu cetatenii cat
st indirect prin lucrarile pe care le desfasoara in orasul Ploiesti este necesara existenfa unui
site al societatii. Astfel Biroul Informatica s-a ocupat de mentenanta si imbunatatirea acestui
site. In continuare, este in grija Biroului Informatica intretinerea siteului prin innoirea partii
grafice, crearea si introducerea de banere, introducerea datelor noi si actualizarea datelor
despre buget, achizitii, anunturi de angajare si alte informatii utile de interes general.

Pentru cunoasterea orasului de catre persoane din tard, precum si din afara tarii,
pagina de Facebook a SGU Ploiesti gdzduieste si un album foto, care ilustreaza o parte din
realizarile institutiei care se ocupa si cu infrumusetarea orasului, precum si alte activitati la
care Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti a luat parte.
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Biroul Informatica se ocupa si cu asigurarea materialului prezentat la diverse
conferinte de presa cum ar fi: prezentarea proiectelor existente si proiectelor de viitor in ceea
ce priveste asigurarea si intretinerea spatiilor verzi, a locurilor de joaca si a parcarilor.

In relatia cu celelalte departamente, Biroul Informatica este prezent acolo unde se fac
constatari si reparatii ale softului instalat pe computerele din dotare. Astfel se opereaza
reinstalari ale sistemelor de operare, atunci cand se impune, devirusari, instruirea
personalului celorlalte servicii pentru dobandirea cunostintelor necesare utilizarii diverselor
programe sau utilizarii diverselor echipamente.

Biroul Informatica a achizitionat licente de program salarii catre toate statiile de lucru
din cadrul Departamentului Resurse Umane si Financiar Contabilitate, astfel marindu-se
rapiditatea rezolvarii lucrarilor lunare. Am demarat deasemenea actiuni pentru imbunatatirea
retelei actuale de calculatoare, depasita atat din punct de vedere tehnic cat si moral.

Tn sarcina Biroului Informatica intrd si intretinerea si furnizarea internet prin
asigurarea setdrilor calculatoarelor, actualizari soft furnizare internet, administrare conturi e-
mail.

Biroul Informatica impreuna cu Serviciul Tehnic au colaborat la montarea scenei
multimedia asigurand sonorizarea evenimentelor publice (ex.: Weekend pe Bulevardul
Castanilor, eveniment organizat de catre Primaria Ploiesti, in fata Bisericii Catedrala Sfantul
Ioan Botezatorul — Sfintele Pasti)

Biroul Informatica a achizitionat licenta antivirus pentru toate calculatoarele aflate in
dotarea societatii.

Serviciul Parcari a beneficiat din partea Biroului Informaticd de realizarea
ecusoanelor si permiselor de parcare, in plus asistenta tehnicd la parcarea din strada
Cuza Voda.

Biroul Informatica a propus si implementat, in mai multe puncte de lucru ale SGU
Ploiesti, instalarea de sisteme de supraveghere video si alarmare in caz de efractie in toate
cimitirele administrate de catre SGU Ploiesti,

Biroul Informatica a realizat in anul 2023 configurarea noii retele din noul sediu
central al societatii.

Biroul Informatica asigura si trainingul personalului din alte servicii.

In continua adaptare la cerintele colaboratorilor Biroul Informatica indeplineste si
alte sarcini trasate de catre directorul general al societatii.
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